posinord

Instruktion

Hur gor vi for att skicka blindskriftsforsdndelser med Tjdnsten

Portofri befordran av blindskrift?

Den hdr tjcéinsten ar ...
e For samtliga bibliotek i Sverige

Innan ni kan bérja

e Registrera er hos PostNord Kundservice fér att anvénda tjdnsten

e Skapa Anvandarkonto till PostNords Portal

e Se till s& att ni har tillgdng till systemet ELIN — for att skapa elektroniska

fakturaunderlag (krévs for att skicka brev)

Till er hjdlp finns PostNord Kundservice.

Hdar nedan visas bilder pd hur en blindskriftsférséndelse ska markas samt adresseras

for att skickas inom Sverige samt utomlands.

§ BELINDSKRIFT
W CECTIMAME ES

B CEFIGE

Avsdndare:
Bibliotekets svenska postadress

Fornamn Efternam
Gata nr
Postnummer Ort

[ ELINDSERIFT
W CECCOMAME ES

B LV EHIGE

Avsindare:
Bibliotekets svenska postadress
inklusive landsked + land

Mottagarens namn
Postadress
inlusive landskod + land

Uppgift om landskod finns pa Skatteverkets hemsida.

PostNord Kundservice e-post: intern.premium@postnord.com @mne: Blindskrift

INRIKES

UTRIKES

tfn: 0771- 3333 10
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posinord Blindskrift

Instruktion
Gor sa har:

1. Vadlj vad ni vill skicka
Text i punktskrift (bocker, tidningar) eller ljudupptagning (talbdcker, taltidningar).

2. Madrk varje blindskriftsférséindelse
i 6vre hogra hérnet med kliché for brevférsdndelse
Klichéer — ladda ner kliché | Féretag | PostNord

e Kom ihdg att dven ange en korrekt postadress till er mottagare.

e  Skriv er postadress som avsdndare — sd& kan vi skicka férséndelsen tillbaka till er, om vi
av ndgon anledning inte kan dela ut den
OBS! Skickar ni paket behéver vi dven mottagarens mobilnummer alt. mottagarens
portkod, sG att vi kan [dmna paketet.

3. Maxvikt 7 kg gdller, for att skicka er blindskriftsforséindelse kostnadsfritt
e Skicka som Brev (0-2 kg)
Skapa ett elektroniskt fakturaunderlag i ELIN med all séndningsinformation.
Skriv ut det och ta med detta dokument ndr ni ska l&dmna in breven.
Vid tyngre forsandelser rekommenderas dessa att alltid skickas som paket.
Da far ni och er mottagare bdsta majliga kontroll pd leveransen.

e Skicka som inrikes Paket (2-7 kg)
- PostNord Home till Huvudmaélgruppen eller PostNord Parcel till Féretag
Skapa en frakthandling i PostNord Portalen med all séndningsinformation.
Kom ihdg att alltid ange mottagarens mobilnummer alternativt mottagarens portkod
s& att vi kan nd mottagaren vid leverans.
Klistra pd frakthandlingen pd forséndelsen.
Se alltid till s& att innehdllet ar packat i ett bra och hdllbart emballage.

Ni och er mottagare kan félja leveransen pd& postnord.se eller via PostNords app.

4. Posta blindskriftsforséindelse — PostNords ndrmaste servicestdlle/postombud alt.
upphdmtning
Brev kan l[@mnas in p& ndrmaste servicestdlle ddr brev- och paket kan ldmnas in
(ett av PostNords postombud).
Bokning for upphdmtning av paket kan ske i PostNords Portal eller via PostNord
Kundservice.

5. Anvdnd PTS betalande kundnummer
Dessa brevforsdndelser ska alltid ldmnas in tillsammans med ett fakturaunderlag med PTS
betalande kundnummer. Elektroniska fakturaunderlag (ELIN) | PostNord

D4 skickar ni kostnadsfritt era blindskriftsférséndelser och PTS betalar portot fér dessa.

PostNord Kundservice e-post: intern.premium@postnord.com @mne: Blindskrift tfn: 0771-3333 10
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PostNord Kundservice

posinord

Blindskrift
Instruktion

Foljande tjanster kan anvdndas for att skicka blindskrift

Fér utférligare och samlad information ber vi att f& hdnvisa till postnord.se.

INRIKES BREYV - Blindskrift 0—2 kg

Noteringar

Tjdnst 1:a-klassbrev

Inrikes — inom Sverige

Matt:

e &ngd: minst 140 mm - max 600 mm

e bredd: minst 90 mm

Alt.
e |d&ngd + bredd + tjocklek max 900 mm

Leverans — delas normalt ut till mottagaren inom 1-2
helgfria vardagar.

INRIKES PAKET - Blindskrift 2—7 kg

Noteringar

Tjénst PostNord Home — till Huvudmalgrupp

Utan kvittens - forvalt alternativ
Inrikes — inom Sverige
Leverans till privatpersons dérr/hem

Matt
e max ldngd: 120 cm
e max bredd: 70 cm

e langd + omkrets max 300 cm

Tjéinst PostNord Parcel - till féretag
Leverans av paket fran féretag till foretag i hela
Sverige varje helgfri vardag.

Avisering sker normalt 0—2 helgfria vardagar efter
inldmning.

Férsdndelsens vikt f&r max vaga 7 kg.

Detta leveransalternativ ar lGmpligt for blindskrift av
stérre matt och vikt
(t ex utbildningsmaterial till en och samma

mottagare).

OBS!

Vi behéver mottagarens mobilnummer eller portkod,
s& att vi kan leverera.

Vidnligen ange den pd frakthandlingen.

Avisering sker normalt 0—2 helgfria vardagar efter
inldmning.

Foérsdndelsens vikt far max vaga 7 kg.

UTRIKES BREYV - Blindskrift 0—7 kg

Noteringar

Tjdnst 1:a-klassbrev

Utrikes (ej Sverige)

Matt:

e [Gngd: minst 140 mm - max 600 mm

e bredd: minst 90 mm

Alt.
e langd + bredd + tjocklek max 900 mm

Leverans — brevet réknas som ett
1:a-klassbrev, hela végen frdn Sverige till
mottagarlandet.

Mojligheten att skicka blindskrift till mottagare som
bor/befinner sig i annat land.

INRIKES BREYV - Blindskrift 0—7 kg

Noteringar

Tjdnst 1:a-klassbrev
Inrikes — inom Sverige
Matt:

e &ngd: minst 140 mm - max 600 mm
e bredd: minst 90 mm

Alt.
e |d&ngd + bredd + tjocklek max 900 mm

En Kundunik l&sning.

Vi rekommenderar att alltid skicka férsdndelser som
vdger mellan 2—7 kg som paket dvs. som PostNord
Home.

PostNord Home har alla férdelar for att nd
mottagarna pd bdsta mojliga satt; leverans till
privatpersons dorr/hem.

OBS!

Vi behéver mottagarens mobilnummer eller portkod,
s@ att vi kan leverera paketet.

Vidnligen ange den pd frakthandlingen.

e-post: intern.premium@postnord.com @mne: Blindskrift

tfn: 0771- 3333 10
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posinord Blindskrift

Instruktion
Ovrigt

Bra att veta hur dessa blindskriftsforséindelser far skickas i Sverige
samt dven frén utlandet; frdn vem till vem:

Personer inom huvudmalgruppen (d.v.s. personer med lashinder)
fér skicka blindskrift mellan sig och de far returnera blindskriftsférséndelser
till biblioteken alternativt till organisationer.

Bibliotek
far skicka férséndelser till huvudmalgruppen men ocksd mellan sig och till
organisationer.

Godkénda organisationer
far skicka blindskrift direkt till huvudmalgruppen samt till biblioteken.

Privatpersoner utan ldshinder

far skicka/ta emot blindskrift till/frdn personer med lashinder, se fldédesschema nedan.

Férsandelsekedjor blindskriftbefordran

Bibliotek

4_
Privatpersoner i
i ‘ Bibliotek
med ldshinder s
B Bibliotek‘

{

utan ldshinder Godkand
organisation

Privatpersoner

N Blindskriftbefordran
' Returpost

OBS! Blindskriftsférsdndelser fdr inte skickas mellan privatpersoner utan ldshinder och
andra privatpersoner utan lashinder och heller inte godkédnda organisationer emellan.

Viktigt!

? Tjénsten ska mojliggéra att Anvandare (Bibliotek, Godk&nd organisation,
Huvudmalgrupp, Ovriga) kan skicka och ta emot Brev med Blindskrift genom ett
rikstéickande Brevlddendt till samtliga Postanordningar i hela Sverige.

e Tjansten ska mojliggéra att Huvudmalgruppen ocksd kan ta emot Paket med
Blindskrift mellan 2—7 kg vid dérren utan kvittens i hela Sverige.

e Tjansten ska mojliggdra att Brev med Blindskrift upp till 7 kg kan skickas till och frdn
utlandet.

PostNord Kundservice e-post: intern.premium@postnord.com @mne: Blindskrift tfn: 0771-3333 10
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