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VD har ordet

”Det gdr bra fér Posten. Omsitt-
ningsrekordet harvi skapat med
en 6kad effektivitet i var mark-
nadsbearbetning darvi har tagit
tillvara hogkonjunkturens mojlig-
heter. Resultatforbattringen
beror pa att vi dven har haft full
kontroll pa kostnaderna och f6ljt
vart handlingsprogram. 2006
blev ocksa aret da vi kunde
omsatta vart finansiella hand-
lingsutrymme i ett forvarv med
stark industriell koppling till Pos-
tens karnaffar”, Erik Olsson om
Postens starka utveckling 2006.

Stralfors

Posten forvarvade i maj 2006
Nordens ledande bolag inom
informationslogistik, Stralfors.
Genom forvarvet blir Posten en
naturlig partner for kunder som
onskar ett nordiskt helhetserbju-
dande eller vill centralisera sin
fakturahantering till ett europe-
iskt land.

Postens miljoarbete
Posten bedriver ett aktivt och
langsiktigt miljoarbete for att
starka sin konkurrenskraft
och skapa bra forutsattningar
for koncernens langsiktiga
lonsamhet. Miljoaspekten blir
dessutom allt viktigare for
Postens kunder, vilket stéller
krav pa ett systematiskt miljo-
arbete i hela koncernen.
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Nettoomsattningen uppgick till 27 823 (25 277) miljoner kronor
Rorelseresultatet uppgick till 1 442 (1 281) miljoner kronor

Fjarde kvartalet belastades av kostnader for Postens omstrukturering
med 617 miljoner kronor, vilket ger en arlig kostnadssankning om
minst 3200 miljoner kronor

Resultat efter skatt uppgick till 1 013 (1 478) miljoner kronor
Soliditeten uppgick till 33 (33) procent

Kassaflodet fran den [6pande verksamheten uppgick till

2 602 (2 251) miljoner kronor

Utdelningen foreslas uppga till 200 (175) miljoner kronor

Information infor drsstimman

Arsstimma

Arsstimma dger rum torsdagen den 29 mars 2007 pa Postens
Huvudkontor, Terminalvégen 24, Solna, Kristinasalen. Tryckt
drsredovisning pd svenska och engelska kan bestéllas fran
Posten AB, 105 00 Stockholm eller e-post ir@posten.se fran och
med mitten av mars.

Se dven www.posten.se.

Forslag till utdelning

Styrelsen foresldr arsstimman att Posten AB (publ) ldmnar en
utdelning om 400 (175) MSEK, vilket motsvarar 40 procent av
drets resultat.

Arsstamma och finansiella rapporter 2007

Arsstamma 29 mars 2007
Deldrsrapport januari-mars 27 april 2007
Deldrsrapport januari—juni 23 augusti 2007
Deldrsrapport januari-september 26 oktober 2007
Bokslutskommuniké 2007 februari 2008

Lds mer pa www.posten.se




Nyckeltal (belopp i MSEK om annat ej angivet) 20040 2005 2006
Nettoomsattning 25120 25277 27823
Rorelseresultat 1115 1281 1442
Resultat efter finansnetto 1079 1302 1578
Resultat efter skatt 1297 1478 1013
Rorelsemarginal, % 4 5 5
Eget kapital 3702 5068 5831
Avkastning pa eget kapital, % 42 34 19
Soliditet, % 25 33 33
Kassaflode fran den l6pande verksamheten 1753 2251 2602
NKI, N6jd Kund Index 63 61 62
ViP, Vi i Posten? 62 63 64
Medelantal anstéllda 35731 33520 33395

1) Védrdena drinte omrdknade enligt IFRS/IAS.
2) Exklusive Svensk Kassaservice och Stralfors
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Posten dr ett av Nordens storsta foretag inom kommunikations- och logistiktjanster. Med drygt
30 000 medarbetare och en omsattning pa ndra 30 miljarder kronor ar Posten ocksa en av
Sveriges storre koncerner. Postens kunder dr saval stora som sma féretag, organisationer,
offentlig forvaltning, kommuner, landsting och privatpersoner. Foretagskunderna star fornio
av tio intdktskronor.

Posten harenvarldsledande kvalitet och service. Genom Posten ar det mojligt att na alla
hushall och foretag i Sverige snabbt, sdakert och kostnadseffektivt — oavsett om det handlarom
ett enskilt brev eller storre logistiklosningar. Via ett ndtverk av dotterbolag och samarbetspart-
ners formedlar Posten brev och paket till 6vriga Norden och resten av varlden.

Posten har uppdraget att tillhandahalla en rikstackande postservice till 4,5 miljoner hushall
och 900 000 foretag fem dagariveckan aret om. Varje dag hanterar Posten 6ver 20 miljoner
forsdandelser. Posten har dven statens uppdrag att erbjuda en rikstackande kassaservice, vil-

ket fullgérs genom dotterbolaget Svensk Kassaservice.

POSTEN AB

POSTEN MEDDELANDE STRALFORS POSTEN LOGISTIK SVENSK KASSASERVICE
2 Svensk Kassaservice
Stralfors _
[ c— )

Svensk Kassaservice full-

Fokus pa traditionell
postverksamhet till privat-
personer och foretag.
Erbjuder bland annat

Specialist inom informa-
tionslogistik mot fore-
tagsmarknaden. Erbjuder
helhetslosningar inom

Specialist inom logistik
mot foretagsmarknaden.
Erbjuder pall-, paket- och

expresstjdnster samt sys-

gor Postens uppdrag att
erbjuda en rikstackande
kassaservice.

informationsoverforing
av affdrskritisk informa-

brev-, tidnings- och direkt- temtransporter.
reklamdistribution. Ansva-

rar for Postens ombudsnat. tion.

Den nya strukturen ger de tre huvudverksamheterna battre moj-
ligheter att utvecklas utifran férutsattningarna pa sina respektive
marknader. Med en mer effektiv organisation, mer specialiserade
erbjudanden och 6kat fokus pa att utveckla sina kundrelationer
kan Meddelande, Stralfors och Logistik ocksa starka sina kunders
konkurrenskraft.

| ett langre perspektiv dr den nya och effektivare strukturen en
forutséttning for att Posten dven i framtiden leverera pd samhalls-
uppdraget och en kvalitet i vdrldsklass.

En koncern for 6kad effektivitet och konkurrenskraft
For att 6ka konkurrenskraften for Posten som helhet och for huvud-
verksamheterna Meddelande, Strdlfors och Logistik verkar Posten i
en ny verksamhetsstruktur fran och med den 1 januari 2007.
Under 2004 — 2006 har Posten bedrivit ett malinriktat forand-
ringsarbete inom ramen for en funktionell organisation. Forvdrvet
av Stralfors och ett identifierat behov av att ytterligare specialisera
meddelande- och logistikverksamheterna gjorde att organisationen
inte langre var optimal.

POSTEN ARSREDOVISNING 2006
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Omsattningsrekord
och resultatlyft

Nu harvi skapat forutsdttningarna for att Posten ska kunna

utvecklas till ett av vdrldens mest moderna och konkurrenskraftiga

kommunikations- och logistikforetag.

Posten ska leda utvecklingen pa de

marknader vi valt att verka. Vi ska bade
utvecklas som stark nordisk logistik-
aktor och vixa i Europa genom att kom-
binera Postens spetskompetens med
Stralfors erbjudande. Samtidigt som vi
med hogsta kvalitet och uthéllig lonsam-
het trots hard konkurrens fortsatter att
leverera pa samhillsuppdraget i Sverige.

Det gar bra for Posten
Grunden for drets starka resultat lade vi
redan hosten 2003 d& vi fattade beslut
om flera viktiga dtgirder. Nu, efter tre
irs malinriktat arbete, ar Posten ett
foretag i mycket god ordning bade vad
giller kostnader och styrning. Ndgra
tydliga exempel pa detta ir att vi redovi-
sar ett rorelseresultat pd 1 442 miljoner
kronor, ett kassaflode fran den lopande
verksamheten pa 2 602 miljoner kronor
och en soliditet pa 33 procent.

Vi levererar ett starkt resultat trots
att vi fjarde kvartalet tar kostnader for

Postens omstrukturering och 6vergang
till ny verksamhetsstruktur pd 617 mil-
joner kronor. Omstruktureringskostna-
derna, som avser effektiviseringar inom
administration, forsiljning och produk-
tionsverksambheter, ger en arlig kost-
nadssiankning om minst 300 miljoner
kronor med fullt genomslag fran 2008.

Resultatforbattringen beror pé att vi
har okat intikterna samtidigt som vi
har haft full kontroll p kostnaderna
och f6ljt vart handlingsprogram. For-
virvet av Strélfors tillsammans med den
starka konjunkturen och vdr intensifie-
rade marknadsbearbetning innebar att
Posten redovisar ett nytt omsattnings-
rekord for 2006.

Vi har levererat pa uppsatta mal

Flera av de mal som styrelsen beslutade
om 2004 har overtriffats. Ddr vi inte
ndtt anda fram ser vi en positiv utveck-
ling. Det giller mélen for allmanhetens
och kundernas fortroende. Corporate
Image forbattrades for fjarde aret i rad
trots omfattande avveckling av kassa-
kontor runt om i landet och att ovisshe-
ten om Svensk Kassaservice framtid
kvarstar. Aven sjukfranvaron ar pa ritt
vag. Postens medarbetare, som enligt
vara medarbetarundersokningar trivs allt
battre pa jobbet, blir ocksa friskare. Pa
tre &r har vi lyckats minska sjukfrénva-
ron med en procentenhet. Det motsvarar
cirka en miljon arbetstimmar eller 100
miljoner kronor i ldgre sjukkostnader.

En bas for framtida tillvaxt
2006 blev ocksa aret da vi kunde
omsitta vart finansiella handlingsut-
rymme i ett forvary med stark industriell
koppling till Postens karnaffar. Forutom
att vara det snabbast vixande foretaget
inom informationslogistik i Norden ar
Stralfors ett mycket viktigt granssnitt
mot vira stora foretagskunder.
Samtidigt ser vi att intresset for att
kombinera olika distributionssatt okar i
takt med mottagarnas vilja att ta emot till
exempel fakturor elektroniskt. Stralfors
blir ocksa en konkurrensfordel om avreg-
leringen av den europeiska postmarkna-
den blir verklighet 2009. Vi far en for-
aning om vilka konsekvenser avregle-
ringen kommer att ha genom att folja den
pagdende rustningen pa logistikmark-
naden. Internationella allianser ar hard-
valuta pd en vixande global marknad.

Samarbeten 6ppnar nya marknader

Att fanga de floden som kommer frin
utlandet ar en forutsittning for att var
logistikaffar ska vaxa. Sarskilt intres-
sant ar att hitta ett effektivt varuflode
fran tillvixtmarknader som Indien och
Kina. For att kunna vara en attraktiv
samarbetspartner i Norden giller det att
ha ett val utbyggt distributionsnit i hela
Norden. Under &ret har vi darfor tagit
ett antal offensiva steg genom investe-
ringen i en ny paketterminal i Kolding
Danmark, att samla vira finska logisti-
kenheter i ett logistikcenter utanfor Hel-



”For Posten och andra post- och kommunikationsforetag runt om i vérlden tror jag att det senaste decenniets forandrade kommunikationsmonster harvarit och ar den
storsta utmaningen genom tiderna.”

singfors och en framgangsrik omfor-
handling av DPD-avtalet med GeoPost.

Konkurrens pa lika villkor

Att Posten verkat pd en avreglerad hem-
mamarknad sedan 1993 innebar att vi
har 14 ars erfarenhet fran att bli utma-
nade av konkurrenter pd var hemma-
marknad. Huvudkonkurrenten pa brev-
marknaden ar den statligt 4gda Posten
Norge som dger operatoren CityMail
till 100 procent. Aven andra statligt
dgda postar gor sin entré pd den svenska
marknaden genom att forvirva bolag
inom till exempel print- och logistik-
marknaderna. Det otidsenliga regelver-
ket fran 1998 behover uppdateras for
att battre spegla ridande marknads-
situation och befolkningens forindrade
kommunikationsmonster. Infér den
forestdende europeiska avregleringen ar
det viktigare d4n nagonsin att Sverige
inte bevarar befintliga, eller for den
delen skapar nya, konkurrensnackdelar
for ett viktigt svenskt foretag.

Att infria hogt stdllda kundférvantningar
Postens kunder ar vana vid att vi levere-
rar med en bredd och precision som sak-
nar motstycke. Varje vardag formedlar
Posten 6ver 20 miljoner forsandelser och
200 000 paket till 4,5 miljoner hushall
och 900 000 foretag. For privatpersoner
har vi idag battre tillganglighet an
ndgonsin tidigare. Infor 2007 har vi fore-
satt oss att vi ska motsvara forvint-

ningar hos bade avsindare och motta-
gare for varje forsandelse, transaktion
eller reklamation. Det sistnamnda dr
ndgot som vi maste bli mycket battre pa.
Malet ir att kunden efter en reklamation
ska ha ett dnnu béttre intryck av Posten.

Formdgan att utvecklas i takt med
omvirlden dr en utmaning. For Posten
och andra post- och kommunikations-
foretag runt om i varlden tror jag att det
senaste decenniets férdindrade kommu-
nikationsménster har varit och dr den
storsta utmaningen genom tiderna. En
standig jakt pa lagre kostnader och
effektivare losningar driver pa utveck-
lingen av nya kommunikationsformer.
Postens roll dr att hjilpa sina kunder att
nd varje mottagare pa ett si kostnadsef-
fektivt och sakert sitt som mojligt. For
att bli annu battre pd detta verkar Pos-
ten genom en ny struktur frén arsskif-
tet. Mdlet dr att mer specialiserade
bolag ska erbjuda mer konkurrenskraf-
tiga tjdnster och utveckla nirmare rela-
tioner med kunderna.

Postens utmaningar

Utmaningarna som ligger framfor oss
de kommande aren kan sammanfattas i
att meddelandebolaget ska bibehalla
savil kvalitet som en uthallig Ilonsamhet
i brev- och meddelandeaffiren, trots
okad substitution och konkurrens.
Logistikbolaget maste utveckla sin
internationella kapacitet samtidigt som
bolaget ska skapa lonsamhet och posi-

tiva kassafloden. Stralfors maste fram-
géngsrikt fullfolja optimeringen av
koncernens svenska printverksamhet.
I detta ligger bdde investeringar i en
gemensam [T-plattform och att skapa
synergier genom att sammanféra
Postens och Strdlfors printverksamhet
i Sverige. Samtidigt ska Strélfors forbe-
reda sig for att vara Postens plattform
pd en kommande avreglerad europeisk
marknad. Och for Svensk Kassaservice
galler det att snarast fa ett beslut som
klargor hur samhallets behov av manu-
ella kassatjanster ska sakerstillas i
framtiden.

Vérldsklass @r malet
Vi vet med sikerhet att konkurrensen
kommer att hirdna de narmaste aren.
Men ett allt mer vissat Posten har goda
forutsittningar att bli en 4n mer attrak-
tiv samarbetspartner for vara kunder.
Tillsammans med var formaga att
forandras i takt med omvirlden och en
alltmer utvecklad lyhordhet mot vara
kunder ska Postenkoncernen fortsitta
att vaxa och leverera bade en langsik-
tigt hdllbar lonsamhet och fullgora
samhillsuppdraget med en kvalitet i
absolut varldsklass.

Solna i februari 2007

Erik Olsson
Vd och koncernchef

POSTEN ARSREDOVISNlNG 2006
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Affarsidé

Postens vision =
2osten levererar kommunikations- och logistiklosningar
i varldsklass till n6jda kunder

Uppdrag

Koncernstrategi

Med Posten nar man den man vill med
forsandelser — i ratt tid, sakert och kostnads-
effektivt. Posten ska skapa hogt kund- och
foradlingsvdrde genom att kombinera fysiska
och elektroniska floden.

Postens uppdrag dr att sakerstalla brev- och
paketdistribution i hela Sverige och samti-
digt utveckla vdrdet av statens aktieinnehav.
Posten har statens uppdrag att tillhandahalla
rikstackande kassaservice, vilket fullgors
genom dotterbolaget Svensk Kassaservice.

Postens unika specialistkompetens

och infrastruktur for effektiva meddelande-
och logistikfloden i dotterbolagen kombi-
nerat med marknadens bredaste mottagar-
relation och marknadsnarvaro ska skapa
konkurrenskraft och tillvaxt.

POSTEN ARSREDOVISNING 2006
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Framgangsrikt forandringsarbete

Eftertre ars malinriktat arbete dr Posten i dag ett mycket valskott foretag

som levererar pa sina ekonomiska mal.

Hosten 2003 beslutade styrelsen i Pos-
ten att vidta ett antal dtgarder for att
skapa en positiv utveckling for Posten.
En strategisk plan som omfattade en ny
affirsidé, en balanserad malbild dar
fem overgripande malomraden kvanti-
fierades och ett omfattande handlings-
program beslutades for perioden 2004—
2006. Parallellt beslutade Posten om en
funktionell organisation med tydliga
ansvarsomraden och styrprinciper.

I detta avsnitt summeras det méalinrik-
tade och framgangsrika forandringsar-
betet. Posten dr idag ett foretag med en
stark finansiell stallning, vixande intdk-

ter, kontroll pd kostnader och ett brett
kunderbjudande p4 tillvixtmarknader
som till exempel direktreklam, informa-
tionslogistik och logistik.

Posten ska vara lonsam
Utgangspunkten for de beslutade eko-
nomiska mélen ar att Posten verkar pd
en konkurrensutsatt marknad samtidigt
som delar av verksamheten bedrivs
inom ramen for ett samhallsuppdrag
och med pristaksreglering.

Postens ekonomiska mél som beslu-
tades 2004, var att nd en avkastning pd
eget kapital pa 10 procent givet en soli-

ditet pd 25 procent senast vid utgdng av
2006. Bada mélen har uppnatts fraimst
till f6ljd av genomforda kostnadsratio-
naliseringar men dven av intaktsok-
ningar tack vare en effektivare mark-
nadsbearbetning och ett malmedvetet
arbete inom ramen for handlingspro-
grammet (las mer sid 6-7).

Styrelsen kommer att foresla Postens
arsstimma nya ekonomiska mal for
2009; en avkastning pa eget kapital pa
15 procent och en soliditet pa 30 pro-
cent. Utdelningspolicyn for 2006 anger
att Posten ska lamna en utdelning pa 40
procent av drets resultat. Hinsyn ska



tas till bolagets finansiella stillning och
kapitalbehov. For 2006 foreslas att Pos-
ten limnar en utdelning pa 400 (175)
miljoner kronor, vilket motsvarar 40
(12) procent av &rets resultat. Styrelsen
forslar drsstimman att Postens utdel-
ningspolicy dndras till att ordinarie
utdelning ska uppga till minst 40 pro-
cent av aret vinst. Utdelning utover
denna niva ska ldmnas for att uppritt-
hélla en effektiv kapitalstruktur.

Posten ska ha hog kvalitet och

vara kostnadseffektivt

Posten ska ha en hog kvalitetsniva

och kostnadseffektivitet oavsett volym-
utvecklingen for brev och paket.

Total effektivitet mits genom att
sdtta kostnader i relation till intikter
(K/T). Detta mal har 6vertriffats och
utfallet blev 92,6. Arbetet med kost-
nadsrationaliseringar gor att mélet
skdrpts ytterligare for den kommande
tredrsperioden. Kvaliteten uppgick till
95,4 procent och utfallet forklaras
fraimst av storningar i samband med
forandringar i infrastrukturen for pro-
duktion. Bdde utfallet for 2006 och
malet for 2009 pé 96,8 procent positio-
nerar Posten bland de absolut frimsta
postforetagen i virlden.

Posten ska ha konkurrenskraftiga priser
Postens konkurrenskraft mits genom
ett konkurrenskraftsindex (KKI), diar
parametrar som prisvirdhet, enkelhet
och leveranssikerhet ingdr. Posten 6ver-
traffar mélet pa 71 med en enhet. Postens
styrkor ir frimst bredden i erbjudandet
men dven leveranskvaliteten. Infor 2009
hojer Posten ambitionen for KKI ytter-
ligare till 73.

Posten ska ha nojda kunder

Postens mal dr att ha hogt fortroende
hos samtliga kundgrupper, affirs- och
samarbetspartners samt dvriga intres-
senter. Utvecklingen f6ljs upp genom
No6jd Kund Index (NKI) och Corporate
Image. Milet for Corporate Image 2006
sattes utifrin en bedomning att frigan
om Svensk Kassaservice skulle f en 16s-
ning under 2005. Den senaste mat-
ningen for Corporate Image visar att
Postens virde forbattrades for tredje

aretirad. Fram till 2009 dr malet for
Corporate Image satt till 0,6. Det dr
Postens forhoppning att regeringen
kommer att ta stillning till hur sam-
hillets behov av manuella kassatjanster
ska tillgodoses i framtiden. Detta till-
sammans med en mer specialiserad verk-
samhetsstruktur som tydliggor Postens
erbjudande lagger grunden for att all-
minhetens fortroende for Posten for-
battras.

No6jd Kund Index har forbattrats
med en enhet till 62. Den storsta for-
battringen har markts bland stora
avtalskunder dar NKI okade med hela
tre enheter. Aven NKI fér privatperso-
ner och kontantbetalande foretag fort-
satte att 6ka under 2006.

Under 2006 har profileringen av
Postens ombud och Foretagscenter
blivit tydligare. For att nd det nya NKI-
malet 68 for 2009 ska Posten i den nya
verksamhetsstrukturen ytterligare foku-
sera pd att vara en bra affirspartner till
kunderna. Enklare administrativa ruti-
ner, kortare beslutsvagar och bittre han-
teringen av klagomal och reklamationer
ar prioriterade forbattringsomraden.

Posten ska vara ett foretag med friska

och engagerade medarbetare

Uppfoljning gors genom kvartalsvisa
matningar av sjukfrdnvaro samt attityd-
matningar ViiPosten (ViP).

Tydliga forbittringar har uppnatts.
Under 2006 minskade sjukfranvaron i
Posten till 7,8 procent. Minskad sjuk-
franvaro innebar bade forbattrad livs-
kvalitet for enskilda medarbetare och
kostnadsbesparingar for Posten. For att
nd malet om en sjukfranvaro pa 6,7 pro-
cent 2009 kommer Posten att fortsitta
bedriva ett systematiskt hilsoarbete
genom framjande, forebyggande och
rehabiliterande insatser. Aven for ViP
fortsatte den positiva utvecklingen och
under 2006 forbittrades ViP med en
enhet till 64. Mélet for ViP dr att oka det
till 66 f6r 2009. Interna Dialogen ar ett
verktyg for att ytterligare 6ka medarbe-
tarnas engagemang. En andra omging
av den Interna Dialogen paboérjades hos-
ten 2006 pd temat medarbetarskap.
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Postens handlingsprogram
2004-2006

Som ett led i den strategiska plan som
styrelsen beslutade om hosten 2003
upprattade Posten ett sarskilt handlings-
program for perioden 2004-2006. Syftet
med programmet, som omfattade 14
forandringsprocesser, var att nd Postens
fem overgripande mal. Genom de struk-
turella dtgarder som framgangsrikt
genomforts inom ramen for handlings-
programmet har en resultateffekt pa
cirka en miljard kronor uppnatts.
Postens strukturella forbattringsar-
bete bedrivs med ett langsiktigt perspek-
tiv. I takt med att Postens affirer vixer
och levererar goda resultat har fokus
under 2006 bland annat varit att 6ka
produktiviteten i hela virdekedjan,
utveckla brevaffiren och en effektivare
marknadsbearbetning.

Okad produktivitet

Den ekonomiska effekten av arbetet
med att effektivisera Postens brev- och
paketprocesser inom ramen for hand-
lingsprogrammet ska enligt plan fa full
effekt fran och med 2009. I forandrings-
processen Effektivare inkop har samt-

liga ramavtal och inkopsrutiner setts
over i syfte att optimera koncernens
storkopsfordelar. Effektivare inkép och
okad avtalstrohet har resulterat i bety-
dande kostnadsbesparingar for Posten.

Arbetet med att forbattra medarbetar-
nas engagemang och hilsa loper enligt
plan. Erfarenheterna fran den Interna
Dialogen, som dr ett fortlopande samtal
med malsittningen att skapa engage-
mang kring for Posten angeldgna fragor,
ar mycket goda med positiv respons fran
savil medarbetare som chefer. Aven arbe-
tet for minskad sjukfranvaro har utveck-
lats positivt.

Fokus pa marknadsbearbetning

De forandringsprocesser som dr inrik-
tade pa forsiljning och marknadsbear-
betning, sisom lansering av ett nytt
brevsortiment och forenkling av varu-
markesstruktur, har varit framgangs-
rika.

Under 2006 har den férdndringspro-
cess som omfattar marknadsbearbetning
varit i sarskilt fokus. Tack vare en inten-
sivare marknadsbearbetning har Posten
kunnat tillvarata en 6kad efterfrigan av
kommunikations- och logistiklosningar
under 2006. Utgéngspunkten for Postens

satsningar inom marknadsbearbetning
ar de senaste drens grundliga kundanalys
som utforts for att hoja forstaelsen om
foretagskundernas behov samt om till-
vixtpotentialen i kundbasen. Mélet ar
att Oka effektiviteten i kundmétet och
samtidigt skapa ett koncernovergripande
engagemang for forsaljning. Under 2006
har koncernledningen direkt engagerat
sig 1 att utveckla relationen med flera av
Postens storsta kunder. Antalet kundbe-
sok har samtidigt utokats hos bade
befintliga och nya foretagskunder. Dess-
utom har hela siljkaren certifierats i SAP
CRM, en del i Postens affirssystem for
nya affarsmojligheter. Utifran kundernas
krav pa hogre specialistkompetens och
de olika forutsittningar som finns pa
meddelande- och logistikmarknaderna
har Posten beslutat att verka genom fyra
specialiserade bolag frin 1 januari 2007.
Posten bedriver ett malmedvetet
arbete med att forbattra sina ldngsiktiga
relationer med privatpersoner. Inom
ramen for handlingsprogrammet har
fokus varit pd okad tillganglighet i
ombudsnitet. Tillgangligheten har 6kat
genom narhet och battre ppettider.
Posten har tecknat langsiktiga avtal
med fyra centrala samarbetspartners;

VERKSAMHET
2004

FORANDRINGSAKTIVITETER

2005 2006

¢ Den goda arbetsplatsen

KONCERNSTOD-
FUNKTIONER

e Det offentliga samtalet

¢ Den interna dialogen

e Sdkra effekter av beslutade besparingar

¢ Renodling och forenkling av sortimentet

¢ Renodling och forenkling av varumarkesstrukturen

MARKNAD &
FORSALJNING

¢ Renodling och fortydligande av partners & servicendten

o Effektivare marknadsbearbetning

e Internationell marknadsnarvaro

PRODUKTION &

LOGISTIK

MAL

Overgripande mal
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En tredjedel av alla paket i Skane hamtas ut pa kvéllstid och helger.

RESULTATEFFEKT
AV HANDLINGSPROGRAMMET
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2004 2005 2006

Genom de strukturella atgarder som framgangsrikt
genomforts inom ramen for handlingsprogrammet

har en resultateffekt pa cirka en miljard kronor upp-
natts.

ICA, Axfood, OKQ8 och Pressbyran/
7-eleven, dir postirenden idag kan
utrittas. Under 2005 inleddes arbetet for
att forenkla for kunderna. Omprofile-
ringen av ombuden som synliggjordes i
borjan av 2006 har fortydligat vilka
postirenden som gar att utritta pa res-
pektive stille. For att vagleda kunderna
renodlades kanalerna dar privatkunder
och foretag kan utfora olika posttjanster.
Privatpersoner kan utfora alla posttjins-
ter hos drygt 1 600 postombud och kopa
frimarken hos 2 200 frimidrksombud.
Postens foretagscenter riktar sig mot
mindre foretag. Samtidigt infordes ett
forenklat sortiment for privatkunderna.
Det framgéngsrika omprofileringspro-
jektet avslutades viren 2006.

Det positiva utfallet for arbetet
som bedrivits inom ramen f6r hand-
lingsprogrammet 2004-2006 har
bidragit till att Posten natt flera av de
koncernovergripande mélen. Fran
2007 kommer Posten fortsétta arbe-
tet med att identifiera och folja upp
prioriterade forandringsprocesser
inom ramen for ett nytt handlings-
program.

POSTEN ARSREDOVISNING 2006
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Forsta kvartalet
Koldingterminalen i Danmark togs i
drift i januari. Med en kapacitet pa sju
miljoner paket per ar dr terminalen en
viktig del i Postens nordiska paket-
erbjudande.

Regeringen gav den 16 mars Post-
och telestyrelsen (PTS) i uppdrag att

Andra kvartalet

Postens chefsforum i maj, dar cirka 450
chefer deltog, blev startskottet for en ny
omgéng av den Interna Dialogen pa
temat medarbetarskap.

Postens SIFO-undersékning om
svenska folkets brevvanor visar bland
annat att mer 4n nio av tio svenskar
tycker att det dr viktigt att kunna f3 rak-
ningar och deklarationer i postladan.

Som en del av Mangkulturéret 2006
arrangerade Posten en utgivningscere-
moni tillsammans med de skolor som
deltagit i en frimarkstdvling pa temat
integration.

Tredje kvartalet

En ny utrikes brevterminal pd Arlanda
togs i drift i juli. Med en kapacitet pa
160 000 importférsindelser och

Fjarde kvartalet

Postens dotterbolag HIT etablerade i
oktober en hubb i Hamburg. Den for-
battrade kapaciteten innebar att kun-
dernas palleveranser blir en halv till en
dag snabbare.

Posten samlade sina tre finska trans-
portbolag, DPD Finland, HIT Finland
och Sal-Trans i ett gemensamt logistik-
center.

PTS konstaterar i sin rapport om
kassatjdnster i Sverige att Posten uppfyl-
ler sitt samhallsansvar pa betalomradet.
PTS lamnar dven ett forslag om hur
samhallets behov av kassatjanster kan
tillgodoses i framtiden.

Morgondagens reklammarknad var
temat for drets DR-dag nir cirka 500
kunder och branschexperter motte
Posten i november.

Smart kommunikation var temat nir
Posten triffade 175 foretradare for
foretag, offentlig sektor och organisa-
tioner.

Postens sommarkampanj 2005
belonades med ett Silverdgg i Sveriges
Reklamforbunds Guldiggstivling.

Postens bud pd Strdlfors fullfoljdes
den 22 maj. Kombinationen av Postens
och Stralfors tjansteportfoljer innebar
att foretagens kunder far ett battre hel-
hetserbjudande inom kommunikations-
l6sningar.

Posten Sjukvérdslogistik tecknade
ett avtal med Vistra Gotalands lands-

120 000 exportforsindelser varje dygn
ar terminalen en viktig del i Postens
kunderbjudande av express- och kurir-
tjanster som kraver snabba omlast-
ningar.

Posten tecknade ett samarbetsavtal
med ISS avseende internpostservice.
Samarbetet innebir nya mojligheter att
skapa synergier for foretag som koper
stora kontorsserviceuppdrag och star-
ker Postens ambition att vara en effek-
tiv och attraktiv affarspartner inom
Internpostservice.

I borjan av december ndr Postens
saljorganisation drsmalet om 200 000
kundmoten.

Antalet SMS-aviseringar passerar en
miljon stycken.

Stralfors tecknar ett femdrigt avtal
med Skénetrafiken om leverans av samt-
liga produkter och tjanster inom kund-
vard, logistik, distribution, kund-inter-
aktion och kommunikation.

Den 14 december undertecknade
DPD Gmbh och Posten ett tilliggsavtal
vars positiva effekter for Posten AB ar
uppskattade till drygt 20 miljoner kro-
nor per ar under perioden for avtalets
kvarvarande l6ptid.

Den 21 december sattes nytt svenskt
paketrekord, d& 316 000 paket levere-

rades.

kartlidgga avstinden till postlador pa
landsbygden.

Posten publicerar sin forsta hallbar-
hetsredovisning.

Postens 1 600 postombud, 2 200
frimarksombud och 380 foretagscen-
ter fick en tydligare profil under forsta
kvartalet.

ting avseende tredjepartslogistiktjans-
terna lagerhallning och distribution.

Sveriges Mediebyrder utsag Postens
julkampan;j 2003 till vinnare av Grand
Prix for Arets Kampanj i tivlingen
Stockholm Media Award.

Postens styrelse beslutade i juni att
verksamheten ska bedrivas i en ny verk-
samhetsstruktur fridn den 1 januari
2007. Syftet dr att f en mer specialise-
rad och kundorienterad organisation.

Grinslosa mojligheter var temat pa
Postens logistikseminarium Visioner &
Verklighet nir drygt 200 kunder och
branschfolk triffade Posten.

Den 30 september lanserades nya
Posten.se.

For att sikra den langsiktiga kon-
kurrenskraften beslutades att samla
Strélfors och Postens printverksamhe-
ter i Strélfors. Den svenska printpro-
duktionen koncentreras till tre anlagg-
ningar; Ljungby, Solna och Sundsvall.




I en alltmer globaliserad varld ar det viktigt att fanga de floden av varor sorg
natverk. Posten har egna dotterbolag i Norge, Danmark och Finland oc

mer till Sverige. Posten har etablerat samarbeten i flera internationella
Er 2006 etablerades en hubb i Hamburg och ett logistikcenter i Helsingfors.

Starkt position for Posten

Posten drval forberedd for att dven i framtiden vara en framgangsrik

aktor pa en marknad i omvandling.

Marknaden for Postens tjanster har
under det senaste decenniet genom-
gétt stora forandringar. Utvecklingen
innebar nya affarsmojligheter inom
vissa tjansteomraden samtidigt som
andra omraden utmanas. Enligt Pos-
tens bedomning uppgar det samman-
lagda virdet for Postens huvudmark-
nader till cirka 250 miljarder kronor.
Oppnare grinser och teknikutveck-
ling har gett kunderna forutsattningar
att bedriva verksamhet i alla varlds-
delar och samtidigt centralisera sina
inkopsbeslut. Tillsammans med en
okad global handel och tillvaxt leder
detta till att en allt storre del av med-
delande- och logistikflodena passerar
nationsgranser. Att finga de interna-
tionella meddelande- och varuflodena
som kommer till Norden, samtidigt
som konkurrensen 6kar dr en av
Postens utmaningar. Till detta kom-

mer det som hiander inom utveck-
lingen av elektroniska kommunika-
tionstjanster. Dessa faktorer kan sam-
manfattas i fyra drivkrafter som i sar-
skilt hog utstrackning forandrar Pos-
tens marknad — och forutsattningar
for framtida tillvixt och lonsamhet.

Tillvaxt

Den globala och nationella tillvaxten
har varit stark under 2006. Enligt
Konjunkturinstitutets prognos viaxte
svensk BNP med 4,3 procent under
2006. En god konjunktur, med atfol-
jande hog ekonomisk och administra-
tiv aktivitet hos foretagen, paverkar
Postens volymer positivt inom framst
direktreklam och logistik. I kombina-
tion med en intensiv marknadsbear-
betning av Posten har konjunkturen
aven lett till en stabilisering av brev-
volymerna under 2006.

Internationalisering och outsourcing
Flertalet internationella foretag stra-
var efter att minska kostnaderna
genom att flytta produktionskapacitet
till laglonelander — s4 kallad offshor-
ing. Nar verksamheter flyttar frin
Sverige foljer ofta besluten med. Folj-
den blir att upphandlingar oftare
skots pé internationell niva och att de
omfattar storre geografiska omraden
och storre volymer 4n nir besluten
fattas nationellt.

Samtidigt som verksamheter place-
ras ddr det 4r mest kostnadseffektivt
kan dven underleverantorer skota
delar av verksamheten - sd kallad out-
sourcing. Det finns flera fordelar med
outsourcing av vissa funktioner, till
exempel billigare och sikrare tillgang
till arbetskraft, forflyttning av affars-
risken till underleverantérer och
utnyttjande av stordriftsfordelar.

POSTEN ARSREDOVISNING 2006
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Traditionellt har outsourcing handlat om
att kopa relativt enkla tjanster, men
tjansterna blir nu allt mer avancerade.
Tidigare kopte foretagskunderna till
exempel enbart distribution av brev och
paket. Nu efterfrdgar dessa kunder stod
langs hela virdekedjan inom administra-
tion och logistik.

Det blir dven vanligare att foretag
kontrakterar ut funktioner inom infor-
mationslogistik som fakturahantering
och print. Forvirvet av Stralfors stiarker
Postens konkurrenskraft pa den vix-
ande marknaden for informationslogis-
tiktjanster i Europa. Samtidigt utgor
Strélfors europeiska verksamhet en stra-
tegisk plattform for tillvaxt fér Posten.

Bade offshoring och outsourcing
innebir en 6kad efterfrigan pa globala
transporter.

Konkurrens

Posten har en stark stillning pa den
svenska meddelandemarknaden och den
nordiska logistikmarknaden. Samtidigt

EU-kommissionen
foreslar konkurrens-
utsattningi hela EU
senast 2009

EU-kommissionen har den 18 oktober
2006 lagt fram ett forslag om att EU:s
postmarknader ska konkurrensut-
sattas fullt ut senast 2009, i linje

med den malsattning som framfors i
postdirektivet.

En fullstédndig konkurrensutsatt-
ning innebadr att nationella aktorer
inte langre kommer att ha monopol
pa férsdndelser under en viss vikt, for
ndrvarande 50 gram. Medlems-
staterna kommer att kunna vélja
mellan olika satt att finansiera skyldig-
heten att tillhandahélla samhills-
omfattande tjdnster eller majligheten
att lagga ut de samhallsomfattande
tjdnsterna pa flera aktorer.

Forslaget maste forst godkan-
nas av EU-landernas regeringar och
Europaparlamentet.

okar det globala konkurrenstrycket. Sedan
den svenska brevmarknaden avreglerades
1993 har Posten utvecklats fran ett statligt
verk, skyddat av ett monopol, till ett kon-
kurrenskraftigt bolag i 6kad nationell och
internationell konkurrens. Nar nu dtgir-
der i Europa, men ocksa pa andra hall i
varlden, vidtagits for att 6ppna upp lan-
dernas postmarknader ir Posten vil for-
beredd efter att ha verkat pa en fullt kon-
kurrensutsatt marknad sedan 1993.

Bade meddelandemarknaden och
logistikmarknaden priglas av hogt
omvandlingstryck. Samtidigt skiljer sig
forutsittningarna avsevirt t mellan
dessa marknader.

Meddelandemarknaden genomgar
en djup strukturell omvandling pa
grund av substitution till e-tjdnster.
Utan tvekan medfor avregleringen av
den europeiska postmarknaden att 4ven
konkurrensen kommer att tillta.

Ett obsolet regelverk och det faktum
att det av norska staten dgda Posten
Norge nu dger och investerar i CityMail

och den svenska marknaden har inne-
burit att de nu 4r marknadsledande
inom den lukrativa marknaden for fore-
tagspost dir de valt att operera, i dags-
laget huvudsakligen i storstdder och tdt-
befolkade regioner.

Logistikmarknaden utmirks av en
langt driven konsolidering dar utveck-
lingen drivs av ett fital globala logistik-
foretag. Aret har priglats av forviry och
konkurrens fran internationella aktorer
som visat Okat intresse att etablera tjans-
ter anpassade for den svenska markna-
den. Konkurrensen har dven skirpts av
att manga mindre speditorer och dkerier
har borjat samverka i nidtverk for att pa
sd sitt bredda utbud och ticka in storre
geografiska tjinsteomrdden.

De europeiska postforetagen har valt
vasentligt olika utvecklingsstrategier.
Relationen mellan brev- och paketvoly-
mer samt graden av nationell respektive
internationell fokus varierar. TNT och
Deutsche Post dr exempel pa bolag som
béde har ambition och finansiell styrka
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att bli dominerande globala aktorer.
TNT har under aret tagit marknadsan-
delar i Europa genom o6kat fokus pa
expresslogistik och brevdistribution.
DHL har lanserat ett omfattande inves-
teringsprogram for den europeiska
logistikverksamheten. Antalet service-
punkter dir kunderna kan himta och
limna paket utokas fram till 2008 till
30 000 platser i Europa, varav cirka 900
i Sverige.

Aven de nordiska postforetagen stir-
ker sin ndrvaro i Norden. Posten Norge
har som dgare till CityMail etablerat sig
i bade Sverige och Danmark och en
vidare expansion till hela Norden ér avi-
serad inom en femérsperiod. Finska pos-
tens Itella konkurrerar pa den nordiska
marknaden inom informationslogistik
och automatiserad posthantering. Fin-
ska posten har dven genom férvirv och
samarbeten stirkt sin logistikverksam-
het i Norden och Osteuropa. Drivkraf-
ten bakom dessa forvirv ar att skapa en
breddning av sortiment och geografisk

rackvidd som stirker konkurrenskraf-
ten till nordiska foretagskunder —
genom en 6kad kapacitet att hantera
floden fran " forsta filen” till sista
milen” — och ddrmed positionen pa res-
pektive nationell hemmamarknad.

Substitution
L ett lige nir informationsflodet dr storre
4n nagonsin och utbudet av kommunika-
tionsldsningar okar ar det ett faktum att
meddelandemarknaden har vidgats.
Ijakten pa sinkta kostnader har
bade avsindare och mottagare fitt nya
mojligheter att hitta effektiva kommuni-
kationslosningar. Sverige ligger val
framme i den tekniska utvecklingen och
paverkas darmed starkt av den elektro-
niska substitutionens effekter. Tydliga
exempel pd substitution dr nedladdning
av formuldr och e-fakturering. Exem-
pelvis utnyttjade 6ver 2,6 miljoner
svenskar mojligheten att deklarera elekt-
roniskt via Internet, telefon eller sms
under dret. Substitutionen paverkar

Postens brevvolymer som sedan 2001
haft en utveckling som inte enbart kan
forklaras av konjunkturfaktorer eller
6kad konkurrens frin andra postopera-
torer. Overnattbefordrade brev mins-
kade i genomsnitt med cirka 4 procent
per ar under perioden 2001-2006.

Samtidigt har den vixande distans-
handeln, i hég grad driven av en 6kande
e-handel, blivit ett tillvixtomride inom
bade Postens logistikaffiar och med-
delandeaffir.

Det blir allt viktigare med ett erbju-
dande dir kunden kan anpassa savil
budskap som kommunikationsformer
efter mélgrupp. For att méta utmaning-
arna utvecklar Posten nya tjanster som
kombinerar elektroniska och fysiska
forsindelser och som effektiviserar kun-
dernas meddelandefloden. Integrationen
av Strélfors AB stirker Postens konkur-
renskraft dven i detta avseende, efter-
som det dr just i granssnittet mellan
elektronisk och fysisk kommunikation
som bolagets karnverksamhet ligger.

Posten utvecklagkoatinuerligt sitt erbjudande for att mota ny@Kkrevadieh starka positionen som Nordens ledaftde féretag inom meddel.anden och 10gistike.
Posten bedriverettproaktivt och l[angsiktigt miljoarbetelr att starka konkarrenskraften och-skapa bra forutsattniagarfor kemcernenstangsiktiga lonsamhet.

——
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Position och strategi
traditionell postverksamhet BrevochDR .......

Position och strategi logistik ..................

Position och strategi informationslogistik ......

Befolkningsmédngd ...........................

Kvalitet, brevo-19 ..

&

Posten AB

2,7 Mdr Euro

33520

34%

33%

Svenska staten 100%

Avreglerad marknad
sedan 1993.

48 % post 8
14 % meddelanden
27 % logistik

7 % Stralfors

4% kassaservice

Nordens ledande
aktorinom medde-
lande- och logistik-
tjdnster.

Nordens ledande
aktorinom logistik-
tjanster. DPD Dan-
mark 100%, Tollpost
Norge 50%, DPD Fin-
land 100%.”Samstar-
kan” med den sven-
ska kundbasen och
de nordiska relatio-
nernasatts i fokus.
Ovriga Norden &r
kdrmomradet.

Forvarvav
Stralfors
22 maj 2006.

9,1 miljoner

95,9%

Posti (Finland)

1,3 Mdr Euro

23946

15,2%

66,3%

Finska staten 100%

Brevmonopol avskaf-
fat, men inga aktiva
konkurrenter pa
grund av glesbygds-
krav.

60 % meddelande
14 % info-logistik
26 % logistik

Posti satsar pa logis-
tik (hantering av

material- och dataflo-

deniNordeuropa)
Expanderar genom

uppkdp i Norden, Bal-

tikum och Ryssland.
Vill vara porten till
Ryssland. Arbetar
med Itella som varu-

mérke utanfor Finland.

Posti satsar pa logis-
tik (hantering av

material- och dataflo-

deniNordeuropa)
Expanderar genom

uppkdp i Norden, Bal-

tikum och Ryssland.
Vill vara porten till
Ryssland. Arbetar
med Itella som varu-
marke utanfor Fin-
land.

Satsar pd elektro-

niska dokumenthant-

eringstjanster och
utskriftstjdnster via
Itella.

5,2 miljoner

ej tillgangligt

Posten Norge

2,5 Mdr Euro

20541

21,5%

36,2 %

Norska staten 100%

Avreglering i samma
takt som EU.

52 % post
18 % express
20 % logistik
9 % IKT

Brevdistribution i
Sverige och Danmark
via CityMail.

Stark nérvaro i Sve-
rige bl.a. via, PNLoch
Box Delivery. Express-
och paketlogistiki
Norden Samarbete
med TNT.

Ager ErgoData, som &r
ett stort IT-service
foretag.

4,7 miljoner

86,7%

Post Danmark

1,5 Mdr Euro

21539

30%

35%

Danska staten 75%
och CVC Capital Part-
ners 22%. 3% under
forsdljning till
anstallda.

Avreglering i samma
takt som EU.

58 % foretagskunder
19 % privatpersoner
10 % kurir, express,
paket

13 % internationell
post

Sokerrolliny europe-

isk poststruktur.

Underleverantortill
DHL. Paket och
express i Danmark.

Deldgare i PNL. Nds-
tan hélftendgare av

De Post/La Poste, Bel-

gien.

Forvarv av majorite-
ten i Transportgrup-
penAS.

Soker allians med
storre internationell
aktor.

5,4 miljoner

93,9%

Royal Mail
(Storbritannien)

13,2 Mdr Euro
211 485

15%5

63%9

Brittiska staten 100%

Avreglerad marknad

sedan 1 januari 2006.

76 % Royal Mail
9 % Post Office
11 %GLS

4 % Parcelforce

Samarbete inom
internationell brevbe-
fordran med TNT i
gemensamma bola-
get SPRING.

Egen europeisk
paketverksamhet via
GLS.

60,5 miljoner

94,0%

Deutsche Post
(Tyskland)

44,6 Mdr Euro

388859

28,5 %

8%6)

Publikt: 58,3 %
KfW Banking Group: 7)
41,7 % (maj 2006)

Planerad avreglering
1 januari 2008.

28 % brev

39 % express
17 % logistik
16 % finansiella
tjdnster

Europeiskt fokus
inom DR. Betydande
aktor pa brevmarkna-
deniNederldanderna
och Storbritannien.

DHL har under ldngre
tid forstarkt sin logis-
tikposition inom
paket, spedition, pall
och 3PL/4PL. Samar-
bete med Post Dan-
mark. Global strategi
inom express och
logistik.

Expanderar framst
genom globala upp-
kop.

82,1 miljoner

95,6%

1 Uppgifterna avser verksamhetsaret 2005. Kéllor dr arsredovisningar och annan offentlig

information som sammanstallts av Posten.

2) Omrakningskurs Euro 9,43; USD 7,95; NOK 117,6; DKK 126,4, GBP 13,73

3) 52 veckor som slutade 26 mars 2006

4 For definition se foretagens arsredovisningar




La Poste (Belgien)

2,1 MdrEuro

36 000

neg

18%©

Belgiska staten: 50 %
Danska Posten/CVC
Capital Partners: 50%
(-1 aktie)

Vill gé forsiktigt fram
med avregleringen.

Ej tillgangligt

Nationellt fokus, brev
och finansiella tjans-
ter (partner Fortis
Bank).

10,4 miljoner

92%

La Poste (Frankrike)

19,3 Mdr Euro

303 405

17,2% 5

5%

Franska staten 100%

Vill gé forsiktigt fram
med avregleringen.

58 % brev

19 % paket & express

23 % finansiella
tjdnster

Agare av GeoPost
DPD och har darmed
samarbete med Pos-
ten AB.

Primért fokus pa
Europa. Samarbeten
internationellt.

61,0 miljoner

79,6 %

.
i3

TNT (Nederlinderna)

10,1 Mdr Euro

89362

20,5% 9

39,1%

Publikt 100%

Avreglering 2007
under forutséttning
att avreglering skeri
grannlanderna.

Samarbete med
Posten Norge
Organisk tillvéxt pa
brevsidan i Europa.

Samarbete med
Posten Norge Stravar
efteratt bli ledande
pa expresslogistik i
Asien och Stillahavs-
omradet.
ForvarviKina, Indien
och Brasilien.

16,4 miljoner

96,6 %

DFDS (DSV AS)

3,1 Mdr Euro

11619

20,8%

30,7 %

Publikt 100%

68 % vagtransport
28 % flyg & sjo
4 % |6sningar

Stark position for
tyngre gods. Natverk i
Europa och verksam-
hetiNordamerika och
Fjarran Ostern.

Federal Express

24,8 Mdr Euro

260000

16,4%

49%9

Publikt 100%

66 % express
16 % vég

11 % frakt

7 % Kinko’s

Globalt foretag.
Express import och
export. Ingen position
inrikes.

UPS

35,9 Mdr Euro

407 000

23%5

33%6)

Publikt 100%

67 % inrikes paket
USA

19 % internationella
paket

14 % frakt, SCM

Globalt foretag.
Stark position pa
import och export
Svag men vaxande
position inrikes i
Norden.

Schenker
(Deutsche Bahn)

8,9 Mdr Euro

38237

ejtillganglig

ejtillganglig

Schenker érettvaru-
marke i Deutsche
Bahn, som dgs till
100 % av tyska staten.

Logistiktjanster

Global aktor

Starka pa paket och
tunggods i Norden
kombinerat med glo-
balrackvidd. Stora
marknadsandelar pa
postorderpaket i
Sverige och Norge.

Fokus pa organisk till-
vaxt.

Pitney Bowes

4,6 Mdr Euro

34165

ejtillganglig

ejtillganglig
Publikt 100 %

28 % brevflodes-
tjdnster

72 % utrustning,
finansiering, under-
hall, etc.

20 printcenter i Skan-
dinavien med 170
medarbetare. Arbetar
med brevproduktions-
kedjan pd avsandar-
och mottagarsidan.

5) Arets resultat i relation till genomsnittligt eget kapital
6) Eget kapital i relation till genomsnittligt totalt kapital
7) KfW Banking Group &gs till 100 procent av tyska staten

8 Avser 2006

9 Overnattbefordran, uppgifterna avser 2005
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Nar mottagaren farvalja

Posten har en unik mottagarrelation med alla hushalli hela Sverige

och analyserar l6pande hur kundernas kunder vill fa information.

Postens ambition ar att vara den natur-
liga partnern inom fysisk distribution av
brev och tidningar samt kombinationen
fysisk och elektronisk meddelandehan-
tering. Genom Postens distributionsnit
erbjuds kunderna bade en unik tickning
och frekvent utdelning inom Sverige.
Postens internationella samarbeten
garanterar daven att kunderna ndr ratt
mottagare i hela virlden.

Varje dag tommer Posten 30 000
brevlador och hanterar 6ver 20 miljoner
brevforsiandelser i 11 brevterminaler.
Brev fran foretag och myndigheter star
for 6ver 90 procent av volymerna
medan privatpersoner r den storsta
mottagargruppen.

En marknad med forandrade villkor

Sverige 4r huvudmarknaden for Postens
tjanster inom administrativ kommuni-
kation. Postens storsta kunder ar framst
foretag inom bank och finans samt

Postens erbjudande
inom administrativ
kommunikation

e Distribution av brev och tidningar

® Intern postservice

e Kombination av fysisk och
elektronisk distribution

e Frimarken

e Internationell brevverksamhet

offentlig sektor. Den svenska markna-
den for brev kinnetecknades under dret
av en stabilisering av volymerna. Samti-
digt okar konkurrensen och nya aktorer
etablerar sig framfor allt i storstiderna.
Det av norska staten dgda norska pos-
ten har genom CityMail en marknads-
andel inom forsorterad ekonomipost pa

over 50 procent i Stockholm, Goteborg
och Malmé. Dirtill har bolaget aviserat
en expansion i Géteborgs- och Ore-
sundsomrddet samt Milardalen fran
2007.

Tidningsmarknaden priglas av stor
omvandling med bland annat fler gratis-
tidningar i storstadsregionerna. I Ore-
sundsregionen har initiativ tagits for att
distribuera dagliga nyhetstidningar gra-
tis till danska hushalls brevlador.

Nuvarande prisreglering och beslut i
Marknadsdomstolen innebir att Posten
inte fritt kan anpassa priset for vissa
tjanster inom administrativ kommuni-
kation trots att andra aktorer har en
storre marknadsandel inom vissa
marknadssegment.

Elektronisk substitution

Den langsiktiga utmaningen for aktorer
inom administrativ kommunikation ar
den elektroniska substitutionen. Samtidigt

ANDEL AV POSTENS INTAKTER 2006

48%

INTAKTER PER TJANST 2004-2006

15000 MSEK

-
12000 —mmm— mm——__—

|
90007- || | B Postservice
Print, dokument, e-tjdnster
6000 — — M Morgontidningar
Posttidningar
3000— @ —— —— —

Posten Frimérken

0 Brev
2004 2005 2006



Det kvalitetskrav som stélls pa Gvernattbefordran inom ramen for Postens samhéllsuppdrag &r att minst 85 procent ska levereras inom ett dygn.
Posten levererar en kvalitet som langt Gvertréffar detta krav. Under 2006 var leveranskvaliteten pa 6vernattférsandelser 94,7 procent.

visar Postens brevvanerapport att privat- statliga myndigheter ska kunna hantera som kan genomforas med relativt enkla
personer fortfarande foredrar brevet dd fakturor elektroniskt fran och med 1 juli medel.

nio av tio svenskar tycker att det ar viktigt 2009 och den svenska regeringen har sat-

att kunna f3 sina rakningar, forsikrings- sat miljonbelopp pa spridandet av e-legiti- ~ Nya e-tjinster

besked och deklarationer i fysisk form. mation bland privatpersoner. For att mota kundernas krav om effekti-
Flera initiativ har tagits for att oka accep- Takten i substitutionen har emellertid vare meddelandefloden erbjuder Posten
tansen av elektroniska meddelanden. avtagit under det senaste dret. Foretag har  tjanster som kombinerar elektroniska
Finansdepartementet har beslutat att alla redan gjort flera av de rationaliseringar och fysiska forsiandelser. Flera av

HUR PRIVATPERSONER ONSKAR TA EMOT OLIKA

o
2004 2005 2006
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Vanliga  E-post Information Knapp-  SMS/
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* Killa: SIFO Research International, 1 5
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Postens kunder, daribland Securitas,
har nyligen valt Postens kombil6sning;
kunden skickar en fil till Posten som
distribuerar informationen till kundens
kunder i den form mottagarna valt,
fysiskt eller elektroniskt.

Detta granssnitt mellan elektronisk
och fysisk kommunikation ar ett exem-
pel pa informationslogistik. Forvarvet
av Strdlfors AB stirker Postens konkur-
renskraft inom detta omrdde och fran
arsskiftet kommer Postens elektroniska
kommunikationstjdnster att inga i
Stralfors AB. Las mer pa sidorna 20-22.

Nya floden
Den elektroniska utvecklingen genererar
dven nya postmangder, exempelvis kring
distanshandeln dir okade s kallade
varubrevsfloden och fler importbrev dr
tydliga tecken. Postens tjanster och infra-
struktur stodjer denna utveckling.
Hogkonjunkturen med 6kad ekono-
misk aktivitet hos sdvil foretag som pri-
vatpersoner genererar storre brevvoly-
mer och hogre efterfragan pa kommuni-
kationslosningar.

Postens strategi

- tillvarata unik position

For att stabilisera volymerna inom admi-
nistrativ kommunikation ska Posten till-
varata sin unika position vad giller riks-
tackning och daglig kontakt med 4,5 mil-
joner svenska hushéll och 900 000 fore-
tag. Posten ska dven vara den aktor som
bast och effektivast kombinerar fysiska
och elektroniska floden for att pa sé sitt
stodja foretags och privatpersoners behov
av kommunikationslosningar.

ASYOU DESIRE ME © 1932 TURNER Entertainment Co.
AWARNER Bros. Entertainment Company. All rights Reserved

Posten har i mer dn 150 ar ansvarat
for utgivningen av frimarken i
Sverige. Varje ar ges mellan femtio
och sextio motiv ut férdelat pa ett
femtontal utgdvor. Posten trycker
alla svenska frimdrken och tar daven
emot uppdrag frdn andra lander.
Arligen trycks néstan en halv miljard
frimarken.

Postens brevverksamhet utanfor
Sverige bedrivs huvudsakligen i dotter-
bolaget Direct Link. Affarslogiken for
Posten att vara verksam utanfor Sverige
ar bade att finga upp brevfloden till
Sverige, men dven att finnas pé centrala
marknader dir globala foretag verkar.

Okade intékter under 2006
Nettoomsittningen uppgick till 13 261

(13 270) miljoner kronor. Férutom mar-

ginalhojningar pa brev och tidningar
finns dven en positiv priseffekt till foljd
av att breven har blivit tyngre, vilket
bland annat forklaras av en viaxande
distanshandel. Tidningsvolymerna har
dock minskat nagot.

For dttonde dret i rad levererade
Posten overnattforsandelser i absolut
varldsklass.

Fortsatt anpassning for att bevara
konkurrenskraft
Inom ramen for den nya verksamhets-
struktur som infors fran 1 januari 2007
kommer Posten Meddelande att vara
gemensamt bolag for Postens affarer
inom administrativ kommunikation
och direktreklam. Malet ar att fokusera
arbetet pd att stirka Posten som affirs-
partner for foretag och kraftigt for-
battra anseendet hos privatpersoner.
For att sikra den ldngsiktigt hdllbara
lonsamheten i affiaren anpassar och
effektiviserar Posten kontinuerligt pro-
duktionskapaciteten till ligre brevvoly-
mer. Under 2007 kommer Posten att
fortsitta utveckla nya tjanster som

effektiviserar kundernas meddelande-

floden.




En drivande kraft pa
reklam- och mediemarknaden

Narreklam ska vara ndrvarande men inte patrangande hos

mottagarna ar det direktreklamen som galler.

Posten 4r marknadsledare for distribu-
tion av sdvil adresserad som oadresse-
rad direktreklam (DR), en del av
Postens verksamhet som vixer snabbt.
Som den drivande DR-aktoren pé en
vaxande reklam- och mediemarknad
ar Postens ambition att fler kunder ska
oka andelen DR i sina reklam- och
medieinvesteringar. Posten kan
erbjuda det mesta som gor en DR-
kampanj framgéngsrik, men kirnan ar
distributionstjanster med en unik tack-
ning och traffsidkerhet i hela Sverige.

En véxande medie- och reklammarknad
Sverige dr huvudmarknaden for
Postens tjanster inom direktreklam.
Svenska foretags reklam- och medie-
investeringar uppgick under 2006 till
nira 30 miljarder kronor enligt IRM,
vilket dr en 6kning med néra 10 pro-
cent. DR-marknaden var vard 4,5 mil-

jarder kronor, motsvarande en andel

Postens erbjudande
inom direktreklam

Posten erbjuder allt en kund behover
for en framgangsrik DR-kampanj.
Distribution av bade adresserad och
oadresserad direktreklam dr kdrnan i
Postens DR-erbjudande.

Malgruppsanalys
Adressering och paketering
(Plock och Pack)

Distribution

Hantering av svar (Svarspost)
Effektméatning

pa 15,2 procent av de totala medie-

investeringarna. Postens viktigaste

kundgrupper ar detaljhandeln, dis-

tanshandelsforetag och forlag.

Konkurrensen inom fysisk distribu-

tion tilltar, framfor allt i storstaderna.
Saval andra aktorer pd distributions-
marknaden som andra medier, till
exempel Internet och bilagor i dagstid-
ningar, r de storsta konkurrenterna.

Effektivitet och kostnadsmedvetenhet
Kraven pé effektivare och direktkom-
municerande reklam 6kar. Nar medie-
investeringar mdste ge en direkt avkast-
ning och mitbar effekt blir traffsiker-
het och svarsfrekvens allt viktigare.
Mojligheterna som finns i att anvanda
sofistikerad kunddata for att rikta och
individanpassa reklambudskap ger DR
fordelar aven som barare av varumar-
kesbyggande budskap. Det finns en god
tillvaxtpotential pA marknaden for
savil specialiserade som standardise-
rade DR-l6sningar. Med det rikstack-
ande distributionsnitet i kombination
med mer specialiserade tjanster kan
Posten mota alla behov.

POSTEN ARSREDOVISNlNG 2006
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Internationalisering

I takt med att kundernas kostnadsfokus
okar och att verksamheterna internatio-
naliseras, centraliseras dven besluten
om medieinvesteringarna. Detta inne-
bar aven att kunderna striavar efter en
globalt integrerad kommunikation med
fa lokala avvikelser.

Integrering av fysisk och elektronisk
distribution

Inom 6verskadlig tid bedomer Posten
att eDR och mobil marknadsféring
kommer att vdxa, utan att vara en
utmanare till fysisk direktreklam. Dar-
emot finns det en okad efterfragan pa
valfrihet att kommunicera via eDR och
fysiska brev inom ett antal omraden
som exempelvis kommunikation med
medlemmar i kundklubbar. Posten kan
efter forvirvet av Stralfors tillhanda-
hélla ett helhetserbjudande med stor
valfrihet och flexibla distributionslos-
ningar med bade elektroniska och
fysiska meddelanden.

Postens strategi — spets i kombination

med helhet

For att vixa inom DR ska Posten med
den marknadsledande kompetensen
inom den svenska direktreklammarkna-
den och det palitligaste distributions-
nitet erbjuda vana reklamkopare effek-
tiva distributionsldsningar av hog kvali-
tet och nya reklamkopare ett konkur-

renskraftigt helhetserbjudande inom
DR. Detta kommer bland annat att ske
i samarbete med Stralfors som erbjuder
flera konkurrenskraftiga koncept inom
DR som till exempel kundlojalitet och
e-kommunikation.

Okad efterfragan 2006
Nettoomsittningen 6kade med 8 pro-
cent och uppgick till 3 887 (3 588) mil-
joner kronor. Okningen férdelar sig
jamnt mellan adresserad och oadresse-
rad direktreklam och forklaras av hogre
efterfragan hos flera stora kunder inom
detaljhandeln och distanshandeln. Aven
flera nya affarer har bidragit till volym-
okningen, diaribland Postkodlotteriet.
Tillvaxten under 2006 beror pa ett tyd-
ligare DR-erbjudande och en intensi-
vare marknadsbearbetning i kombina-
tion med en god konjunktur. Drygt 200
av Postens siljare har genomgatt DR-
Akademiens utbildningar, vars syfte ar
att oka forstaelse for kundernas medie-
och reklambehov.

Under aret har Posten bland annat
utvecklat sitt analyserbjudande, genom-
fort workshops med flera kundgrupper
i hela landet samt forenklat distribu-
tionserbjudandet. Samtidigt har Posten
genom att antal riktade aktiviteter mot
reklam- och mediebyraer 6kat kdnne-
domen om DR-Akademien som dr Pos-
tens forum for att internt och externt
sprida kunskap och fakta om direkt-

reklam. Postens arliga utmarkelser for
basta DR-kampanjer, Guldladan, dela-
des ut i samband med den mycket vil-
besokta DR-dagen.

DR-dagen
22 november 2006

Morgondagens reklammarknad
var temat ndr cirka 500 kunder
ochbranschexperter motte Posten
i Tomteboda brevterminal

En slutsats for dagen:

Nar ”mer + mer = for mycket”
kravs det att reklamen uppfattas
som informativ, vdgledande och
underhallande.

En annan slutsats for dagen:
| framtiden krdvs bade 6kad
kreativitet och okad integrering
av marknads- och kommunika-
tionsstrategiska overvdganden
for att framgangsrikt stérka ett
varumarke.

En tredje slutsats for dagen:
Posten kan reklam och direkt-
reklamen haller stéllningarna.

ANDEL AV POSTENS INTAKTER

14%

INTAKTER PER TJANST 2004-2006
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En karnaffar idag och imorgon

Inom ramen for den nya verksamhets-
strukturen som infors fran 1 januari
2007 kommer Postens affirer inom
direktreklam att, tillsammans med

administrativ kommunikation, ske i
Posten Meddelande. Milet ir att foku-

sera arbetet pd att stirka Posten som
affarspartner for foretag genom att
rikta tydliga och konkurrenskraftiga
erbjudanden inom respektive marknad
och samtidigt kraftigt forbittra anseen-
det hos privatpersoner.

For att kunna erbjuda kunderna
kostnadseffektiva DR-tjanster och sam-
tidigt ha en langsiktigt hallbar l6nsam-
het i DR-affiren kommer Posten att
fortsitta att effektivisera och forbattra
sitt distributionsnit.

KVALITET, ODR STANDARD 2004-2006
9
1002
80— — —
60— — —
40— —

20— — —

o
2004 2005 2006

FORDELNING AV MEDIEINVESTERINGAR

Ovrigt* 9%

Direktreklam 15 %

Fackpress 5% ‘
Gratistidningar 7%

Utomhus 3%

* Populdrpress, Annonsblad, Radio,
Bilagor, Bio, Butiksmedia
Killa: Institutet for reklam- och mediestatistik (IRM)

V15%

kvallspress 3% yr 0
Kataloger 7%

o
&‘ Dagspress 27%
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Valpositionerad for
kommunikation fran en till manga

Stralfors starker Postens konkurrenskraft i Norden samtidigt som Stralfors europeiska

verksamhet ger en strategisk plattform for tillvaxt.

Den snabba teknikutvecklingen har
skapat behov av nya och kostnads-
effektiva kommunikationslosningar
och en ny bransch, informationslogis-
tik, har vuxit fram. Stralfors ir ett I'T-
fokuserat Business-to-Businessforetag
med grafisk tradition som utvecklar
och levererar effektiva kommunika-
tionsldsningar for affarskritisk infor-
mation. Med tillverkning i atta linder
ar Stralfors vil positionerat for att
ytterligare kunna utvecklas som speci-
alist pd informationsoverforing.

Genom forvirvet av Strdlfors blir
Posten en naturlig partner for kunder
som Onskar ett nordiskt helhetserbju-
dande eller som kanske vill centrali-
sera till exempel sin fakturahantering
till ett enda land ute i Europa.

Ledande inom informationslogistik
Strélfors har en stark position i Norden
med Danmark, Finland, Norge och
Sverige som hemmamarknad for affars-
omridena Informationslogistik, Gra-
fiskt, Etikett och Supplies. De storsta
kunderna ir framfor allt banker, IT/
telekombolag, likemedels- och spelbo-
lag, myndigheter och energibolag samt
foretag med lojalitetsprogram.
Strélfors ar marknadsledande i
Norden inom informationslogistik.
Bland annat hanterar Stralfors print,
kuvertering och utskick &t flera av de
ledande nordiska foretagen till deras
kunder i hela Norden. Marknadsut-
vecklingen ir stabil med ett vixande
intresse for e-losningar inom det
administrativa omradet, det vill siga

Nordea har outsourcat sin
printverksamhet for hela
Norden till Stralfors

Narmare 350 miljoner printade utskick,
huvudsakligen kontoutdrag, skickas arligen till
Nordeas bankkunder i hela Norden. Aven blan-
ketter och kuvert till utskicken ingdr. Hantering
av finansiell information stéller stora krav pa
kvalitet och sdkerhet. Speciella regler och
standiga kontroller gller for Stralfors enheter
i Danmark, Sverige, Norge och Finland, dar
utskicken till Nordeas kunder produceras.

fakturor, saldobesked och liknande.
Det ar traditionellt grafiska aktorer
som ir verksamma pd informations-
logistikmarknaden, men dven I'T-
foretag har under det senaste dret
starkt sina positioner pa den svenska
marknaden. Nir kunderna efterfra-
gar olika I6sningar inom informa-
tionsoverforing ar Stralfors styrka ett
kunderbjudande med hog valfrihet.
Informationen kan 6verforas pé pap-
per eller kort, ske elektroniskt i form
av e-post, Internetpublicering, sms
eller mms. Ofta handlar det om en
kombination av flera media.
Omrédet Grafiskt priglas av mins-
kad efterfragan pa det traditionella
produktsortimentet. Detta kompense-
ras av en stark fokusering pa nischom-
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kombination. Under hela processen aterrapporterar Stralfors aktiviteterna till
uppdragsgivaren, sa att denne ges full kontroll genom hela processen.

Kunden skickar en datafil till Stralfors, som konverterar filen, personaliserar och
distribuerar snabbt till kundens ménga kunder. Om informationen ska vara pa
papper, pa kort, skickas som e-post eller SMS &r valfritt. Ofta handlar detom en

radena spelprodukter, sakerhetsprodukter
och lakemedelsinformation samt av en
okad efterfragan pd marknadskommuni-
kation. Det 6kade spelandet pa Internet
medfor att anvandningen av spelku-
ponger minskar samtidigt som ett okat
spelintresse genererar nya pappersbase-
rade spel. Utover en begynnande konsoli-
dering av blankettryckerier priglas dven
etikettmarknaden av en 6verkapacitet
med pdgdende konsolidering.

Strélfors ar dven verksamt pd mark-
naden for traditionella dator- och kon-
torstillbehor, som ar svagt vikande och
kannetecknas av prispress. Den paga-
ende konsolideringen i Sverige och

Norge forvintas fortgd med positiv
effekt pd marknaden som helhet.

Kostnadseffektiv valfrihet efterfragas
Foretagens administrativa processer och
kundkommunikation forenklas och effek-
tiviseras alltmer. Trenden ar att 16sa affars-
och marknadskommunikationen med
centrala avtal och ett fital samarbetspart-
ner. Losningar for hela Norden efterfragas
allt mer och for att uppna en hog totalef-
fektivitet outsourcas ofta hela eller delar
av kundkommunikationen. Det blir dven
viktigare att kunna anpassa sdvil bud-
skap som kommunikationsformer efter
maélgrupp. Marknadskommunikationen

Stralfors erbjudande inom informationséverféring

Information Logistics

e print och kuvertering

® personalisering av plastkort

e elektronisk betalningsformedling
e e-kommunikation

e |ogistiklosningar

Graphic Solutions

e grafiska produkter och tjdnster

e sjalvhaftande etiketter och etikett-
l6sningar

integreras alltmer med affarskommunika-
tionen och savil kontoutdrag som faktu-
ror anvinds vid kundkommunikation
med riktade personliga budskap. Led-
tiderna mellan beslut och genomforande
kortas och efterfragan pa kvalitetstryck
Okar. Dessutom 6nskar kunderna i storre
utstrackning kunna f6lja produktionspro-
cessen. Strélfors har konkurrenskraftiga
tekniska losningar for dessa behov.

En trend inom den grafiska branschen
ar att antalet bestallningstillfallen okar,
men att volymerna vid varje enskilt
trycktillfille minskar. Detta staller hoga
krav pa flexibel produktion och korta
stalltider. Trycksakens betydelse som

System- and Product related

Information Transfer, SPI

e forbrukningsvaror kring datoranvand-
ning och kontorsverksamhet

® maskinsystem for pappershantering
fore och efter hoghastighetsprintrar.
(Lasermax Roll Systems (hélftenégt))
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enskild produkt minskar till forman for
mervardeskapande tjanster. Produktion
av enklare etiketter outsourcas i vixande
grad till ligkostnadslander. Stralfors pro-
duktionsverksamhet har fatt en tydligare
kund- och marknadsinriktning som
anpassats till olika branschers specifika
sdkerhetskrav. Sarskilda koncept har
utvecklats for likemedels- och fordons-
industrierna. Samtidigt pdgér en utveck-
ling mot alltmer hogforadlade produkter.
For Supplies innebir trenden mot
firre samarbetspartner att de stora leve-
rantorerna av dator- och kontorstillbe-
hor tagit en storre marknadsandel. Sam-
tidigt har prispressen blivit allt hardare
med vikande lI6nsamhet som f6ljd. For
att mota denna utveckling har Strélfors i
storre utstrackning inriktat sig pa effek-
tivare 1osningar for medelstora kunder.

Stralfors strategi — specialist pa affarskritisk
information fran en till manga

Stralfors ska vixa genom att leverera
tids- och kostnadsbesparande logistik-
och leveranslosningar for informations-
overforing av kundernas affirskritiska
information oavsett teknik och material.
Stralfors ska utifrdn en nordisk bas vixa
med sina kunder i Europa.

Informationslogistik en vixande affar
Nettoomsittningen uppgick till 3 393
miljoner kronor. Omséttningsokningen
pa 20 procent inom divisionen Informa-
tion Logistics kommer framst frin for-

virv i Finland, Danmark och England
samt organiskt tillvixt i Norden. Den
lagre omsittningen inom divisionen
Graphic Solutions forklaras huvudsakli-
gen av att 2005 inkluderar det vid ars-
skiftet 2005/06 avyttrade schweiziska
dotterbolaget Collamat Stralfors AG
och dels av minskad omsittning inom
Etikettverksamheten. Division SPIs
ldgre omsittning forklaras av avyttrade
verksamheter samt av att delar av verk-
samheten fokuseras mot mer l6nsamma
produkter.

En bred geografisk bas for tillvaxt

I den nya verksamhetsstrukturen ansva-
rar Strélfors for att utveckla och erbjuda
koncept och 16sningar for informations-
logistik, grafiska produkter och tjanster
samt tillhorande logistiklosningar.
Strélfors ska starka sin position utanfor
Norden, framst som betydande nisch-
aktor inom utvalda branscher. Storbri-
tannien och Frankrike dr fokuserade
marknader, dar Stralfors ar en av Euro-
pas ledande leverantorer av grafiska
spelprodukter.

—— -
\'}\\_ Sdkerhet och logistik

arAochO

Stralfors &r ledande leverantor

av grafiska spelprodukter till den
europeiska spelmarknaden och
huvudleverantor at flera stora
nationella spelbolag som till
exempel franska PMU (bild). Andra
stora kunder som har Strdlfors som
huvudleverantor dr Frangaise des
Jeux, Svenska Spel, ATG, Norsk
Tipping, Norsk Rikstoto samt
Camelot i England. Spelbolagen
staller stora krav pa sakerhet och
logistik. Oftast handlar det om
mycket korta ledtider. Spelku-
ponger, bongar, programblad eller
kvittorullar som Stralfors levererar,
maste finnas hos ratt spelombud

i ratt tid.
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Vaxande nordisk logistikaffar

Posten fortsatter att utveckla sitt internationella natverk for att ta tillvara de tillvaxtmadjligheter

som de 6kade internationella flodena innebér.

Nir cirka 70 procent av paketen i Sve-
rige har ett internationellt ursprung blir
det allt viktigare att finga de gransover-
skridande flodena. Postens ambition dr
att vara det naturliga valet fér kunder
med behov av logistiklosningar till, fran
och inom Norden. Posten erbjuder kun-
derna en unik tickning genom sitt dist-
ributionsnit inom Sverige och Norden.
Som nordisk franchisetagare for ett av
Europas storsta paketnitverk, DPD, har
Posten en stark stillning for paketverk-
sambheten till, frin och inom Norden.
Bara i Sverige hanterar Posten over

200 000 paketforsindelser i dtta paket-
terminaler varje dag. Foretag star for
nara 100 procent av intikterna fran
Postens logistikverksamhet. Tillvixten
mirks framst hos stora kunder inom
distanshandel, detaljhandel samt till-
verkningsindustri.

Marknad praglad av tillvaxt

och 6kad konkurrens

Tillvixten pa den europeiska logistik-
marknaden ir god och bedoms vixa

Postens erbjudande
inom logistik

e Pakettjanster

e PALL.ETT — Pall inom och till Sverige
samt Europa

® Express

e Flyg & Sjofrakter

¢ Bud

¢ Tredjepartslogistik

e Systemtransporter

e Distanshandelskoncept

¢ Integrerade logistiklosningar

med cirka § procent per ar de nirmaste
iren. Norden, som dr Postens huvud-
marknad inom logistik, bedoms sta for
3—4 procent av den europeiska logistik-
marknaden och uppgdr enligt Postens
bed6émning till cirka 200 miljarder
kronor.

Den nordiska logistikmarknaden
har under 2006 praglats av tillvaxt,

men dven av 6kad konkurrens. Till-
vaxten forklaras frimst av logistik-
koparnas 6kade aktivitet samt av
okade internationella och nationella
varufléden. I Sverige vixer distans-
handeln. Posten och Handelns Utred-
ningsinstituts e-barometer visar att
forsiljningen av varor 6ver Internet
okade med 32 procent under dret och
att 31 procent av svenskarna dven
handlar utomlands via Internet.
Samtidigt som den gransoverskri-
dande logistikaffiren gynnas 6kar
intresset bland internationella logis-
tikaktorer att etablera sig i Norden.
Dirtill fortsatter de traditionella nor-
diska postforetagen att expandera sina
logistikverksamheter. Lokalt okar
konkurrensen fran nischoperatorer
och lokala aktorer som i 6kad
utstrackning samarbetar i natverk.

Jakten pd skalfordelar suddar ut
nationsgrdnser

Krav pa stindig kostnadseffektivise-
ring och skalfordelar resulterar i att

ANDEL AV POSTENS INTAKTER

INTAKTSUTVECKLINGEN 2004-2006
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offshoring- och outsourcingtrenden
sprider sig bland foretag. Nar néarings-
livet globaliseras vixer marknaden for
logistikforetag, bade geografiskt och i
virde. Kunderna far samtidigt storre
makt nir upphandling av logistiktjans-
ter tenderar att omfatta storre regioner
dn nationer.

Efterfrigan pd mer frekventa trans-
porter med mindre volymer 6kar nir
kundernas forsorjningskedjor automati-
seras och optimeras. Fordonsindustrin
vill ha sina leveranser direkt till produk-
tionslinjen och den offentliga sektorns
behov av leveranser av produkter for
vard och omsorg i hemmet okar. Vissa

kunder vill dessutom samarbeta med
farre leverantorer och 6verfora hela
eller delar av ansvaret for logistikkedjan
till en helhetsleverantor. Formagan att
anpassa och integrera det totala pro-
duktionssystemet med kundens system
ar en avgorande framgangsfaktor.
Lagerhantering ir en viktig komponent
ilogistikkedjan men ar inget sjdlvianda-
mal. Distribution i Norden sker idag i
allt storre utstrackning med utgangs-
punkt frdn centrallager i Europa och

sd kallade genomstromningslager i Nor-
den. Hir marks dven tillvixt inom varu-
forsorjningssystem som styr och dver-
vakar produktionen i dessa floden.

Med 6ppettider som detaljhandelns starker Postens 1 600 ombud den vdxande distanshandeln.

Postens strategi — effektiva produktionsre-
surser och internationella samarbeten
Den starka positionen pa paket i Sverige
ar den avgjort storsta konkurrensfordelen
och ger Posten mojlighet att ytterligare
utveckla erbjudandet uppat i vardekedjan.
For att viaxa inom logistik erbjuder
Posten sina kunder kostnadseffektiva och
kundanpassade logistiklosningar i
Sverige, Norden och 6vriga varlden
genom att kombinera sitt rikstickande
ndt i Sverige med effektiva produktionsre-
surser i Norden samt palitliga samarbeten
i internationella nitverk.




Okad efterfragan pa Postens logistiktjadnster
Utvecklingen inom Postens logistikaffar
var under dret stark. Rorelseintikterna
okade med 8 procent till 7 532 (6 962)
miljoner kronor. De 6kade paketintik-
terna, som star for cirka hilften av
okningen, forklaras huvudsakligen av
okade volymer, i savil Sverige som den
nordiska paketverksamheten. Markna-
den har priglats av en stark konjunktur
och okade affirer inom distanshandeln.
Prispressen i logistikbranschen ger en
svag prisutveckling. Inom tredjeparts-
logistikaffiren har volymerna okat,
framst inom sjukvérdslogistik. Dess-
utom har pall- och systemtransporter

okat jamfort med foregdende ar till
foljd av okade volymer samt av nya
verksambheter for systemtransporter i
Norge och Finland. Under aret har
Postens konkurrenskraft pa logistik-
marknaden stirkts nir paketterminalen
i Kolding i Danmark tagits i drift,
Postens finska logistikverksamheter
samordnats i ett gemensamt logistik-
center utanfor Helsingfors och dotter-
bolaget HIT etablerat en hubb i
Hamburg.

Den mest effektiva affarspartnern i Norden
Inom ramen for den nya verksamhets-
struktur som infors fran 1 januari 2007

kommer Postens affirer inom logistik-
omradet att ske i Posten Logistik. Milet
ar att fokusera arbetet pa att stirka
Postens konkurrenskraft pa den nor-
diska marknaden for logistiktjanster.
For att forbattra den langsiktigt hall-
bara lonsamheten i affiren kommer
Posten dven att fortsdtta arbetet med att
kontinuerligt anpassa och effektivisera
produktionskapaciteten till en marknad
praglad av okad konkurrens och tillta-
gande prispress. Under 2007 kommer
Posten att utveckla och ytterligare
anpassa forsiljningsorganisationen till
kundernas alltmer centraliserade och
globaliserade beslutsstruktur.

Med snabbhet och sdakerhet som viktigaste konkurrensmedel

Dustin dr Sveriges storsta Internetbase-
rade aterforséljare av IT-produkter och
hemelektronik. Eftersom Dustin forknippas
med palitlighet, god service och snabba
leveranser, dr det Posten som ansvarar
for foretagets samtliga 600 000-700 000
leveranser varje ar.

”Folk kan vénta i atta veckor pa en
ny soffa eller i ett ar pd en ny bil, men i
IT-branschen ska varorna levereras om-
gaende. Darfor ar snabba och sékra leve-

i i El

ranser vart viktigaste konkurrensmedel.
Kombinationen av ett eget valutvecklat
logistiksystem och Postens leveranser har
visat sig vara mycket framgangsrikt. De
flesta bestallningarna skickar vi ut redan
samma dag, sager Andreas Stahl, VD for
Dustin.

Dustin anvdnder flera av Postens
logistiktjanster. Genom att anvédnda
DPD Foretagspaket 12.00 kan Dustins
foretagskunder som lagger en bestallning

fore klockan 17.00 fa sina IT-produkter
senast klockan 12.00 dagen efter i princip
hela Sverige. | Stockholm kan Posten fa ut
varorna samma dag vid tidig bestallning.

Dustin vander sig dven till privatkun-
der genom att sdlja hemelektronik. Varje
manad skickas omkring 15 000 f6rsdn-
delser med Postens tjanst Postpaket ddr
mottagaren enkelt kan hdmta ut varan pa
narmaste utldmningsstalle.

Dustin grundades 1984 och haridag 200 anstéllda och en omséttning pa cirka 2,4 miljarder kronor.
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Fortsatt anpassning till
minskad efterfragan

Behovet att utfora transaktioner dver disk minskar kontinuerligt. PTS har under 2006

overlamnat en utredning till regeringen dar tva huvudscenarier foreslas for hur

kassaservice ska tillhandahallas i framtiden.

Enligt lagen om grundliggande kassa-
service ska Posten tillhandahélla en daglig
och rikstickande kassaservice som inne-
bir att alla har méjlighet att utféra och ta
emot betalningar till enhetliga priser. Kas-
saservicendtet bestar av cirka 510 fasta
servicestillen/servicepunkter varav cirka
135 av dessa drivs av lokala samarbets-
partners. Dessutom formedlar dven
Postens 2 500 lantbrevbirarlinjer och
cirka 35 ombud in- och utbetalningar.

Marknaden for manuella kassatjanster
ar i forandring och de senaste dren har
efterfrigan fortsatt att minska dramatiskt.
Nir kunderna viljer att skota sina betal-
ningar och overforingar via Internet, kon-
tokort, brevgiro och telefontjanster mins-
kar behovet att utfora transaktioner over
disk. For Svensk Kassaservice har detta
inneburit att kundunderlaget och darmed
ocksa transaktionsvolymerna minskat for
varje ar. Under perioden 2001-2005 mins-
kade transaktionerna med i genomsnitt 18
procent per ar. Under 2006 minskade
volymerna med 21 procent.

Utredning om samhéllsuppdraget

Lapril 2006 fick PTS i uppdrag av rege-
ringen att dels kartligga kassaservicenitet
i forhéllande till det mal som staten satt
upp, dels kartligga vilka av de grundlig-
gande betaltjiansterna som olika anvindar-
grupper har behov av. I PTS rapport, som
presenterade den 31 oktober 2006, kon-
staterar PTS att dven om avstinden till
Svensk Kassaservice fasta servicestillen
har okat under de senaste dren ger det
fasta servicenatet tillsammans med den
kassaservice som tillhandahalls i bland
annat lantbrevbiring en service som sva-
rar mot de mal som staten angett.

Svensk Kassaservice
tjanster

Som ombud fér Nordea (inklusive

Plusgirot), Lansforsdkringar Bank samt

Skandiabanken.

e inséattning och uttag pa bankkonton

e in- och utbetalningskort via Plus- och
Bankgirot

e utlandsbetalningar

Som ombud for Posten

e bestallning/uthamtning av ID-kort

Som ombud for GE Money Bank

e uttag pa bankkonton

Svensk Kassaservice egna tjanster

e dagskassehantering

e inrikes postanvisning

TRANSAKTIONSVOLYMER | KASSASERVICE
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Antalet kassatransaktioner sjunker stadigt. Jamfort
med 2005 sjonk antalet kassatransaktioner med 21
procent.

I enlighet med tidigare utredningar anser
PTS att det ar tillgangen till kontantbaserad
betalning av rakningar, uttag av kontanter
pd vissa virdehandlingar och pa vissa kort
samt viss dagskassehantering som ska tillgo-
doses.

PTS forslag hur manuella kassatjanster
ska tillhandahéllas i framtiden dr under
beredning i Regeringskansliet. Regeringen
har aviserat en proposition till den 22 mars
2007.

Kassaservice 2006

Omsittningen uppgick 2006 till 1 181

(1 355) miljoner kronor. Rorelseresultatet,
inklusive den ersittning som erhalls fran sta-
ten for att uppratthélla rikstackande kassa-
service, uppgick till 216 (215) miljoner kro-
nor. Rorelseresultatet inklusive avvecklings-
kostnader uppgick till 28 (68) miljoner kro-
nor. Under aret har Swedbank meddelat att
de inte forldnger avtalet som omfattar insatt-
ning och uttag pd Swedbanks konton fran

1 januari 2007. Trots vidtagna rationalise-
ringar under de senaste dren, dir cirka 700
servicestallen har stingts under perioden
2001-2005, kommer kostnaden per transak-
tion att fortsitta stiga da volymerna forvan-
tas fortsitta sjunka. Under 2006 stingdes
145 (100) servicestillen. De kontor som
stings har ofta endast ett fatal kundbesok
per dag.



Engagerade medarbetare
med kunden i fokus

Medarbetarnas engagemang och resultatinriktade arbete dar grunden for Postens fortsatta

positiva utveckling. Alla inom Posten ansvarar for att utveckla medarbetarskapet, resultatet

och skapa goda relationer med kunderna.

Postens koncernovergripande mal
innefattar mal for medarbetarnas
engagemang och hilsa, vilka ligger till
grund for arbetet inom tre priorite-
rade omraden: medarbetarskap,
ledarskap och hilsa.

Ett av Postens viktigaste verktyg
for att folja upp savil beslutade mal
som inriktningen pa arbetet ir med-
arbetarundersokningen Vi-i-Posten
(ViP), som miits varje kvartal. Forank-
ring av medarbetarskap och ledar-
skap i koncernen dr viktiga delar som
foljs upp och slutsatserna anvinds
som stod for det 16pande forbattrings-
arbetet. De senaste attitydmatning-
arna enligt ViP visar att medarbetar-
nas engagemang forbéttrades med en
enhet till 64, under 2006. Malet ir att
hoja ViP-index, till 66 fram till 2009.

Medarbetarskap med kundfokus

Ett medarbetarskap som bygger pa ett
gemensamt forhallningssitt mot kolle-
gor, kunder, leverantorer och andra
intressenter, skapar bdde arbetsglidje
och drivkraft. For att ytterligare stirka
Postens kundrelationer bygger medar-
betarskapet pa fem hornstenar: kund-
fokus, affarsmissighet, fortroende och
kvalitet, starkta kundrelationer samt
eget ansvarstagande. Med dessa horn-
stenar i fokus inleddes under hosten en
andra omgéng av den koncernévergri-
pande aktiviteten ”Den Interna Dialo-
gen” som engagerar samtliga medarbe-
tare i samtal kring for Posten angeldgna
fragor. Dialogen genomfors i samband
med en arbetsplatstraff under ledning

f
-
-

#

;
o
7l

Postens ambition &r att det ska finnas en helhetssyn pa arbetsmiljé och hélsa inom alla

verksamheter och pa alla nivaer.

av chefen. Diskussionerna dokumente-
ras och dterrapporteras for den totala
utvarderingen. Responsen har varit
mycket positiv fran sdval medarbetare
som arbetsledare och chefer.

Alla medarbetare i Posten har ett
utvecklingssamtal med sin chef varje ar.
Under 2006 har kvaliteten i samtalen
forbattrats genom att tydligare koppla
medarbetarens och enheten insats till
koncernens 6vergripande mal.

Utvecklat ledarskap

Ett tydligt ledarskap krivs for att
utveckla medarbetarna och skapa ett
effektivt arbetsresultat. Trygga och
motiverade chefer bidrar till ett positivt
arbetsklimat och ett 6kat engagemang,
vilket 4r en forutsittning for Postens
langsiktiga konkurrenskraft. Alla Pos-
tens chefer erbjuds en koncerngemen-
sam ledarskapsutbildning dir de kan
fordjupa sin kunskap inom olika med-
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Férmagan att ta tillvara olika bakgrunder och kulturer &r en viktig nyckel fér Postens fortsatta framgang pa en alltmer internationell marknad och mangkulturellt samhélle.

arbetaromraden. Under 2006 har nira
900 chefer genomgatt utbildningen. Dar-
med har cirka 87 procent av samtliga
chefer utbildats i ledarskapsfragor.

Hélsan i fokus

Forebyggande hilsoinsatser for mins-
kad sjukfrdnvaro ar hogt prioriterade
omrédden inom Posten. Minskad sjuk-
frdnvaro innebir saval forbattrad livs-
kvalitet for enskilda medarbetare som
kostnadsbesparingar for koncernen.
Posten har en koncernpolicy for arbets-
miljo och hilsa och bedriver ett syste-
matiskt hilsoarbete genom frimjande,
forebyggande och rehabiliterande
insatser. For att kunna f6lja hilsout-

vecklingen redovisar Posten ett internt
hilsobokslut.

Arbetet inom ”Metod f6r minskad
sjukfranvaro” har gett goda resultat.
Sjukfranvaron minskade frén 8,2 pro-
cent 2005 till 7,8 procent av arbetstiden
2006. Den 6kade frisknidrvaron har
bland annat resulterat i att premieinbe-
talningarna (exkl 16neskatt) for sjukfor-
sakringen i Postens forsikringsforening
minskat fran 240 miljoner kronor for
2006 till 193 miljoner kronor fér 2007.

Postens egna hilsoinspiratorer ska
stirka det lokala hilsoarbetet. Under
2006 har nira 230 hilsoinspiratorer
utbildats och sammanlagt finns det idag
fler an 700 hilsoinspiratorer som stod-

jer medarbetarna. Postens 1 200 skydds-
ombud fyller en viktig roll nir det exem-
pelvis géller att forebygga arbetsskador.
Som stod vid individinriktad rehabilite-
ring finns foretagshilsovarden att tillga,
med vilka Posten tecknat ramavtal.

Ambitionen ir att det ska finnas en
helhetssyn pd arbetsmiljo och hilsa inom
alla verksamheter och p4 alla nivéer. Det
gller 4ven inom ramen for det I6pande
effektiviseringsarbetet. Ett exempel dar
Postens medarbetare har fatt, och kom-
mer att fa, bide mer kvalificerade arbets-
uppgifter och storre arbetsrotation sker
inom ramen for effektiviseringen av
Postens brevprocesser.

Nyckeldata
Medelantal anstéllda
varav utomlands
Manadsanstéllda medarbetare 1
personalomsdttning, %, egen ansokan
personalomséttning, %, all avgéng
Medelalder D
Sjukfranvaro i procent av arbetstiden 1
Sjukfranvarodagar inklusive sjukerséattning
Sjukfranvarodagar exklusive sjukersattning
ViP, Vi i Posten, exklusive Kassaservice
ViP, Vii Posten Kassaservice

2006 2005 2004
33395 33520 35731
1534 836 1432
32287 31326 34616
5,2 4,8 4,1
15,8 14,9 13,2
42 41 42

7,8 8,2 8,8
27,6 29,6 32,1
20,7 22,3 25,2
64 63 62

73 73 67

1 Omfattar antéllda i Posten AB, Postdkeriet Sverige AB och Svensk Kassaservice AB.



Postens nya organisation syftar till en hogre grad av specialisering och 6kat kundfokus.

Jamstilldhet och mangfald

Av Postens medarbetare ir idag totalt
40 procent kvinnor och 60 procent
main. Av cheferna ir cirka en tredjedel
kvinnor. Varje chef ansvarar for att se
over rekryteringsprocessen, siakerstilla
lokala jamstalldhetsplaner och kart-
lagga loneskillnader.

Bland koncernens anstillda har
drygt 18 procent utlindsk bakgrund
och cirka 70 nationaliteter finns repre-
senterade. Medarbetarnas olika bak-
grund och erfarenheter dr en viktig till-
gang att ta tillvara. Under dret gjorde
diskrimineringsombudsmannen (DO)
en Oversyn av hur de statliga bolagen
arbetar med mangfaldsfrigan, dar Pos-

tens mangfaldsarbete ansags organise-
rat pa ett mycket tillfredsstallande sitt.

Posten - en attraktiv

arbetsplats idag och i framtiden

Som en av Sveriges storsta arbetsgivare
ar det Postens ambition att erbjuda
goda utvecklings- och karriirmojlighe-
ter. Samtidigt kravs ett kontinuerligt
utvecklingsarbete for att sdkerstilla att
medarbetarna har ratt kompetens att
mota kundernas behov. I Posten hand-
lar kompetensvixling dven om att ta in
ny kompetens, savil externt som
internt, samt att avveckla pa ett
ansvarsfullt sitt. Den nya verksamhets-
strukturen fran 2007 ger medarbetarna

goda karridr- och utvecklingsmoijlig-
heter i de olika bolagen.

En stark tradition av dialog och
samverkan med facket har bland annat
resulterat i manga av de personalverk-
tyg som anvinds inom Posten. Ytterli-
gare ett exempel pd initiativ som utfor-
mats i samverkan med facket ar 2006
ars “resultatdagar” som innebar att
varje anstilld inom koncernen belona-
des med upp till tva lediga dagar for att
pa sé sitt fa ta del av 2005 ars goda
resultat.

SJUKFRANVARO 2004-2006

VIP-INDEX 2004—-2006

10> Under 2006 forbattrades sjukfran- 80 Den positiva utvecklingen for ViP
varon i Posten till 7,8 procent. fortsatte under 2006 och forbatt-
9 Minskad sjukfranvaro innebar rades med en enhet till 64. For-
bade forbattrad livskvalitet for 70 battringen marktes framfor allt
8§ enskilda medarbetare och kost- inom kvalitetsfaktorerna fortro-
nadsbesparingar for Posten. For att ende och ledarskap. Mélet for ViP
ju BN = . na malet om en sjukfranvaro pa 6,7 60 64 dratt 6ka det till 66 for 2009.

procent 2009 kommer Posten att
fortsdtta bedriva ett systematiskt
héalsoarbete genom fraimjande,
forebyggande och rehabiliterande

0
. 2004 2005 2006
insatser.

o
2004 2005 2006
= mal 2006
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Marknadsledande logistik
med sjalvklar miljohansyn

Postens aktiva miljoarbete dr en central del av verksamheten som ska bidra till en hallbar

utveckling och samtidigt stdrka Postens konkurrenskraft.

Posten har en unik rickvidd som foljer
av uppdraget att erbjuda brev- och
paketservice i hela landet. Detta tillsam-
mans med en leveranssikerhet i varlds-
klass gor Posten till en attraktiv affirs-
partner.

Uppdraget paverkar samtidigt for-
utsittningarna for miljoarbetet. Pos-
tens vigtransporter uppgar varje ar till
mer 4dn 30 miljoner mil. Fér 2006 med-
forde det ett koldioxidutslapp pé cirka
182 500 ton. Postens ambition dr att
erbjuda resurseffektiva logistiklos-
ningar med minsta mojliga miljopéver-
kan.

Till f6ljd av att den pagdende klimat-
forandringen varit i starkt fokus under
2006 har trycket okat ytterligare fran
foretagskunder som viger in miljo-
aspekter i sina kopbeslut. Posten bedri-

ver ett aktivt och langsiktigt miljoarbete
for att starka konkurrenskraften och
skapa bra forutsittningar for koncer-
nens langsiktiga lonsamhet.

Ett strategiskt miljoarbete med

transporter i fokus

Ungefir en tredjedel av koldioxidut-
slippen i Sverige orsakas av transport-
sektorn enligt Naturvardsverket.
Postens prioriterade miljomal ar att
begransa klimatpaverkande utsliapp
fran transporter. Mdlet for 2007 om ett
arligt utslipp pa 175 000 ton ska nds
genom att systematiskt forbattra verk-
samhetens miljdeffektivitet. Arets
minskning av utslippen som uppndtts
trots volymokningar inom Postens
logistiktjanster ar ett resultat av fort-
satta atgirder kopplade till miljomalet.

Fler miljoanpassade mil

Firre vdgtransporter och flyg i kombi-
nation med fler tdgtransporter ger ligre
koldioxidutsldpp per transportkilome-
ter. Den storsta delen av ekonomibrev
transporteras pd jarnvig mellan Postens
stora terminaler. Postens tigtransporter
uppfyller Svenska Naturskyddsfor-
eningens krav for Bra Miljoval.

Miljomedvetna forare i bdsta mojliga fordon
Alla Postens forare utbildas i branslesnal
korning eftersom det medfor minskade
koldioxidutslapp och minskade kostna-
der. Samma fordons relativa branslefor-
brukning kan minska med sd mycket
som 10 procent efter genomgangen
utbildning. Under 2006 har cirka 500
brevbirare genomgatt denna heldagsut-
bildning och sammanlagt har cirka

8 500 forare utbildats.

TRANSPORTEMISSIONER, KOLDIOXID
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Transportemissioner &r berdknade utifrn forbrukningen av
fossila branslen i Postens inrikes transportsystem. De trans-
portsétt som ingar i redovisningen &r bil, lastbil och flyg. De
fossila drivmedel som anvénds &r bensin och diesel av miljo-
klass 1och flygfotogen klass Jet A1. Emissionsvadrden per liter
drivmedel &r hdamtade fran Nétverket Transporter och Miljon,
Luftfartsverket och Véagverket.

FORDELNING AV EUROKLASSADE FORDON
FOR TUNGA TRANSPORTER | POSTENS BREV-
OCH PAKETPROCESSER

o . "
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Med Euroklasser avses de EU-direktiv som reglerar avgas-
emissioner fran fordon. Klassningen sker frdn 0 och uppat
dar miljokraven skarps successivt. Vid upphandling av trans-
porter ar Postens krav ldgst EURO-2.



Anvéndningen av fordon med béttre miljoprestanda 6karinom hela koncernen. | tatbebyggda omrdden anvénds idag 2 100 elfordon for brevutdelning.

—— .

Anvindningen av fordon med battre
miljoprestanda okar inom hela koncer-
nen. Posten har dver 5 000 personbilar
inom brevbaringen som sarskilt uppfyller
kraven enligt miljoklass 2005.1 titbe-
byggda omrdden anvinds idag 2 100
elfordon for brevutdelning.

Posten stiller miljokrav pa alla upp-
handlade transporter. I férsta hand ska
leverantorer som ar certifierade enligt
ISO 14001 viljas.

Systematiskt miljoarbete for standig
forbattring

Posten bedriver ett systematiskt miljo-
arbete med stod av miljoledningssystem
certifierade enligt ISO 14001, som en
integrerad del i Postens verksamhetssys-
tem. Under 2006 sikerstilldes att hela
kdrnaffiren dr certifierad enligt stan-
darden. Alla Postens medarbetare utbil-
das i miljofragor. Chefer och verksam-
hetsansvariga med sirskilt ansvar for
att miljoarbetet bedrivs proaktivt inom
det egna verksamhetsomradet genom-
gar en obligatorisk miljodiplomering.
Over 1 800 chefer och specialister har
diplomerats.

Posten genomfor miljokonsekvens-
utredningar vid tjanste- och verksam-
hetsutveckling. Genom att kartligga
miljokonsekvenserna sikerstills bland
annat att Posten foljer miljolagstift-
ningen. Under aret har miljokonsekvens-
utredningar bland annat genomforts
inom Postdkeriet och Postens Pallnit
samt i samband med flytt av Postens ter-
minal i Karlstad.

Genom att anvinda livscykelanaly-
ser kartliggs miljopaverkan ur ett hel-
hetsperspektiv — fran utveckling till
produktion av tjanst — samtidigt som
Posten kan erbjuda en objektiv och
jamforbar beskrivning av tjansternas
miljoprestanda.

Arbete pa bred front
Postens miljoarbete omfattar flera omra-
den, exempelvis reducering av buller fran
transporter och terminaler, tervinning
av avfall och energibesparande atgarder.
Hosten 2006 inledde Posten en 6ver-
syn av de storre paketterminalerna.
Enligt analyser skulle en mer optimal
anvindning av de nya paketmaskiner
som tagits i bruk medféra energibespa-

ringar pa upp till 10 procent. Energi-
projekt pdgar dven pa Postens brevba-
rarkontor. De viktigaste dtgarderna
omfattar virme- och ventilationsopti-
mering samt belysningsstyrning. Den
arliga besparingspotentialen ar cirka
1,5 miljoner kilowattimmar, vilket mot-
svarar 15 procent ligre energikostnad
for dessa kontor. Koncernens samlade
energiforbrukning uppgick under dret
till 113 500 kilowattimmar.

Miljokrav pa leverantérer

Vid ink6p och upphandlingar stéller
Posten miljokrav pd savil produkter
som leverantorer. I forsta hand ska leve-
rantorer som ar certifierade enligt ISO
14001 viljas. De leverantorer som Pos-
ten handlar av f6r mer an 500 000 kro-
nor per ar, eller som har sirskild miljo-
péaverkan pa Postens verksamhet, ska
bedémas ur miljésynpunkt. Grundldg-
gande miljokrav dr en del av utvérde-
ringen av samtliga leverantorer.

POSTEN ARSREDOVISNING 2006
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Den inslagna vagen galler

Ndrjagvaren 2003 presenterade Erik Olsson som ny vd och koncernchef for

Posten fick jag fragan nar styrelsen férvantade sig att Postens forlustsiffror

skulle vandas till vinst. Jag svarade att jag trodde pa ett nollresultat inom tva ar.

‘

Nu har vi facit. Posten har inte bara
overtriffat de ekonomiska mélen for
tredje dret i rad, vindningen kom dess-
utom snabbare dn jag och 6vriga styrel-
sen védgat tro pa. Posten har levererat pa
flertalet av mdlen i den balanserade
malbild som innefattar ekonomisk
utveckling, fortroende hos kunder och
allménhet, personalens hilsa och enga-
gemang samt konkurrenskraft och kva-
litet. Inom de malomraden som inte
natts fullt ut ser vi en tydlig och positiv
utveckling.

Samtidigt har Posten likt andra fore-
tag haft draghjilp av konjunkturen.
Styrelsen har darfor beslutat att fort-
sdtta pa den inslagna vagen — tillvaxt
med fortsatt kostnadskontroll. Pa sa
satt ska de overgripande malen nds, vil-
ket innebar att Posten kommer att vara

ett langsiktigt Ionsamt bolag, en attrak-
tiv arbetsgivare med férmaga att rekry-
tera ratt kompetens, en konkurrens-
kraftig affirspartner som utvecklar sina
kunders affirer.

Efter tre 4r med fokus pa kontroll-
och styrfridgor har styrelsen kunnat
agna storre tid 4t mer offensiva sats-
ningar for framtiden. Forvarvet av
Strélfors ar ett viktigt strategiskt beslut.
Ett annat var att ge Postens olika verk-
samheter ratt forutsdttningar for fram-
tiden. Det ar en viktig forandring for att
stirka logistikverksamhetens konkur-
renskraft och att meddelandeverksam-
heten kan mota framtida utmaningar
och fortsitta att leverera pa samhills-
uppdraget.

Posten, likt andra foretag, maste
l6pande fordandras for att bland annat

mota sina kunders forvantningar eller
konkurrensen frdn andra aktorer. Glo-
baliseringen innebar ménga mojligheter
for Posten. Styrelsen utvarderar
lopande olika strategiska alternativ dar-
for att det, precis som Erik Olsson skri-
ver i sitt VD-ord, kravs storre muskler i
Postens nordiska logistikverksamhet
for att bli den naturliga distributions-
partnern for importfloden till Norden.
Vi méste dven noga utvirdera vad den
planerade avregleringen av den europe-
iska postmarknaden kan innebara for
Posten.

Vilskotta och framgangsrika foretag
lamnar utdelning till sina dgare. Jag ar
stolt dver att Postens finansiella stall-
ning ar sddan att bolaget for tredje aret
i rad och tredje gdngen i bolagets histo-
ria kan lamna utdelning.

Slutligen vill jag 4 hela styrelsens
vagnar rikta ett stort tack till Postens
samtliga medarbetare, ledning samt
fackliga organisationer. De har alla
inom sina roller systematiskt genomfort
nodvindiga atgarder for att vanda
utvecklingen och samtidigt lagga grun-
den for framtiden. Jag tycker det som
astadkommits i Posten under aren 2003
till 2006 ar ett skolboksexempel. Nu
ska vi med samma engagemang arbeta
for att Posten ska fortsitta att utvecklas
i takt med kundernas, 4garnas och
Ovriga intressenters forvantningar.

Marianne Nivert
Styrelseordférande



Bolagsstyrningsrapport

Posten AB (publ) 556128-6559

Posten dgs av svenska staten till 100 procent. Regeringen ansvarar for att aktivt forvalta

statens tillgangar och vardeskapande ar det 6vergripande malet for statens dgarpolitik.

Ndringsministern har det 6vergripande ansvaret for fullféljandet av statens dgarpolitik

och att utse styrelseri de statligt dgda foretagen. Postens samhallsuppdrag regleras i

sarskild lagstiftning.

STATENS AGARPOLITIK OCH

SVENSK KOD FOR BOLAGSSTYRNING
Regeringens agarpolitik omfattar fra-
gor som ror bolagsstyrning i form av
styrelsetillsattning, ekonomisk rap-
portering, 6ppna arsstimmor samt
hanteringen av vissa stdllningstagan-
den som ror ekonomiskt, ekologiskt
och socialt hillbar utveckling. Aven
Svensk kod for bolagsstyrning ar en
del av ramverket for regeringens agar-
forvaltning.

Postens tillampning

Postens ambition dr att efterleva de
principer som uttrycks i Statens dgar-
politik 2006 och Svensk kod for
bolagsstyrning.

Foljande regler i Svensk kod for
bolagsstyrning kommer dock inte att
tillimpas av Posten:

1.2.1 och 1.4.3 Agaren, svenska sta-
ten, deltar och rostar pd stimman
genom av naringsministern utsedd
representant. Arsredovisningen over-
satts till engelska. I 6vrigt kommer
Posten inte att vidta ndgra ytterligare
atgarder vad giller att mojliggora for
deltagande pa stimman pa distans
eller att versitta drsstimmohand-
lingar eller simultantolka &rsstam-
mans Overlaggningar.

2.1.1 Ingen valberedning finns da
nominering och tillsittning av leda-
moter sker enligt de principer som

finns beskrivna i statens dgarpolitik.
2.2.7 och 4.2.3 Reglerna om aktiere-
laterade incitamentsprogram 4r €j
tillimpbara for Posten d& staten dger
100 procent av aktierna.

3.2.3 och 3.2.4 Skalet till att bolaget
enligt koden ska ha ett visst minsta
antal styrelseledamoter som ar obero-
ende i forhallande till storre aktie-
agare och att samtliga styrelseleda-
moters oberoende ska redovisas ar i
huvudsak for att skydda minoritets-
aktiedgare. I statligt heldgda bolag
samt i bolag med fa delagare saknas
dessa skl for att redovisa ett obero-
ende gentemot staten.

BOLAGSSTYRNING

Denna bolagsstyrningsrapport syftar
till att beskriva Postens ambition och
nulige i forhallande till statens dgar-
politik och Svensk kod for bolagsstyr-
ning.

Arsstamma

Agaren, svenska staten, deltar och
rostar pa stimman genom av narings-
ministern utsedd representant.

Postens drsstimma holls den 26 april
2006 och var oppen for allmanhet och
media. Sammanlagt deltog cirka 70
personer, varav en riksdagsledamot.

Denna bolagsstyrningsrapport har inte varit féremal for revisorernas granskning.

Arsstimma 2007 ir planerad att diga
rum den 29 mars. Allmanhet kommer
att beredas mojlighet att narvara pa
stimman. Sammantaget innebar detta
att dven 2007 ars stimma kommer att
genomforas i enlighet med statens
agarpolitik. Posten har enligt kodens
regler informerat om tidpunkt for ars-
staimma 2007 pa Postens hemsida
samt i deldrsrapporten for januari-
september 2006.

Kallelse till drsstimman sker via kun-
gorelse i Post- och Inrikes Tidningar
(ndtupplaga) och i Dagens Nyheter.
Kallelse skickas dven enligt statens
agarpolitik till Riksdagens kammar-
kansli. Infor stimman 2006 infordes
aven inbjudningar riktade till allman-
heten i Svenska Dagbladet och
Dagens Nyheter. Protokoll fran &rs-
staimman 2006 finns publicerat pa
posten.se. Kommande stimmoproto-
koll publiceras sa snart de justerats.

Allmanhet och riksdagsledamoter
kommer dven nista ar att beredas
mojlighet att anmala sig till stimman
via Postens hemsida.
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Styrelse

Ordinarie styrelseledamater

Marianne Nivert

4"

. ~= |

Mats Abrahamsson

Jonas Iversen

Styrelsens sammansdttning

P4 drsstimman den 26 april 2006
valdes &tta ordinarie styrelseleda-
moter. Marianne Nivert omvaldes
som styrelsens ordférande.
Andelen kvinnor dr 62,5 procent
och andelen min ar 37,5 procent.
Genomsnittsaldern dr 48 4ar.

Marianne Nivert, Fodd 1940.

Hemort Stockholm. Ordforande sedan
april 2003, styrelseledamot sedan
december 2002.

Fil.kand.

Ordférande i Riddda Barnen. Vice ordfo-
rande i Karolinska Universitetssjukhuset
och Lennart Wallenstam Byggnads AB.
Styrelseledamot i Beijer Alma AB, Fjarde
AP-fonden, SSAB och Systembolaget AB.
Tidigare erfarenhet bland annat: VD
och koncernchef Telia.

Utskott: Ersittningsutskottet (ordf),
sedan 2003.

Ulla Litzén

Mats Abrahamsson, Fodd 1960.
Hemort Linkoping. Ledamot sedan
april 2003.

Professor, Tekn. dr.

Professor vid Linkopings Universitet.
Styrelseledamot i Content Provider AB,
Dixma Consultant AB, Linkopings
Management Enterprising AB, Linko-
pings Tekniska Hogskola och Senaten
Interactive Academy AB.

Utskott: Ersittningsutskottet, sedan
2003.

Annika Billstrom, Fodd 1956.

Hemort Stockholm. Ledamot sedan
april 2006.

Gymnasieekonom.

Ledamot kommunfullmaktige, Stock-
holm Stad, vice ordférande Stockholm
Business Region AB.

Utskott: —

Katarina Mohlin

Ingrid Bonde, Fodd 1959.

Hemort Stockholm. Ledamot sedan april
2005.

Civilekonom.

Generaldirektor for Finansinspektionen.
Styrelseledamot i Riksgildskontoret och
S:t Eriks 6gonsjukhus.

Utskott: Revisionsutskottet, sedan 20035.

Jonas Iversen, Fodd 1965.

Hemort Tyreso. Ledamot sedan april
2001.

Civilekonom.

Amnesrad vid Niringsdepartementet.
Styrelseledamot i Vin & Sprit AB.
Utskott: Revisionsutskottet (ordf.),
sedan 2002.

Ulla Litzén, Fodd 1956.

Hemort Stockholm. Ledamot sedan
april 2001.

Civilekonom, MBA.

Styrelseledamot i AB SKF, Alfa Laval
AB, Atlas Copco AB, Boliden AB, Karo



Arbetstagarrepresentanter

Alf Mellstrom, Fodd 1956. Facklig fore-
tradare.

Hemort Nykoping. Ledamot sedan april
2001. Personalrepresentant utsedd av
Facket for service och kommunikation,
SEKO. Anstilld i Posten 1978.

Anne-Marie Ross, Fodd 1951. Facklig fore-

= !AJ' tradare.
i Hemort Strangnas. Ledamot sedan april
Ingrid Bonde 2005. Personalrepresentant utsedd av Alf Mellstrom

Facket for service och kommunikation,
SEKO. Anstilld i Posten 1971.

Kjell Strombéck, Fodd 1950. Facklig fore-
tradare.

Hemort Tullinge. Ledamot sedan juni
1999. Personalrepresentant utsedd av
Fackforbundet ST inom Posten. Anstalld i
Posten 1968. Styrelseledamot i forbunds-
styrelsen ST.

Bertil Persson Anne-Marie Ross
Suppleanter for personalrepresentanterna

Bjorn Nystrom, Fodd 1953.

Hemort Stockholm. Suppleant sedan april
2001 (ledamot 1994-2001).

Facklig fortroendeman for SACO-Posten.
Anstalld i Posten sedan 1984.

Bio AB och Rezidor Hotel Group AB.

Utskott: Revisionsutskottet, sedan 2002. Ny el IS

Hemort Goteborg. Suppleant sedan april
Katarina Mohlin, Fdd 1961. 2005. Penrsonal.representant utse.:dd av
Facket for service och kommunikation,

Hemort Stockholm. Ledamot sedan .
april 2003. SEKO. Anstilld i Posten sedan 1971. Kjell Stromback

Civilekonom.

Kie“-Ake GStram’ FOdd 1945. Fotografierna togs under en rundvandring i Strélfors
Hemort Hiarnosand. Suppleant sedan maj anldggning i Ljungby i samband med styrelsens
2003. Personalrepresentant utsedd av strategimote 26-29 augusti
Fackforbundet ST inom Posten. Anstalld i

Posten sedan 1963.

Kommunikationsdirektor If Skadefor-
sakring AB.

Styrelseledamot i Danderyds Sjukhus AB.
Utskott: Ersittningsutskottet, sedan
2003.

Bertil Persson, Fodd 1961.

Hemort Stockholm.

Ledamot sedan april 2005.
Civilekonom.

VD och koncernchef for Beijer Alma AB.

Uppdrag
Utskott: —

Ingen styrelseledamot har uppdrag for eller
aktieinnehav i Posten nirstdende bolag.
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STYRELSENS ARBETE ordningen samordna sin syn med fore- Styrelsearbetet 2006

Arbetsordning / ansvarsfordelning triadare for dgaren i frigor av avgo- Under verksamhetsdret 2006 holl sty-
Styrelsen faststiller rligen en arbets- rande betydelse. Ingen uppdelning finns ~ relsen dtta sammantriden, varav ett
ordning, baserad pd den modell som mellan styrelseledaméterna av styrelse-  konstituerande sammantrade. Utover
Niringsdepartementet utarbetat och pA  arbetet utéver de utskott som presente- uppfoljning av den 16pande verksamhe-
Svensk kod for Bolagsstyrning. Arbets- ras i denna rapport. ten, dgnades styrelsearbetet at bland
ordningen reglerar bland annat ordf6- VD och andra tjanstemin i bolaget annat foljande:
randens uppgifter, information till sty- deltar i styrelsens sammantriaden sdsom
relsen och ansvarsfordelning mellan VD foredragande eller i administrativa
och styrelse. Styrelsen ska enligt arbets-  funktioner.

Styrelseméten Huvuddmne Ytterligare vasentliga fragor

v framtida verksamhetsstruktur

20 februari 2006 rv — Strélfors

o Arsbokslut
e Ersdttningsprinciper for ledande befattningshavare

13 mars 2006 Forvérv av Stralfors

e Utdelning
e Deldrsrapport

o Slutférande av forvérvet av Stralfors
Resultatdagar for Postens anstéllda

e Integrationen Stralfors/Posten
e Deldrsrapport

o Réttslig analys av forutsattningar revmarknaden

26 april 2006 Framtida verksamhetsstruktur for Posten

15 juni 2006 Beslut angdende ny verksamhetsstruktur fér Posten

28-29 augusti 2006 Strategiseminarium

Statusrapportering infor delad verksamhetsstruktur

26 oktober 2006 och ny organisation 2007 : :;éleégra on ar\;prlntverksamhet
= o Detaljerad genomforandeplan delad verksamhetsstruktur o
7 december 2006 Affarsplan 2007 @R e 2607

Ytterligare védsentliga fragor: Férutom budget, arsbokslut, deldrsrapporter, lopande investeringar och effektiviseringsbeslut har styrelsen l6pande behandlat pdgdende statliga utredningar. | dgar-
politiken ges uttryck for ett antal policyfragor vad géller ekonomiskt, ekologiskt och socialt hallbar utveckling. Styrelsen anser att dessa fragor dr angeldgna for samhéllet i stort och for Posten som
en del av detta. Posten har beslutat att sdrskilt redovisa sitt arbete i dessa fragor i en sarskild hallbarhetsredovisning frén och med 2006.

Postens agerande i vissa policyfragor i Statens dgarpolitik

Etik- och fértroendefragor

Postens styrelse beslutade om en etikpo-
licy i mars 2002. Den &r grunden for alla
interna och externa kontakter for Postens
medarbetare. Grundvdrderingarna ar: Res-
pekt, drlighet, samhdllsansvar, mangfald,
oppenhet, integritet och ansvar.

Miljoansvar

Milj6- och kvalitetscertifikat enligt
kvalitetsstandarden 1ISO 9001:2000 och
miljostandarden ISO 14001:2004 utfar-
dades for Posten AB och Postakeriet AB
under januari 2006. Las mer om Postens
miljoarbete pa sid 30.

Globalt Ansvar

Posten sympatiserar med de grundldggande
internationella normer som formulerats
kring manskliga rattigheter, arbetsvillkor,
miljdhdnsyn och bekdmpning av korruption
som dokumenterats i OECDs riktlinjer for
multinationella foretag och FN:s Global Com-
pact men har inte manifesterat detta genom
att ansluta sig till Globalt Ansvar.

Jamstélldhet

Posten har faststallt en jamstalldhetsplan.
Ledningsgruppen bestar fran den 1 januari
2007 av 30 procent kvinnor och 70 pro-
cent mdn. Férdelningen mellan mén och
kvinnor bland Postens medarbetare dr 40
procent kvinnor och 60 procent médn. Las
mer pa sid 27.

Mangfald
Posten har en beslutad mangfaldsplan.
Lds mer pa sid 27.

Friska arbetsplatser
Posten har satt ett tydligt mal for att
minska sjukfranvaron. Lds mer pa sid 27.

Extern rapportering

Postens ambition ar att alla intressenter
ska ha tillgang till aktuell, 6ppen, relevant
och begriplig information om Postens
aktuella stillning och utveckling i fragor
som ror ekonomisk, ekologisk och socialt
hallbar utveckling. Posten publicerar tre
delarsrapporter och en bokslutskommu-
niké inom tva manader fran rapportperio-

dens slut. Posten prioriterar for narvarande
att sakerstalla kvaliteten i de externa
rapporterna framfor regeringens inriktning
att statliga foretag ska publicera sina bok-
slutskommunikéer innan den 31 januari.
Arsredovisningen presenteras i mars.
Under 2006 publicerade Posten dven en
hallbarhetsredovisning. | enlighet med
dgarpolitik och Svensk kod for bolagsstyr-
ning uppdateras information om bolags-
styrningsfragor pa posten.se.

Innovationer

Inom ramen for statens dgarpolitik har
regeringen presenterat en ”Innovationspo-
licy for statligt dgda foretag”. Syftet med
denna anges vara att forutom att skapa
varde i foretagen ocksa medverka till ett
starkt innovationsklimat i omgivande
ndringsliv och samhdlle. Policyn ska till-
lampas efter respektive foretags forutsatt-
ningar. Posten har i ett svar till ndrings-
departementet i augusti 2006 redovisat
Postens insatser pa omradet.



Utvadrdering av styrelsearbetet

Styrelsen genomfor drligen en egen
utvirdering av styrelsearbetet. Utvar-
deringen genomfors dels via en enkit,
dels via samtal mellan styrelseordfo-
rande och styrelseledamé6terna. Omra-
den som utvirderas dr exempelvis hur
viktiga beslut forbereds, diskuteras och
behandlas, om det ir ratt frigor som
tas upp i styrelsen, utformningen av
beslutsunderlag, samt hur val beslut
och diskussioner aterges i protokollen.
Aterkopplingen till ledaméterna sker
dels skriftligen, dels muntligen.

Styrelsens arvode

Styrelsens arvode faststills av rsstam-
man. 2006 uppgick det beslutade arvo-
det till de drsstammovalda ledamo-
terna till 187 KSEK och till styrelsens
ordforande till 374 KSEK. For revi-
sionsutskottsarbete ersatts ledamot
med 40 KSEK och ordférande med 50
KSEK och for ersittningsutskottsar-
bete ersatts ledamot med 20 KSEK och
ordforande med 30 KSEK. Se vidare
koncernens not 25.

Revisionsutskott

Revisionsutskottets arbetsordning fast-
stills av styrelsen och syftet ar att bistd
styrelsen i frdgor rorande koncernens
ekonomiska kontroll, styrning och redo-
visning. Utskottet bistar dven dgaren vid
val av revisorer. Utskottet ska I6pande
ta del av revisorernas rapportering och
bedoma om arbetet bedrivs pa ett obe-
roende, objektivt och kostnadseffektivt
sdtt samt informera styrelsen om sitt
arbete. Utskottet bestdr av minst tre sty-
relseledamoter och sammantrader minst

Nérvaro vid Antal
styrelsesammantrdden 2006 styrelsemoten

Marianne Nivert
Mats Abrahamsson
Annika Billstrom 1
Ingrid Bonde
Jonas Iversen

Ulla Litzén

Jan Kvarnstrom 2
Katarina Mohlin
Bertil Persson

Alf Mellstrom
Anne-Marie Ross
Kjell Stromback

N 00 00 N NN N 00 00 w0

1 Valdes in pa bolagsstimman den 26 april 2006
2 Avgick den 26 april 2006

fyra ganger per ar. Bolagets revisorer ska
ndrvara vid det/de utskottssamman-
trade(n) dar arsbokslut, rsredovisning
och revisorsrapporter avhandlas samt
darutover si snart det behovs for
bed6mning av koncernens stillning.
Utskottets ordférande ansvarar for att
styrelsen fortlopande informeras om
utskottets arbete. I revisionsutskottet
ingér Jonas Iversen (ordforande), Ingrid
Bonde samt Ulla Litzén.

Ersdttningsutskott

Ersdttningsutskottets uppgift ar att
bereda principer och forslag i frigor om
ersattning och andra anstillningsvillkor
for bolagsledningen samt principer for
bestimmande av styrelsearvoden till
externa ledamoter i dotterbolag.
Utskottet sammantrader en gang per ar.
Styrelsens ordférande ansvarar for att
styrelsen fortlopande informeras om
utskottets arbete. Utskottet bestar av
Marianne Nivert (ordférande), Mats
Abrahamsson och Katarina Mohlin.

Revisorer

Postens revisorer viljs pa en period om
fyra 4r i taget. Arsstimman viljer revi-
sorer. Sedan arsstimman 2003 har
KPMG Bohlins AB uppdraget, med
Stefan Holmstréom som huvudansvarig
revisor. Revisorerna triffar styrelsen
vid minst ett tillfille per ar och deltar
ocksa vid ett antal moten i revisionsut-
skottet, se ovan. Forslag om revisorer
for perioden 2007-2010 kommer att
limnas for beslut pa drsstimman 2007.
Som representant for Riksrevisionen dr
Staffan Nystrom utsedd for en period
om fyra ar (frdn 2003).

Vice VD
Personal

Kommunikation

KONCERNLEDNINGEN

VD, bitradd av den 6vriga koncernled-
ningen, svarar for den lopande forvalt-
ningen av verksamheten enligt styrel-
sens riktlinjer och anvisningar. Forhal-
landet mellan styrelse och VD regleras i
arbetsordningen och VD-instruktionen.

Principerna for Postens verksam-
hets- och dotterbolagsstyrning ar att det
ska vara enkelt att fatta beslut samt att
styra och folja upp verksamheten. Fran
den 1 januari 2007 verkar Posten i en
ny verksamhetsstruktur. Moderbolaget
ar organiserat i tva typer av funktioner.
Koncernstrategiska funktioner ansva-
rar for att hilla samman koncernen,
styra dotterbolagen och realisera syner-
gier mellan bolagen. De koncerngemen-
samma enheterna som bestar av stod-
funktioner som inte dr verksamhetsspe-
cifika och anvinds av tv eller flera
bolag, syftar till resursbesparing genom
att undvika dubblering av funktioner.

Koncernledningen bestar fran
1 januari 2007 av Postens VD och kon-
cernchef, cheferna for de sju koncern-
ledningsfunktionerna samt verkstil-
lande direktorerna for Posten Medde-
lande AB, Strilfors AB samt Posten
Logistik AB. Fran och med 1 januari
2007 har tva nya koncernledningsfunk-
tioner etablerats; Koncernstrategi samt
Juridik. Under 2006 lamnade Ingemar
Persson Posten och sin befattning som
vice VD med ansvar for Regulatory
Affairs.

Svensk Kassaservice AB styrs genom
dess utsedda styrelse. Under 2006 har
Anette Rihagen tilltritt som VD efter
Patrik Hogberg.

Koncernchef och
VD i Posten AB

Ekonomi

& Finans

Koncernstrategi

Juridik

Posten

Meddelande AB

Stralfors AB

Posten

Logistik AB
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Koncernledning
franden 1 januari 2007

.

Erik Olsson

Principer for ersattningar till ledningen
Lonesittningen for anstillda pa Posten ska
vara marknadsmassig. VD:s anstillningsvillkor
beslutas av styrelsen efter beredning i ersitt-
ningsutskottet. For ytterligare detaljer kring
ersittningar till ledande befattningshavare se
koncernens not 25.

Erik Olsson, VD och koncernchef.

Fodd 1959. Anstilld i Posten sedan
2003.

Civilekonom.

Tidigare bland annat: VD och koncern-
chef Coop Sverige AB, VD och koncern-
chef DAGAB AB

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande MQ.
Ansvarar for den lopande forvaltningen
av koncernen inom ramen for gillande
arbetsordning samt VD-instruktion.

Viveca Bergstedt Sten, Chefsjurist.

Fodd 1959. Anstilld i Posten sedan
2002.

Jur. kand. och civilekonom DHS.
Tidigare: Chefsjurist LetsBuylt.com och
SMART AB samt Corporate Legal Coun-
sel Scandinavian Airlines.
Koncernledningsfunktion Juridik ansva-
rar for att tillhandahalla affirsjuridiska
janster inom koncernen och medverkar i
affirsforhandlingar, vid avtalsskrivning
samt bistdr med juridisk radgivning och
analys. Koncernledningsfunktion Juridik
omfattar enheterna Bolagsadministra-
tion, Affirsritt och Dokumenthantering.

Viveca Bergstedt Sten

Marie Hallander Larsson

Joss Delissen, Chief Information Officer
(CIO). Fodd 1963. Anstilld i Posten
sedan 2006.

Civilekonom.

Tidigare: Olika befattningar inom Uni-
lever, senast Director Solutions Archi-
tecture.

Koncernledningsfunktion IT omfattar IT
ledning och enheten Arkitektur. Kon-
cernledningsfunktion I'T ansvarar for
samordning och styrning av Postens IT-
verksambhet. IT utarbetar IT-strategi och
standarder samt ansvarar for arkitektur.

Andreas Falkenmark, VD Posten Medde-
lande AB. Fodd 1955. Anstilld i Posten
sedan 2005.

Jur. kand.

Tidigare bland annat: VD for NK For-
valtnings AB, VD for Duka AB, VD for
Coop Sverige AB samt VD for Observer
Northern Europe, Vvd med ansvar for
Division Marknad & Férsiljning, Posten.
Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i
Sardus AB.

Posten Meddelande AB svarar for att
utveckla Postens erbjudande inom
administrativa sortimentet, DR-sorti-
mentet. Bolaget ansvarar dven for
Postens ombudsniit.

Per Mossberg

Bo Friberg, Chief Financial Officer
(CFO). Fodd 1957. Anstilld i Posten
sedan 2002.

Civilekonom.

Tidigare bland annat: Direktor Affirs-
utveckling NCC, Ekonomi- och IT-
direktor NCC, Business Controller
Beckers, Kanthal-Hoganis och Nord-
stjernan, Revisor PriceWaterhouse-
Coopers.

Koncernledningsfunktion Ekonomi &
Finans ansvarar for koncernens eko-
nomi- och finansstyrning, vilket omfat-
tar verksamhetsstyrning, koncerncon-
trolling, redovisning samt koncernens
finansfragor. Koncernledningsfunktion
Ekonomi & Finans ansvarar dven for
Verksamhetsservice och Programkonto-
ret samt samordnar koncernens risk-
hantering.

Marie Hallander Larsson, Personaldirektor.
Fodd 1961. Anstilld i Posten sedan
200S.

Forskollararutbildning, marknadseko-
nom, fil. kand. i psykologi och pedagogik.
Tidigare bland annat: Personaldirektor
vid IBM/Responsor. Personaldirektor vid
Scandic Hotels, Personaldirektor vid
Wedins Skor & Accessoarer AB.



P

Andreas Falkenmark

glvald

PerSamuelson

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i
Samhall AB.

Koncernledningsfunktion Personal
ansvarar for att koncernens personal-
politik r offensiv och skapar forutsitt-
ningar for Postens medarbetare att
kunna gora ett bra jobb. Koncernled-
ningsfunktion Personal omfattar enhe-
terna: Bemanning, Hilsa, Lagar och
Avtal, samt de gemensamma enheterna
Futurum, Resurspoolen, HR Direkt,
Omstart och Karridrcenter.

Per Mossberg, Kommunikationsdirektor.
Fodd 1953. Anstalld i Posten sedan
2004.

Ekonom.

Tidigare bland annat: Partner i JKL AB
och kommunikationsdirektor Telia,
Informationsdirektor Trygg Hansa,
Nobel Industrier och Bofors.
Koncernledningsfunktion Kommuni-
kation ansvarar for koncernens over-
gripande kommunikation syftande till
att oka koncernens fortroendekapital
samt samordning av koncernens sam-
lade interna och externa kommunika-
tion. Koncernledningsfunktion Kom-
munikation omfattar enheterna; Inves-
tor relations och Samhillskontakt,

Bo Friberg

Catharina Stromsten

Medierelationer, Internkommunikation
och Varumairken.

Per Samuelson, VD Strilfors AB.

Fodd 1957. Anstilld i Stralfors sedan
1999 och i Posten sedan 2006.
Civilekonom DHS.

Tidigare: Larare pd Handelshogskolan
Stockholm samt IFL. Olika befatt-
ningar inom Perstorp- och PLM-kon-
cernen, senast divisionschef och med-
lem i PLM koncernledning.

Strélfors, sedan 22 maj 2006, ett heligt
dotterbolag till Posten AB, ir ett I'T-
fokuserat business-to business foretag
med fokus pa informationslogistik.

Catharina Stromsten, Chef Koncern-
strategi. Fodd 1963. Anstilld i Posten
sedan 2003.

Civilekonom DHS.

Tidigare: Bankledningen Lansforsak-
ringar Bank, Direktor inom Swedbank,
Konsult KPMG, Forskare och lirare pa
Handelshogskolan, Stockholm.
Koncernledningsfunktion Koncern-
strategi ansvarar for koncernens strate-
giutveckling. Koncernledningsfunktion
Koncernstrategi leder bland annat arbe-
tet med att ta fram koncernens arliga

Fotografierna togs i samband med Postens
chefsforum som dgde rum den 3-4 maj pd temat
”medarbetarskap”.

Goran Séllgvist

overgripande strategiska plan. Kon-
cernledningsfunktion Koncernstrategi
omfattar enheterna Affirsanalys,
Omvirlds- och marknadsanalys samt
Kundanalys. Inom ramen for ansvaret
finns Postens samlade kalkylansvar
inklusive analysansvar for Postens
interna och externa forutsittningar.

Géran Sillgvist. Vice VD samt tf VD
Posten Logistik AB. Fodd 1957.
Anstilld i Posten sedan 2003.

Inkops- och logistikekonom.

Tidigare: Stf VD Coop Sverige AB, Vvd
med ansvar for Division Produktion &
Logistik, Posten.

Opvriga uppdrag: Styrelseledamot i
BergendahlsGruppen AB.

Vice VD ansvarar for koncernens stra-
tegiska allianser och partnerskap.
Ansvarsomridet omfattar dven bland
annat nationella och internationella
postregulatoriska fragor, inkop, lokaler
och fastigheter, miljo samt sikerhet.
Funktionen omfattar; Regulatory
Affairs, Inkop, Lokaler & Fastigheter,
Milj6 & Kvalitet och Siakerhet. Posten
Logistik AB svarar for att utveckla
Postens logistikerbjudande sa som till
exempel paket, pall och expresstjinster.

POSTEN ARSREDOVISNING 2006

39



POSTEN ARSREDOVISNING 2006

40

Postens samhdllsuppdrag

Riksdagen stiftar lagar och drar upp
ramar och riktlinjer for Postens verk-
samhet i Sverige. Dessa baseras bland
annat pa det EU-direktiv som reglerar
grundnivan for postservice i Europa och
Virldspostfordraget, som reglerar inter-
nationell postbefordran.

Lagstiftning
Den samhallsomfattande posttjansten
regleras i Postlagen och Postforord-
ningen. Postens tillhandahallande av
kassaservice regleras i lagen om grund-
laggande kassaservice. Postfragor
behandlas i huvudsak av trafikutskottet.
Enligt postlagen ska det finnas en
posttjanst i hela landet som mojliggor
att alla kan ta emot brev och andra
adresserade forsiandelser som vager
hogst 20 kilo. Posten har tillstdnd av
Post- och Telestyrelsen (PTS) att bedriva
postverksambhet. Tillstindet ar forenat
med villkoret att Posten tillhandahaller
den samhillsomfattande posttjinsten.
Statens servicemal for postforsandelser
upp till 20 kg dr en insamling och ett
overlimnande varje arbetsdag minst
fem dagar i veckan i hela landet. Posten
delar ut post till 4,5 miljoner hushall
och 900 000 foretag fem dagar i veckan,

tommer 30 000 brevladdor och har cirka
4 000 servicestallen. For narvarande ar
det cirka 1 200 hushall som far sin post
pd annat sitt 4n genom utkorning.

Kravet pa 6vernattbefordran, som
regleras i Postforordningen, innebar att
minst 85 procent av de brev som lim-
nats in fore angiven senaste inlamnings-
tid frankerade for 6vernattbefordran
ska delas ut inom hela landet pafoljande
arbetsdag. Under 2006 var Postens leve-
ranskvalitet for 6vernattforsindelser
94,7 procent.

Portopriserna for enstaka forsandel-
ser upp till 500 gram far hojas i takt
med konsumentprisindex. Frimarkspor-
tot har endast hojts en gang sedan 1997.

Posten har ocks4 statens uppdrag att
tillgodose rikstickande kassaservice,
vilket sker genom dotterbolaget Svensk
Kassaservice AB.

Tillsyn

PTS har att 6vervaka att postverksam-
heten i landet fungerar i enlighet med
vad riksdagen och regeringen beslutat.
PTS har lamnat tillstdnd till drygt 30
foretag att bedriva postverksamhet i
Sverige. PTS ar dven tillsynsmyndighet
for den kassaserviceverksamhet som
Posten bedriver.

Glesbygd

I glesbygd har PTS uttalat att det pd s
kallade sidovigar ska finnas minst tva
stadigvarande bosatta per kilometer for
att postutdelning ska ske till tomtgran-
sen fem dagar i veckan.

I mars 2006 fick PTS i uppdrag av
regeringen att kartlagga avstanden till
postlddor pa landsbygden och formulera
vad som kan anses vara en rimlig service-
nivd med hiansyn tagen till avstand till
postlddor och kostnaderna for utdel-
ning. I den uppfo6ljning av PTS allmianna
rad som PTS redovisade i oktober 2006
gor PTS bedomningen att Postens for-
andringar i utdelningsservicen med
ndgra fa undantag har skett i enlighet
med det allmédnna radet. PTS undersok-
ningar har visat att servicenivan gene-
rellt sett ar hog i Sverige. Endast 3 pro-
cent av postmottagarna som betjanas av
lantbrevbarare har postlddan placerad
mer dn 500 meter fran bostaden eller
verksambhetsstillet och 1 procent har
langre dn 1 000 meter till postlddan.

PTS visar pa tvd mojliga losningar
for hur postservicen kan forbattras for
postmottagare med ldngt avstand till
postlddan. PTS forsta alternativ innebar
att den reglering som finns idag kom-
pletteras med ett lingsta angivet

avstind om 1 000 meter till postlddan.



Samtidigt 6ppnar PTS for att detta kan
leda till att antalet postmottagare som
inte far femdagarsutdelning kan ut-
okas. PTS andra alternativ dr att man i
Sverige, pd liknande sitt som i Norge
och Finland, som huvudregel anger att
utdelning utanfor titort sker inom ett
visst avstand, enligt PTS forslag 200
meter, frin bostaden eller verksamhets-
stillet.

Fastighetsboxar

PTS har limnat en allmin rekommen-
dation att det ska inforas fastighets-
boxar i flerfamiljshus fore 2011. Posten
har valt att inom ramen fér Forum for
fastighetsboxar (FFF) samarbeta med
andra postoperatorer, tillverkare och
fastighetsiagare for att mojliggora att
rekommendationen kan genomforas
inom utsatt tid.

Ovriga utredningar
Regeringen tillsatte i oktober 2003 en
utredning for att se over behovet av en
ny reglering av postverksamheten samt
behovet av statliga insatser for den
grundliggande kassaservicen.
Utredningen presenterade redan i
maj 2004 sina slutsatser i delbetinkan-
det ”Sambhillets behov av betaltjans-
ter” (SOU 2004:52). En av utredning-
ens slutsatser var att lagen om grund-

laggande kassaservice bor upphavas
och att tjansterna istillet ska upphand-
las av staten. I april 2006 fick PTS i
uppdrag av regeringen att dels kart-
lagga kassaservicenatet i forhdllande
till det mal som staten satt upp, dels
kartlagga vilka av de grundliaggande
betaltjansterna som olika anvandar-
grupper har behov av och om det finns
ett faktiskt behov av en sirskild tjanst
for dem som saknar bankkonto. Vidare
ingick i uppdraget att ange var staten
kan behova ta ett sarskilt ansvar for
tillhandahallandet av grundliaggande
betaltjanster och att redovisa vilka av
marknadens aktorer som kan vara vil-
liga att erbjuda tjansterna i de omraden
dir tjansterna inte tillhandahélls pa
annat sitt och dar detta inte heller 4ar
kommersiellt motiverat.

I PTS rapport, som presenterades
den 31 oktober 2006, konstaterar PTS
att dven om avstanden till Svensk
Kassaservice fasta servicestillen har
okat under de senaste dren ger det fasta
servicendtet tillsammans med den kas-
saservice som tillhandahélls i lantbrev-
baring, genom postviska och bestalld
kassaservice, en service som svarar mot
de mal som statsmakterna angett. PTS
lamnar i rapporten forslag pa tva sce-
nariealternativ vad galler framtiden for
Svensk Kassaservice AB.

e a——

P4 grund av osdkerheten i tidpunkt
for regeringen och eventuellt riksda-
gens beslut avseende Svensk Kassa-
service redovisas, utover gjorda avsatt-
ningar, en eventualforpliktelse, se
vidare koncernens not 27 sidan 77.

Den andra delen av utredningen som
tillsattes i oktober 2003 som beror reg-
leringen av postmarknaden presente-
rade sitt slutbetinkande i januari 2005.
Utredningen slog fast att avregleringen
av postmarknaden har varit positiv, att
kunderna har fétt ett battre utbud och
att Postens konkurrenskraft har stirkts.
Utredningen foreslog bland annat att
pristaket avskaffas och ersitts med nya
regler samt att PTS fr en ny konkur-
rensfrimjande roll. Ett annat forslag ar
att ofrankerade och underfrankerade
brev jamstills med obestillbara brev.
Utredningen ar enligt regeringens bud-
getproposition 2006/07:1 under bered-
ning i Regeringskansliet. Regeringen
har aviserat en proposition till den
22 mars 2007.
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Styrelsens rapport om in-
tern kontroll avseende den
finansiella rapporteringen
for rakenskapsaret 2006.

Styrelsen ansvarar enligt aktiebolagsla-
gen och Svensk kod for bolagsstyrning
for den interna kontrollen i bolaget.
Denna rapport ar avgransad till intern
kontroll avseende den finansiella rappor-
teringen och har upprittats i enlighet
med Svensk kod for bolagsstyrning och
den viagledning som tagits fram av FAR
och Svenskt Naringsliv. I enlighet med de
forenklade regler som Kollegiet for
svensk bolagsstyrning publicerade i sep-
tember 2006 innefattar rapporten inte
ndgot uttalande om hur den interna kon-
trollen fungerat under det gdngna riken-
skapsdret. Rapporten utgor inte en del
av den formella drsredovisningen och
har inte granskats av bolagets revisorer.

Intern kontroll avseende den finan-
siella rapporteringen dr den process
genom vilken styrelsen, verkstillande
direktoren och medarbetarna med rim-
lig sakerhet sikerstiller den externa
rapporteringens tillforlitlighet. Den
interna kontrollen beskrivs enligt ett
etablerat ramverk som omfattar fem
omréden; kontrollmiljo, riskbedom-
ning, kontrollaktiviteter, information
och kommunikation samt styrning och
uppfoljning.

Kontrollmiljo

Kontrollmiljon dr basen for den interna
kontrollen i Posten och innefattar de
regelverk och den kultur som styrelsen
och bolagsledningen verkar utifréan.
Kulturen bestaimmer till stor del led-
ningens och medarbetarnas attityder till
och medvetande om kontrollfragor i
verksamheten.

Postens interna regelverk innefattar
policies med tillhorande instruktioner
och anvisningar, beslutsordning, dgar-
direktiv for dotterbolag samt attestin-
struktioner tillimpade i attestplaner.

I Postens beslutsordning regleras beslu-
tanderitten pa koncernniva, delegering
sker till rorelsegrenarna. Inom rorelse-
grenarna regleras delegeringen vidare

till bolag och enheter till den lagsta till-
lampliga nivan i respektive rorelsegrens
beslutsordning. Beslutsordningen utgér
frdn den av styrelsen faststillda arbets-
ordningen som reglerar ansvarsfordel-
ningen mellan styrelsen och VD. Agar-
direktiv for dotterbolag reglerar dotter-
bolags strategiska handlingsutrymme
och mél i enlighet med Postens affirs-
plan. Postens styrfilosofi och principer
for styrning av verksamheten samman-
fattas i dokumentet Styrformer i Posten.
Hartill finns attestplaner for samtliga
kostnadsstillen i enlighet med Postens
attestinstruktion.

Posten AB omfattas av ett gemen-
samt verksamhetssystem som innefattar
detaljerade processbeskrivningar for
olika moment i affirsflodet, transak-
tionshantering och bokféring. Verksam-
hetssystemet certifierades i sin helhet
enligt ISO 9001 Ledningssystem for
kvalitet och ISO 14001 Ledningssystem
for miljo under 2006. Det gemensamma
verksamhetssystemet omfattar annu
inte verksamheter som forviarvats via
inkop av Stralfors AB.

Stralfors verksamhet ar dock certi-
fierad enligt ISO 9001 och ISO 14001 .
Stralfors anvinder standarden ISO
27001 Ledningssystem for informa-
tionssikerhet ivigledande syfte.

Styrelsen har inom sig utsett ett revi-
sionsutskott med uppgift att bland
annat bedoma processer och former for
intern kontroll samt omfattning och
inriktning av koncernens riskhantering.
Posten har under dess CFO organiserat
en ekonomi-, controller- och finans-
funktion med tydligt beskrivna roller
och ansvar for redovisning, rapporte-
ring och analys.

Riskbedomning

I en av styrelsen beslutad koncernpo-
licy for Risk Management foreskrivs att
alla vasentliga verksamheter i Posten
ska riskanalyseras. Risk Management
omfattar samtliga affirs- och verksam-
hetsrisker. Alla chefer ansvarar for att
gora riskanalyser inom sina respektive
ansvarsomraden. De risker som identi-
fierats avseende den finansiella rappor-
teringen analyseras och rapporteras av

rorelsegrenarnas controllerorganisatio-
ner. Bedomningen resulterar i dtgarder
och uppdaterade rutiner for att siaker-
stilla en korrekt finansiell rapportering.

Integration pagdr av Strélfors avse-
ende Postens Risk Management.

Kontrollaktiviteter

Forslag till deldrsrapporter presenteras
for och granskas av revisionsutskottet
innan dessa behandlas i Postens sty-
relse. Deldrsrapporten januari—septem-
ber har oversiktligt granskats av
Postens revisorer.

Postens processer ar definierade och
dokumenterade i Postens verksamhets-
system som innefattar detaljerade pro-
cessbeskrivningar for de olika momen-
ten i affarsflodet for transaktionshante-
ring och bokforing. Ett projekt har uti-
fran processerna kartlagt och virderat
risker samt identifierat befintliga kon-
trollaktiviteter och behov av komplette-
ringar. Kontrollaktiviteterna dokumen-
teras i verksamhetssystemet for att
utgora en integrerad del av den lopande
verksamheten.

Det finns koncerngemensamma
instruktioner riktade till respektive kost-
nadsstilleansvarig avseende intern kon-
troll, till exempel rimlighetsbedomning
fore utbetalning av 16n, kostnadsersatt-
ning for resor, representation m.m.

En stirkt arbets- och ansvarsfordel-
ning uppratthalls genom att Postens
administrativa supportenhet utfor
kundfakturering, leverantorsbetal-
ningar, [onebetalningar samt redovis-
ning och systemforvaltning.

Under 2006 har en kartlaggning av
gransknings-, styr- och kontrollfunktio-
ner i Posten utforts av Postens internre-
vision. Bedomningen blev att ansvars-
omrédena ar vil definierade och i
huvudsak forekommer inga vasentliga
luckor eller brister.

Information och kommunikation

Posten har effektiva kommunikations-
kanaler, bland annat genom Postens
intranit. Postens verksamhetssystem
med processbeskrivningar samt Postens
interna regelverk ar tillgangligt pa
intranitet och uppdateras kontinuerligt



enligt de forutsattningar som galler for

ett certifierat verksamhetssystem.

Information och diskussion om fra-
gor rorande intern kontroll sker regel-
bundet i revisionsutskottet och proto-
koll fran utskottets ssmmantraden till-
stills Postens styrelse.

For att sikerstilla att sdvil den
externa som den interna informationen
ar korrekt och fullstandig finns en
kommunikationspolicy fastlagd av sty-
relsen. Av denna framgar vad som ska
kommuniceras, av vem samt p4 vilket
satt informationen ska utges.

Policies och regler for att uppratt-
halla en god internkontroll kommuni-
ceras ocksd via koncerngemensam obli-
gatorisk introduktionsutbildning och
vid dterkommande chefsutvecklings-
program.

Styrning och uppfoljning

Posten har en strukturerad modell for
affirs- och verksamhetsplanering. En
central koncerncontrollerenhet ansvarar
for styrning, koordinering och uppfolj-
ning av enheternas verksamhetsplaner
liksom av Postens affarsplan.

Enheten samordnar arbetet inom
Postens controllerfunktioner. P4 mot-
svarande sitt sker uppfoljning och ana-
lys av Postens risker av den centrala
risk managementenheten.

I enlighet med Postens faststallda
styrmodell genomfors kvartalsvisa
uppfoljningar av enheternas mal, risker
och handlingsplaner under ledning av
VD och CFO.

Det certifierade verksamhetssystemet
revideras av extern part tvd gdnger per
ar enligt krav i ISO-standarden. Hartill

utfors I6pande interna revisioner.

En sirskild granskningsgrupp foljer
upp kontanthantering och sikerhet
inom Svensk Kassaservice AB samt
medverkar i uppfoljningen av efterlev-
nad av det interna regelverket inom
Postens servicenit.

Postens Internrevision har i uppgift
att granska och utvirdera den interna
styrningen i koncernen. Revisionspla-
nen faststills av revisionsutskottet och
det interna revisionsarbetet utfors
huvudsakligen med hjilp av externa
resurser under ledning av Postens
internrevisionschef. Posten har som
huvudprincip att inte upphandla
internrevisionstjanster frdn samma
revisionsbolag som svarar for den lag-
stadgade revisionen i koncernen.
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Forvaltningsberattelser
och finansiella rapporter

Styrels - '-.1 direktoren far harmed avge redovisning for
ve h Iaget och koncernen ar 2006. Posten AB (publ),

561 28-6559, dr moderbolag i Postenkoncernen och
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Forvaltningsberdttelse

VERKSAMHET

Posten ir ett av Nordens storsta foretag inom kommunika-
tions- och logistiktjdnster samt en av Sveriges storsta koncer-
ner. Huvudmarknaden ar Sverige och via ett nitverk av dot-
terbolag och samarbetspartners formedlas brev och paket till
och fran ovriga Norden och virlden. Varje dag hanterar Pos-
ten over 20 miljoner forsindelser inom administrativ kom-
munikation, direktreklam och logistik. Postens kunder ar
sdvil stora som sma foretag, organisationer, offentlig forvalt-
ning och privatpersoner. Over nittio procent av koncernens
intikter kommer fran foretag. I maj 2006 forviarvade Posten
AB huvuddelen av aktierna i Strilfors AB, se koncernen not
32. Forvirvet av Stralfors kompletterar Postens verksamhet
inom framfér allt informationslogistik. Posten har uppdraget
att tillhandahalla en rikstickande postservice till 4,5 miljoner
hushall och 900 000 foretag i Sverige. Posten har dven statens
uppdrag att tillhandahalla en rikstickande kassaservice, vil-
ket tillgodoses genom dotterbolaget Svensk Kassaservice AB.
Postens verksamhet redovisas i tre segment. Meddelande och
logistik, Stralfors samt Kassaservice. Posten hade 33 395
medelantal anstillda under 2006. Moderbolaget Posten AB
(publ) dgs till 100 procent av svenska staten.

OMSATTNING OCH RESULTAT

Nettoomsittningen uppgick till 27 823 (25 277) MSEK.
Rorelseresultatet uppgick till 1442 (1 281) MSEK. Fjirde
kvartalet belastades av kostnader fér omstrukturering och
overgéng till ny verksamhetsstruktur med 617 MSEK. Resul-
tat efter skatt uppgick till 1 013 (1 478) MSEK. For kommen-
tarer till intikts- och resultatutvecklingen, se vidare sidan 52,
for kommentarer till finansiell stillning se sid 53, for kom-
mentarer till kassaflodet sid 54 och for kommentarer till for-
andringar i eget kapital se sid 55.

SEGMENTSRAPPORTERING

Meddelanden och logistik

¢ Nettoomsittningen uppgick till 24 712 (23 922) MSEK
¢ Rorelseresultatet uppgick till 1 326 (1 126) MSEK

¢ Investeringarna uppgick till 892 (815) MSEK

Se dven koncernen not 4 Segmentsrapportering.

Marknadsutveckling

Enligt Konjunkturinstitutets prognos vixte svensk BNP med
4,3 procent under 2006. Svenska foretags reklam- och medie-
investeringar bedéms under 2006 uppgé till 29,6 miljarder
kronor enligt IRMs prognos, vilket dr en 6kning med knappt
9 procent. Den svenska DR-marknaden var 2006 vird 4,3
miljarder kronor, motsvarande cirka 16 procent av de totala
medieinvesteringarna. Den goda konjunkturen, med atfol-
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jande hog ekonomisk och administrativ aktivitet hos foreta-
gen, paverkade Postens volymer positivt inom framst direkt-
reklam och logistik. I kombination med Postens intensiva
marknadsbearbetning har konjunkturen dven lett till en stabi-
lisering av brevvolymerna under 2006.

Bide meddelandemarknaden och logistikmarknaden prag-
lades av ett fortsatt hogt omvandlingstryck. Meddelande-
marknaden genomgar en djup strukturell omvandling pa
grund av substitution till e-tjinster. Overnattbefordrade brev
minskade i genomsnitt med cirka fyra procent per ar under
perioden 2001-2006. Logistikmarknaden utmirks av en langt
gangen konsolidering dar utvecklingen drivs av ett fatal glo-
bala logistikforetag. Aret har priglats av forviry och konkur-
rens fran internationella logistikaktorer som visat 6kat
intresse att etablera tjanster anpassade for den svenska och
nordiska marknaden. Samtidigt har den vixande distanshan-
deln, i hog grad driven av en 6kande e-handel, blivit ett till-
vaxtomrade inom bade Postens logistik- och meddelandeaffir.

Det blir allt viktigare med ett erbjudande dir kunden kan
anpassa savil budskap som kommunikationsformer efter
malgrupp. For att mota dessa kundbehov utvecklar Posten
nya tjanster som kombinerar elektroniska och fysiska forsin-
delser och som effektiviserar kundernas meddelandefloden.
Integrationen av Stralfors stirker Postens konkurrenskraft i
detta avseende, eftersom det dr i granssnittet mellan elektro-
nisk och fysisk kommunikation som Stralfors kirnverksam-

het ligger.
Nettoomsittning
2006 2005

Nettoomséttning per sortiment (MSEK)  Jan-dec Jan-dec Forandring
Administrativa sortimentet

(brev och tidningar) 13261 13270 -9 0%
Direktreklamsortimentet 3887 3588 299 8%
Logistiksortimentet 7532 6962 570 8%
Ovrigt 32 102 -70 -69%
Summa nettoomséttning
Meddelanden och logistik 24712 23922 790 3%

Nettoomsattningen uppgick till 13261 (13 270) MSEK.
Lagre volymer for framst tidningar och frimarksforsiljning
kompenserades av prishojningar pa brev och tidningar. Dess-
utom finns en priseffekt till f61jd av 6kade genomsnittliga vik-
ter tack vare den vixande distanshandel.

Nettoomsaittningen uppgick till 3 887 (3 588) MSEK.
Okningen fordelar sig jamt mellan adresserad och oadresse-
rad direktreklam och forklaras av volymokningar hos ett fler-
tal stora kunder inom detaljhandeln och distanshandeln. Aven
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ett antal nya affirer, bland annat med Postkodlotteriet, 6kade
volymerna. Konjunkturen paverkade utvecklingen positivt.

Nettoomsattningen uppgick till 7 532 (6 962) MSEK. Av sor-
timentets intaktsokning pa 8 procent avsag pakettjansterna
hilften av okningen. De okade paketintikterna forklaras
huvudsakligen av 6kade volymer sévil inom Sverige som i de
nordiska DPD-verksamheterna. Okningen i Sverige forklaras
generellt av stark konjunktur samt 6kade affarer inom distans-
handeln. Prispressen i logistikbranschen gor att prisutveck-
lingen ar svag. Inom tredjepartslogistikaffaren har volymerna
okat framst inom sjukvardslogistik efter nya affiarer med tva
landsting. Aven volymerna for systemtransporter 6kade,
bland annat genom nya verksamheter for systemtransporter

i Norge och Finland.

Rérelseresultat
Rorelseresultatet uppgick till 1 326 (1 126) MSEK, en for-
battring med 200 MSEK eller 18 procent.

Exklusive kostnader om 602 MSEK for omstruktureringen
uppgick rorelseresultatet till 1 928 MSEK. Resultatforbatt-
ringen forklaras av hogre intiakter och hogt kapacitetsutnytt-
jande som en foljd av rationaliseringar inom produktionen
och administrationen.

Personalkostnader uppgick till 11 834 (11 713) MSEK, en
okning med 121 MSEK eller 1 procent.

Okningen forklaras framst av kostnader fér omstrukture-
ringen. Exklusive dessa har rationaliseringar och minskad
sjukfranvaro i stort kompenserat for kostnadsokningar till
foljd av 6kad forsiljning av framst logistiktjanster samt for
loneokningar. Transportkostnader uppgick till 4 921 (4 653)
MSEK, en 6kning med 268 MSEK eller 6 procent. Okningen
forklaras fraimst av den 6kade forsaljningen av logistiktjanster.

Ovriga kostnader uppgick till 6 286 (5 803) MSEK, en
6kning med 483 MSEK eller 8 procent. Okningen forklaras av
kostnader for omstruktureringen. De hogre kostnaderna mot-
verkas av ligre I'T-kostnader. Av- och nedskrivningar uppgick
till 810 (1 205) MSEK, varav nedskrivningar 0 (271) MSEK.

FORANDELSEVOLYMER, EXKL. PAKET

Miljoner styck 2004 2005 M 2006

2000

1500

jan-mar apr-jun jul-sep okt-dec

Volymerna avser brev, tidningar och direktreklam. For heldret 2006 ckade
volymerna sammantaget med 4 procent jamfort med féregdende ar. A-posten
minskade med 1 procent.

Investeringar

Investeringarna uppgick till 892 (815) MSEK. Investeringar i
ny teknik och kapacitet inom brev- och paketniten uppgick
till 303 MSEK, ersattningsinvesteringar i lokaler, fordon och
IT uppgick till 535 MSEK och investeringar i omprofilering
av skyltar och montrar uppgick till 47 MSEK.

Stralfors

¢ Fran och med 22 maj 2006 har Posten etablerat en ny
rorelsegren i samband med forvarvet av Strdlfors AB

¢ Nettoomsattningen uppgick till 1 930 MSEK

* Rorelseresultatet uppgick till =23 MSEK

¢ Rorelseresultatet exklusive avskrivningar av koncernmas-
siga overvarden harrorande frén Postens forvarv av Stral-
fors samt strukturdtgarder i etikettverksamheten uppgick
till 58 MSEK

¢ Investeringarna uppgick till 113 MSEK

Se dven koncernen not 4, Segmentsrapportering och not 32,
Rorelseforvirv.

Strélfors ar ett IT-fokuserat Business-to-Businessforetag med
grafisk tradition, verksamt med helhetslosningar inom omra-
det informationsoverforing. Stralfors utvecklar, producerar
och levererar system, tjanster och produkter for effektiv kom-
munikation av affarskritisk information. Integrationsarbetet,
som bland annat syftar till att snabbt tillvarata de verksam-
hetsmaissiga synergierna, loper enligt plan.

Stralfors omfattar tre divisioner; Information Logistics,
Graphic Solutions och System- and Productrelated Informa-
tion Transfer, SPI. Information Logistics erbjuder bland annat
print och kuvertering, elektronisk betalningsformedling,
e-kommunikation och logistiklosningar. Graphic Solutions
erbjuder grafiska produkter och tjanster, sjalvhaftande eti-
ketter samt etikettlosningar. SPI erbjuder forbrukningsvaror
kring datoranviandning och kontorsverksamhet samt maskin-
system for pappershantering fore och efter hoghastighets-
printrar (Lasermax Roll Systems, hilftenagt).

PAKETVOLYMER

2 Miljoner styck 2004 72005 M 2006

jan—-mar apr-jun jul-sep okt-dec

Paketvolymerna visas exklusive avyttrade bolags volymer. For heldret 2006
dkade paketvolymerna med 6 procent jamfort med féregdende ar.



Marknadsutveckling

Den snabba teknikutvecklingen har skapat behov av nya och
kostnadseffektiva kommunikationslésningar och en ny
bransch, informationslogistik, har vuxit fram. Med tillverk-
ning i dtta lander dr Stralfors val positionerat for att ytterli-
gare kunna utvecklas som specialist pd informationsoverfo-
ring. Strélfors har en stark position i Norden med Danmark,
Finland, Norge och Sverige som hemmamarknad for affars-
omrddena Informationslogistik, Grafiskt, Etikett och Supp-
lies. De storsta kunderna ar framfor allt banker, IT/telekom-
bolag, lakemedels- och spelbolag, myndigheter och energi-
bolag samt foretag med lojalitetsprogram.

Stralfors ar marknadsledande i Norden inom informa-
tionslogistik. Marknadsutvecklingen dr stabil med ett vix-
ande intresse for e-losningar inom det administrativa omra-
det, det vill sdga fakturor, saldobesked och liknande. Det dr
traditionellt grafiska aktorer som ar verksamma pd informa-
tionslogistikmarknaden, men aven I'T-foretag har det senaste
aret starkt sina positioner pd den svenska marknaden. Omra-
det Grafiskt praglas av minskad efterfragan pa det traditio-
nella produktsortimentet. Detta kompenseras av en stark
fokusering pd nischomradena spelprodukter, sakerhetspro-
dukter och likemedelsinformation samt av en 6kad efterfra-
gan pd marknadskommunikation.

Utover en begynnande konsolidering av blankettryckerier
praglas aven etikettmarknaden av en 6verkapacitet med
pagdende konsolidering. Stralfors ar dven verksamt pa mark-
naden for traditionella dator- och kontorstillbehor, som ar
svagt vikande och kidnnetecknas av prispress. Den pagdende
konsolideringen i Sverige och Norge forvantas fortgd med
positiv effekt pd marknaden som helhet.

Nettoomsdttning

Nettoomsittningen uppgick till 1 930 MSEK, varav 785 MSEK
avsdg Information Logistics, 728 MSEK Graphic Solutions
och 417 MSEK System- and Productrelated Information
Transfer, SPI.

Nettoomsdittning for januari-december
(hela perioden fire och efter forvirvet)

2006 2005
Nettoomséttning per division (MSEK) Jan-dec Jan-dec* F6rdndring
Information Logistics 1343 1117 226  20%
Graphic Solutions 1305 1352 =47  -3%
System- and Productrelated
Information Transfer, SPI 745 906 -161 -18%
Summa nettoomsittning Stralfors 3393 3375 18 1%
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Nettoomsattningen uppgick till 1 343 (1 117*) MSEK.
Okningen kommer fran savil férvirv i Finland, Danmark och
England, som organisk tillviaxt i Norden.

Nettoomsattningen uppgick till 1 305 (1 352%) MSEK. Den
lagre omsattningen forklaras dels av att 2005 inkluderar det
vid arsskiftet 2005/06 avyttrade schweiziska dotterbolaget
Collamat Stralfors AG, dels av minskad omsittning inom
Etikettverksamheten.

Nettoomsattningen uppgick till 745 (906") MSEK. Den lagre
omsittningen forklaras av avyttrade verksamheter samt av att
delar av verksamheten fokuseras mot mer [6nsamma produketer.

Rérelseresultat

Rorelseresultatet uppgick till =23 MSEK. Exklusive avskriv-
ningar av koncernmassiga 6vervarden pa anlaggningstill-
géngar harrorande fran Postens forvirv av Strélfors samt
strukturdtgarder i etikettverksamheten uppgick rorelseresul-
tatet till 58 MSEK.

Rorelseresultat for januari-december

(hela perioden fére och efter forvirvet)

Rorelseresultatet uppgick till 14 (64") MSEK. Exklusive kost-
nader om 68 MSEK avseende strukturatgarder for framst eti-
kettverksamheten, fabrikssammanslagningar i Danmark samt
kostnader i samband med Postens forvirv av Stralfors uppgick
rorelseresultatet till 82 (65") MSEK.

Personalkostnaderna uppgick till 1 111(1 023) MSEK, en
6kning med 88 MSEK eller 9 procent. Okningen forklaras
framst av forvarvade verksamheter i Finland, Danmark och
England men dven av strukturkostnader.

Transportkostnaderna uppgick till 113 (117*) MSEK.

Ovriga kostnader uppgick till 2 010 (2 025*) MSEK och
avser framst insatsvaror.

Avskrivningar uppgick till 177 (174") MSEK, exklusive
avskrivningar av koncernmaissiga overvirden pa anlaggnings-
tillgdngar harrorande fran Postens forvarv av Strilfors.

Investeringar

Investeringarna uppgick till 113 MSEK.

Investeringar for januari-december

(hela perioden fare och efter forvirvet)

Investeringarna uppgick till 173 (141%) MSEK och avsig
huvudsakligen investeringar foranledda av nya kundkontrakt
samt ersittningsinvesteringar.

*) Den finansiella informationen for fsregdende ar avser Stralfors dé detta
segment inte ingick i Posten
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Kassaservice

¢ Nettoomsattningen uppgick till 1 181 (1 355) MSEK

¢ Rorelseresultatet, inklusive ersittning fran staten om 400
(400) MSEK uppgick till 216 (215) MSEK

® Rorelseresultatet, inklusive avvecklingskostnader och
ersattning fran staten, uppgick till 28 (68) MSEK

¢ Investeringarna uppgick till 4 (8) MSEK

Se dven koncernen not 4, Segmentsrapportering.

Marknadsutveckling

Marknaden for manuella kassatjanster ar i forandring och de
senaste dren har efterfrdgan fortsatt att minska dramatiskt.
Nar kunderna viljer att skota sina betalningar och 6verfo-
ringar via Internet, kontokort, brevgiro och telefontjanster
minskar behovet att utfora transaktioner over disk. For
Svensk Kassaservice har detta inneburit att kundunderlaget
och diarmed transaktionsvolymerna minskat for varje ar.
Under perioden 2001-2005 minskade transaktionerna med i
genomsnitt 18 procent per ar. Under 2006 minskade voly-
merna med 21 procent.

Tapril 2006 fick PTS i uppdrag av regeringen att dels kart-
lagga kassaservicenatet i forhallande till det mal som staten satt
upp, dels kartliagga vilka av de grundlaggande betaltjansterna
som olika anvindargrupper har behov av. I PTS rapport, som
presenterades den 31 oktober 2006, konstaterar PTS att aven
om avstanden till Svensk Kassaservice fasta servicestillen har
okat under de senaste aren ger det fasta servicenatet tillsam-
mans med den kassaservice som tillhandahalls i bland annat
lantbrevbaring en service som svarar mot de mal som staten
angett. PTS forslag hur manuella kassaservicetjanster ska till-
handahallas i framtiden ar under beredning i Regeringskans-
liet. Regeringen har aviserat en proposition till den 22 mars.

Nettoomsdttning och rorelseresultat
Nettoomsattningen uppgick till 1 181 (1 355) MSEK, en minsk-
ning med 174 MSEK eller 13 procent. Rorelseresultatet, inklu-
sive ersattning fran staten om 400 (400) MSEK, uppgick till 216
(215) MSEK. Rorelseresultatet, inklusive avvecklingskostnader
och ersattning fran staten, uppgick till 28 (68) MSEK.
Resultatforsamringen beror pa att kostnader for avveck-
ling blev hogre dn foregdende ar.

TRANSAKTIONSVOLYMER | KASSASERVICE

Miljoner styck
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Antalet kassatransaktioner sjunker stadigt. Jamfort med 2005 sjonk antalet
kassatransaktioner med 21 procent.

MiL)O

Inom koncernen har Posten Frimarken tillstdnd enligt miljo-
balken for tillverkning av tryckeylindrar till frimarksproduk-
tionen. Tryckcylindrarna beldggs med krom och koppar. Vid
denna process uppstar metallhaltigt skoljvatten som kan
paverka miljon vid utsldpp via avloppsvattnet. Posten Frimar-
ken har darfor ett slutet avloppssystem for skoljvatten, som
sedan omhindertas av SAKAB AB. Posten Frimarken uppfyl-
ler samtliga miljovillkor som anges i tillstdndet och ndgra avvi-
kelser har inte intrdffat under aret. Verksamheten bedoms inte
medfora ndgon risk for betydande miljopaverkan.

Strélfors bedriver tvd anmalningspliktiga och en tillstdnds-
pliktig verksamhet enligt den svenska miljobalken. De anmal-
ningspliktiga verksamheterna ar etikettproduktionen i Gote-
borg och Astorp. Den tillstandspliktiga verksamheten finns i
Ljungby och omfattar affirsomrddena Grafiskt, Informa-
tionslogistik och Supplies samt de koncerngemensamma
funktionerna och joint venture-bolaget Lasermax Roll Sys-
tems. Stralfors redovisar drligen sin miljopaverkan till respek-
tive verksamhets tillsynsmyndighet.

MEDARBETARE
Medelantal anstillda uppgick till 33 395 (33 520), en minsk-
ning med 1235. Avyttring av bolag minskade medelantal
anstillda med 43 medan bolagskop okade medelantal
anstillda med 1 189. Rationaliseringar och verksamhetsfor-
andringar minskade medelantal anstillda inom Meddelande-
och logistiks produktion med 886 och inom Kassaservice med
262. Minskningar har dven skett inom administrationen,
bland annat genom outsourcing av loneadministrationen.
Sjukfranvaron uppgick till 7,8 (8,2) procent av arbetsti-
den. Forbattringen dr ett resultat av Postens fokuserade och
malinriktade styrning mot minskad sjukfranvaro. Ett brett
halsoarbete samt att vid sjukskrivningar starta rehabilitering i
ett tidigt skede har paverkat sjukfrdnvaron positivt.

LOPANDE RISKHANTERING SOM AFFARSSTOD
Omvandlingstrycket pa de internationella meddelande- och
logistikmarknaderna innebar bdde mojligheter och risker for
Posten.

Postens affiarsverksamhet staller krav pa en effektiv hante-
ring av risker. Det overgripande mélet for Postens riskhante-
ringsarbete dr att bidra till att trygga koncernens ldngsiktiga
konkurrenskraft. Riskhanteringen ar darfor integrerad i kon-
cernens verksamhetsstyrning. I den koncernpolicy for riskhan-
tering, som styrelsen beslutat om, foreskrivs att alla vasentliga
verksamheter ska riskanalyseras. Policyn syftar till att hoja
koncernens riskmedvetenhet och samtidigt identifiera risker
och mojligheter pa ett tidigt stadium. Harmed kan skador och
forluster minimeras for att trygga Postens konkurrenskraft
och tillvaxt. Samtidigt ska riskhanteringen bidra till att verk-
samheten kan ta medvetna risker for att skapa framgéng.

Risker i Postens verksamhet

Postens affirs- och verksamhetsrisker ar klassificerade i
externa risker, interna operativa risker samt finansiella risker.
De bedoms utifran vilken grad de paverkar [6nsamhet, pro-



cesser, kund och medarbetare samt utifrdn sannolikheten att
de ska intriffa.

Postens olika rorelsegrenar liksom koncernledningsfunk-
tionerna har i affirsplaneringsprocessen identifierat, varderat
och kopplat handlingsplaner och aktiviteter till riskerna inom
de omraden som beskrivs ovan. I nedanstdende sammanfatt-
ning beskrivs ett urval av dessa risker och hur de hanteras
inom koncernen.

De risker som redovisas nedan dr de som bedoms vara
mest vasentliga for Postens verksamhet, resultat och stillning.

Externa risker

De externa riskerna dr utanfor Postens direkta inflytande men
kan ha stor inverkan pa Postens marknadsforutsattningar. Ris-
kerna identifieras och analyseras i koncernens affarsplaner och
hanteras bade strategiskt och i den 16pande affarsverksamheten.

Postens ldngsiktiga tillvaxt ar beroende av efterfrigan av
kommunikations- och logistiklosningar men daven av forma-
gan att hantera dndrade kundbehov. Drivkrafter som global
och nationell tillvaxt, internationalisering och outsourcing,
konkurrens och substitution medfor mojligheter men genere-
rar ocksd risker. For logistikmarknaden innebar den okande
internationaliseringen en alltmer gransoverskridande handel
som bland annat drivs av forflyttningen av produktionskapa-
citet till Idgkostnadslander och inkop fran nya marknader.
For att starka formégan att mota marknadens forandringar
kommer Posten att verka genom fyra specialiserade rorelse-
grenar fran den 1 januari 2007.

Posten dr i hog grad beroende av politiska beslut och regle-
ringar, foretradesvis pd den svenska men dven pd den europe-
iska postmarknaden, s.k. politiska risker. Post- och kassaser-
viceutredningens delbetinkande ”Sambhallets behov av betal-
tjanster” (SOU 2004:52) som resulterade i ett uppdrag fran
regeringen till Post- och telestyrelsen att dels kartlagga och
definiera kravet pa risktackning av kassaservice och dels
undersoka behovet av de grundliaggande betaltjansterna. PTS
har limnat sin rapport i oktober 2006.

Utredningen ”Postmarknad i forandring (SOU 2005:5) syftar
till att forbattra konkurrensen pa brevmarknaden for att darmed
sdkra en postservice i hela Sverige i framtiden. Utredningens for-
slag innebar ytterligare sirregleringar av Postens verksamhet nar
det galler bl a prissattning och pristak pd 6vernattbefordrade
brev. Ndgon proposition har inte forelagts riksdagen.

EU-kommissionen har foreslagit att avregleringen av den
inre EU-marknaden for posttjanster ska vara fullt genomford
2009. Detta innebar att dven Ovriga europeiska postforetag
far forbereda sig pd att verka pa en helt avreglerad postmark-
nad. Avregleringen i Europa kan innebira bade hot och moj-
ligheter for Posten. Genom forvarvet av Strélfors har Posten
en geografisk bas i Europa som innebir en niarvaro bade dir
beslut fattas och produktion utfors.

Forvaltningsberattelse, koncernen - Posten AB (publ) 556128-6559

Posten var vid utgdngen av ar 2006 inblandad i tvister av det
slag som forekommer i sidan verksamhet som bedrivs inom
koncernen. Bedomningen ar att utgdngen av dessa tvister och
andra tvister ej kommer att paverka foretagets finansiella
stillning i vdsentlig omfattning.

Interna operativa risker

De operativa riskerna kan paverka Postens dagliga verksam-
het och leda till ekonomiska eller fortroendemassiga forluster.
For att begransa riskerna ansvarar varje affars- och verksam-
hetschef for internkontrollen som bland annat omfattar
dokumenterade rutiner och tillforlitliga IT-system.

Nya verksamhetsrisker foljer av ett storre beroende av nya
avancerade I'T-tjanster och en allt mer IT-baserad produktion.
Integritets-, sekretess- och tillganglighetsfragorna for Postens
tjanster och produktion dr centrala och maste hanteras med
basta mojliga sikerhet, organisation och rutiner. Posten arbe-
tar systematiskt med informationssikerhet i enlighet med ISO
27001. Under aret har specifika insatser gjorts avseende inci-
dentuppfoljning. Under 2007 kommer dtgarder att vidtas
inom bl a omradena avbrottsskador, katastrofplaner och
logghanteringsrutiner for att minimera de risker som identi-
fierats i de affarskritiska systemen.

Vissa verksamheter inom Posten, t ex Svensk Kassaservice, ar av
sddan karaktar att de riskerar att utsittas for rin, stold och
intrang. For att reducera dessa risker investeras [opande i nya
sakerhetssystem, utbildning och certifierade sikerhetsprodukter.
Strdlfors har flera kinsliga produktionsanliaggningar som ar cer-
tifierade enligt ”Sdkra papper” och PCI (Payment card industry).

Att vara en attraktiv arbetsgivare med friska och engagerade
medarbetare ar en viktig framgangsfaktor for Posten. En
minskning av sjukfrdnvaron innebar forbattrad livskvalitet
for de enskilda medarbetarna och kostnadsbesparingar for
koncernen. Inom Posten pagar ett omfattande personal-,
halso- och friskvardsarbete med syfte att standigt forbattra
forutsattningarna for medarbetarna att utfora ett bra arbete.

Posten riskerar pd sikt kostnadsokningar om inte framst kol-
dioxidutslappen fran transporter hanteras pa ett miljomedve-
tet sitt. Okade miljokrav och miljdavgifter for vigtransporter
kommer att 6ka kostnaderna for transporter samtidigt som
miljokraven pa flygtransporter kommer att 6ka. Posten ar
medveten om sitt miljoansvar och arbetar kontinuerligt for
att minska den klimatpdverkan som framst koncernens trans-
portbehov ger upphov till.
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Postens distributionsnat for brev och paket ar en del av infra-
strukturen i landet. Postens paket- och brevterminaler och
kansliga produktionsenheter inom Strélfors méste fungera
aven vid storningar (elavbrott, klimatvariationer, brand etc).
Lingre avbrott skulle medfora stora konsekvenser for Postens
kunder, verksamheten och samhallet. Férebyggande brand-
skyddsarbete och kontinuitetsplanering vid kansliga enheter
ar ngra av de dtgarder som bidragit till att minska riskerna.

Finansiella risker

Postens verksambhet ar i begransad omfattning utsatt for finan-
siella risker sdsom rante-, kredit-, och valutarisk. Riskerna upp-
kommer bide som en effekt av Postens karnverksamhet (kre-
dit- och valutarisk) men ocksa frn risker i koncernens finans-
forvaltning som till exempel kreditrisker i rantebarande place-
ringar. Den finansiella riskhanteringen styrs av koncernens
finanspolicy. Hantering av finansiella risker dr centraliserad till
en koncerngemensam funktion. Lis mer om finansiell riskhan-
tering, koncernen not 30.

Forandringar som beror av dndrade antaganden for att berakna
nuvardet av pensionsdtaganden for varje respektive riken-
skapsar, fors till korridoren for aktuariella vinster och forluster
och far darfor inte effekt pa resultat- och balansrikning. I den
mén antaganden leder till effekter som Overstiger gransvardet for
korridoren, kostnads- eller intiktsfors skillnaden (se koncernen
not 1, Ersattningar till anstallda). Vardeforandringar pa forvalt-
ningstillgdngarna som beror pé férandrade dtagande fir ingen
effekt pa resultat- och balansrikning innan de 6verskrider grans-
virdena for korridoren.

Riskhantering under 2006
Posten utvecklar kontinuerligt sin riskhantering samtidigt som
det stills allt hogre marknads- och myndighetskrav pa rapporte-
ring och regelefterlevnad. Under 2006 har riskanalyser genom-
forts inom Postens olika verksamheter i samband med storre
investeringar, strategiska affiarsupplagg och specifika projekt.
Varje division och koncernledningsfunktion har [amnat en kvar-
talsvis rapportering dar affarsriskerna foljts upp. Fokus har dari-
genom Okat pa befintliga risker och nya visentliga risker har
identifierats och bedomts utifran sannolikhet och paverkan pa
uppsatta mal. Vidare har samarbetet med de externa revisorerna
utvecklats for att gora analysprocessen av externa risker tydli-
gare och fa en s adekvat helhetsbild som mojligt av riskerna.
Genom koncernens eget forsakringsbolag (captivebolag),
Posten Forsakring AB, kan de totala forsiakringskostnaderna
begransas. Bolaget tecknar direktforsakring for koncernens
enheter inom omradena egendoms-, formogenhetsbrotts-, och
ansvarsrisker inklusive trafikansvar. Captivebolaget dterforsik-
rar i sin tur riskerna utanfor koncernen.
Fokusomréden for utveckling av riskhantering under 2007 ar
bland annat:
- etablering av effektiv riskhantering i Postens nya verksamhets-
struktur
- fortsatt utveckling av processer for riskidentifiering och hante-
ring av risker

Kénslighetsanalys
I nedanstdende kinslighetsanalys beskrivs paverkan vid for-
andringar i ndgra for koncernen viktiga variabler.

Resultat-
Riskomrade Variabler F6randring effekt (MSEK)
Intferna operativa Sjukfrénvaro +/-1 %-enhet 80
risker
Forandring, lonekostnader +/-1% 125
Forandring drivmedels-
kostnader (exkl hansyn
till derivat) +/_ 1kr/liter 80
Finansiellarisker ~ Forandring marknadsrdnta?  +/_1%-enhet 20
Forandring av rénte-
marginalen pa pensions-  +/-0,1%-enhet 15

skulden3)

1) Omfattar anstillda i Posten AB, Postakeriet Sverige AB och Svensk Kassa-
service AB

2) Berdkning dr baserad pa rantebdrande nettofordran (likvida medel, place-
ringar, rintebirande skulder samt finansiell leasing)

3) Antaganden om diskonteringsrianta pa pensionsskulden och avkastnings-
antagandet pa forvaltningstillgdngarna bestimmer effekten pé finansnettot
for det kommande aret. Rintenettomarginalforindringen mellan dessa ger
resultateffekt i finansnettot. Férindringen av gapet mellan diskonterings-
ranta och forvintad avkastning pa forvaltade tillgdngar med 0,1%-enhet.

FRAMTIDSUTSIKTER
Posten har en fortsatt stark finansiell stillning trots att resul-
tatet under fjarde kvartalet 2006 belastades med omstruktu-
reringskostnader for frimst effektiviseringar i samband med
overgangen till Postens nya verksamhetsstruktur pa 617
MSEK. Dessa ger en arlig kostnadssankning pd minst 300
MSEK med fullt genomslag frén och med 2008. Den nya
verksamhetsstrukturen, som tradde i kraft den 1 januari
2007, ska oka Postens konkurrenskraft genom att erbjuda
battre och mer specialiserad service till kunderna. Postens
meddelande- och logistikverksamheter ges darmed stirkta
forutsattningar att utvecklas inom sina respektive marknader.
Meddelandemarknaden kinnetecknas av en allt hirdare
konkurrens, 6kad internationalisering hos foretagskunder samt
substitution till elektroniska kommunikationsformer med fal-
lande brevvolymer som foljd. Inom ramen for Postens hand-
lingsprogram genomfors de kostnadseffektiviseringar i brev-
processen som ar nodvandiga for att Posten fortsatt ska klara
kraven pd god postservice i hela landet. Under hosten 2007
kommer en effektivare brevhanteringsprocess att inforas i
Malmo och Sundsvall. Posten kommer dven att utveckla kapa-
citeten for att finga de allt storre flodena av gransoverskri-
dande forsandelser. Den nya utrikes brevterminalen pd Arlanda
som invigdes 2006 ir en del i denna ambition. Direktreklam ar
ett tillvixtomrade for Postens meddelandeverksamhet.
Strélfors ska fortsitta att utveckla sin position som mark-
nadsledande i Norden inom informationslogistik. Under
2007 koncentreras Postens och Stralfors svenska printverk-
sambheter till tre platser for att 6ka effektiviteten och stiarka
kunderbjudandet. Infor den av EU-kommissionen foreslagna
avregleringen av den europeiska postmarknaden kommer
Strélfors narvaro i Europa att innebidra nya affarsmojligheter.
Logistikverksamheten ska fortsitta att starka sin konkurrens-
kraft och utveckla sina internationella nitverk for att positio-
nera Posten som den naturliga samarbetspartnern i Norden.
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NY VERKSAMHETSSTRUKTUR

Fran den 1 januari 2007 verkar Posten genom en ny verksam-
hetsstruktur. Syftet dr att erbjuda battre och mer specialiserad
service till kunderna samt forenkla styrningen av Posten.
Beslutet innebar att Posten kommer att verka genom fyra spe-
cialiserade rorelsegrenar. Den traditionella postverksamheten
till privatpersoner och foretag fortsitter under oférandrat
varumairke; Posten. Logistikverksamheten samlas i ett specia-
liserat Business-to-Businessforetag. Stralfors fortsatter med
nuvarande varumarke. Svensk Kassaservice berors inte av for-
andringen. Den nya koncernledningsstrukturen fran och med
1 januari 2007 kommer att bestd av VD och koncernchef
samt VD:ar for Posten Meddelande AB, Strilfors AB och
Posten Logistik AB samt cheferna for Postens koncernled-
ningsfunktioner.

HANDELSER EFTER BALANSDAGEN
Posten har tecknat ett avtal med ICA Norge som innebar att

ett nat av ombud for paketutlimning etableras genom cirka
400 ICA- och Rimibutiker i Norge under 2007.

FORSLAG TILLVINSTDISPOSITION
Styrelsen foreslar 400 (175) MSEK i utdelning, se vidare
Forvaltningsberattelse, moderbolaget, sidan 85.
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Resultatrakning
MSEK Not 2006 2005
1,2

Nettoomsattning 27823 25277
Ovriga rorelseintékter 3 213 304
Summa rorelsens intdkter 4 28036 25581
Personalkostnader 5 -12917 -12244
Transportkostnader -4 998 -4 688
Ovriga kostnader 6,7,8 -7 660 -6098

Avskrivningar och nedskrivningar
av materiella och immateriella
anlaggningstillgangar 9 -1019 -1270

Summa rorelsens kostnader -26 594 -24300
RORELSERESULTAT 1442 1281
Finansiella intakter 10 258 127
Finansiella kostnader 10 -122 -106
Finansnetto 136 21
Resultat efter finansnetto 1578 1302
Skatt 11 -565 176
ARETS RESULTAT 1013 1478
Hanforligt till

Moderbolagets aktiedgare 1009 1475
Minoritetsintresse 4 3

AndelariJointventures, se not 12.

Nettoomsattning

Nettoomsittningen uppgick till 27 823 (25 277) MSEK, en
okning med 2 546 MSEK eller 10 procent. 1 930 MSEK eller
8 procentenheter av 6kningen hirror fran Strélfors. Den
hogre omsittningen i 6vrigt forklaras huvudsakligen av
okade intdkter om 8 procent inom direktreklam- och logistik-
affirerna. Forbittringen har dstadkommits genom en intensiv
marknadsbearbetning och en stark konjunktur. Kassaservice-
tjansterna har fortsatt att minska.

Rorelseresultat

Rorelseresultatet uppgick till 1 442 (1 281) MSEK. Fjarde
kvartalet belastades av kostnader f6r omstrukturering och
overgang till ny verksamhetsstruktur om 617 MSEK och hin-
fors huvudsakligen till personalminskning. Kostnaderna har
belastat personalkostnader med 74 MSEK och 6vriga kostna-
der med 543 MSEK i form av avsittningar. Omstrukture-
ringskostnaderna, som avser effektiviseringar inom administ-
ration, forsiljning och produktionsverksamheter, ger en drlig
kostnadssankning om minst 300 MSEK med fullt genomslag

fran 2008. Den nya verksamhetsstrukturen 6kar Postens kon-
kurrenskraft genom att erbjuda battre och mer specialiserad
service till kunderna samt effektivisera verksamheten. Exklu-
sive omstruktureringen uppgick rorelseresultatet till 2 059
MSEK. Den goda resultatutvecklingen ar en effekt av forsalj-
ningsokningar i kombination med rationaliseringar inom
produktionen och administrationen samt minskad sjukfran-
varo. Produktiviteten forbattrades med 2 procent.
Personalkostnader uppgick till 12 917 (12 244) MSEK, en
okning med 673 MSEK eller 5 procent. Exklusive Stralfors och
kostnader for omstruktureringen minskade personalkostna-
derna med 29 MSEK. Rationaliseringar och minskad sjukfran-
varo kompenserade for kostnadsokningar till f6ljd av 6kad for-
sdljning av framst logistiktjdnster samt for l1oneckningar.
Transportkostnader uppgick till 4 998 (4 688) MSEK, en
6kning med 310 MSEK eller 7 procent. Exklusive Strilfors
okade kostnaderna med 269 MSEK, eller 6 procent vilket
framst forklaras av den 6kade forsaljningen av logistiktjanster.
Ovriga kostnader uppgick till 7 660 (6 098) MSEK, en
okning med 1 562 MSEK eller 26 procent. Exklusive Stralfors
6kade kostnaderna med 424 MSEK, eller 7 procent. Okningen
forklaras, utover kostnader for omstrukturering om 543
MSEK, av hogre kostnader for varor och material till f6ljd av
nya affirer inom tredjepartslogistik. De hogre kostnaderna
motverkas av lagre IT-kostnader.
Av- och nedskrivningar uppgick till 1 019 (1 270) MSEK,
varav nedskrivningar 0 (271) MSEK.

Resultat efter skatt
Resultat efter skatt uppgick till 1 013 (1 478) MSEK.

Skatt uppgick till =565 (176) MSEK varav aktuell skatt
—-370 (-33) och uppskjuten skatt =195 (209). Den hogre aktu-
ella skattekostnaden forklaras av resultatforbattringen efter
finansnetto samt att Posten utnyttjade storre delen av fast-
stillda underskottsavdrag foregdende r. Okningen i uppskju-
ten skatt beror fraimst pa 6kningen av finansiella tillgdngar
samt uppskjuten skatt pd skattemassiga overavskrivningar.

Finansnettot uppgick till 136 (21) MSEK, en forbattring
med 115 MSEK. Forbdttringen mot foregdende ar forklaras
av att rantenettot pd pensionsskulden har 6kat med 114
MSEK. Det hogre rantenettot forklaras av att pensionsberik-
ningarna for 2006 har gjorts med lagre diskonteringsrinta for
skulden och att antagandet om forvintad avkastning pa for-
valtningstillgdngarna har hojts.



Balansrakning
MSEK
TILLGANGAR

Anlidggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgdngar
Finansiella placeringar

Langfristiga fordringar

Uppskjutna skattefordringar
Summa anlédggningstillgangar

Omsittningstillgangar
Varulager
Skattefordringar
Kundfordringar

Forutbetalda kostnader och
upplupna intdkter

Ovriga fordringar

Kortfristiga placeringar

Likvida medel

Summa omsittningstillgdngar

SUMMA TILLGANGAR

EGET KAPITAL OCH SKULDER
EGET KAPITAL D
Aktiekapital

Tillskjutet kapital

Reserver

Balanserat resultat

Summa eget kapital hanforligt till
moderbolagets aktiedgare

Minoritetsintresse
Summa eget kapital

SKULDER

Langfristiga rantebédrande skulder
Ovriga l&ngfristiga skulder
Avséttningar till pensioner

Ovriga avséttningar

Uppskjutna skatteskulder
Summa langfristiga skulder

Kortfristiga rantebdrande skulder
Leverantdrsskulder
Skatteskulder

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och
forutbetalda intdkter

Ovriga avséttningar
Summa kortfristiga skulder
Summa skulder

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

Andelarijointventures, se not 12.

Not
1,2

13
14,15
17,30
18
19

20

21

22
30
17,30
23,30

24,30
30
25

19

24,30

30

26

2006-12-31

2550
4137
68
1844
315
8914

317
21
3147

710
460
101
3919
8675

17 589

600
42
-55
5230

5817

14
5831

912
130
943
3095
3
5083

413
1387
307
1605

2389
574
6675
11758

17 589

Information om koncernens stéllda sakerheter och eventualférpliktelser, se not 27.

1 Se Forandringar i eget kapital, sid 55.

2005-12-31

1079
3357
79
1550
811
6876

82
94
2380

753

546
4588
8676

15552

600
42

22
4396

5060

5068

1033
118
681

2946

4781

391
980
53
1663

2157
459
5703
10484

15552

Finansiella rapporter, koncernen - Posten AB (publ) 556128-6559

Finansiell stédllning

Balansomslutningen den 31 december uppgick till
17 589 MSEK, vilket var 2 037 MSEK hogre dan den
31 december 2005. Den hogre balansomslutningen
forklaras framst av drets positiva resultatom 1 013
MSEK och forvirvet av Strdlfors, se vidare not 32.

Soliditet
Soliditeten uppgick till 33 procent och var oforand-
rad jimfort med foregdende ar.
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Kassaflodesanalys

MSEK
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Resultat efter finansiella poster
Justeringar for poster som inte ingari kassaflodet:
Aterldggning avskrivningar enligt plan
Aterldggning nedskrivningar av
anldggningstillgdngar m m
Realisationsvinst/forlust pa salda
anldaggningstillgangar
Avsattningar for pensioner
Ovriga avséttningar
Ovriga ej likviditetspaverkande poster
Betalda skatter

Kassaflde fran den l6pande verksamheten fore
fordndringar av rorelsekapitalet

Kassafléde fran fordndringar i rorelsekapital
Okning (-)/minskning (+) kundfordringar
Okning (+)/minskning (-) leverantérsskulder
Ovriga férandringar i rérelsekapital
Férdndring i rorelsekapital

Kassaflode fran den l6pande verksamheten

INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Investeringar i immateriella anldggningstillgangar

Investeringar i materiella anldggningstillgangar

Kop/forsaljning av koncernforetag

Forséljning av finansiella anldggningstillgangar

Férsaljning av 6vriga anldggningstillgdngar mm

Okning (-)/minskning (+) av kortfristiga finansiella
fordringar

Kassaflode fran investeringsverksamheten

FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Upptagna ldn

Amorterade lan

Amortering av leasingskuld

Utbetald utdelning

Okning(+)/minskning(-) av évriga finansiella skulder
Kassafldde fran finansieringsverksamheten

ARETS KASSAFLODE

Likvida medelvid arets bérjan
Likvida medel vid drets slut

Not

29

29

23

2006

1578

1019

38

-159
284
-19
-31

2710

-261
131
22

-108
2602

-10
-999
-1860

24

456
-2389

40
-564
-107
=177

—74
-882

-669

4588
3919

2005

1302

999

271
31

-120
-262

-20
-126

2075

123
-110

176
2251

-10
-813

34

—464
-1254

-262
-96
-152
-13
-522

475

4113
4588

Lopande verksamheten

Kassaflodet fran den 16pande verksamheten uppgick
till 2 602 (2 251) MSEK. Den positiva utvecklingen
forklaras framst av det starka resultatet efter finan-
siella poster. Kassaflodet fran rorelsekapitalet mins-
kade pa grund av 6kade kundfordringar till foljd av
okad forsaljning.

Investeringsverksamheten

Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick
till =2 389 (-1 254) MSEK. Under perioden koptes
och sdldes koncernforetag vilket paverkade investe-
ringsverksamheten med -1 860 (-2) MSEK, varav
-1 857 MSEK avsdg forvarv av Stralfors AB, se
vidare not 32, Rorelseforvarv. Investeringarna i
materiella anlaggningstillgdngar uppgick till 999
(813) MSEK, varav Stralfors 107 MSEK. Investe-
ringar i ny teknik och kapacitet inom brev- och
paketniten uppgick till 303 MSEK. Ersittnings-
investeringar i lokaler, fordon och IT uppgick till
539 MSEK.

Finansieringsverksamheten

Kassaflodet fran finansieringsverksamheten uppgick
till =882 (-522) MSEK och forklaras framst av
gjorda amorteringar av lan samt betald utdelning.

Likvida medel

Likvida medel uppgick vid drets utgang till 3 919

(4 588) MSEK. Jamfort med utgangen av 2005 mins-
kade likvida medel med 669 MSEK, vilket framst for-
klaras av forvirvet av Stralfors om 2 014 MSEK, som
betalats kontant.



Forandringari eget kapital

Finansiella rapporter, koncernen -

Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare

Aktie-  Tillskjutet

MSEK kapital kapital
Ingaende eget kapital 2005-01-01 600 42
Justering for @ndrad redovisningsprincip

Justerat eget kapital 2005-01-01 600 42

Arets omrakningsdifferenser

Summa férmogenhetsférandringar redovisade
direkt mot eget kapital, exkl. transaktioner med
bolagets dgare

Arets resultat

Summa formogenhetsfordandringar,
exkl. transaktioner med bolagets dgare

Utdelningar®
Utgaende eget kapital 2005-12-31 600 42

Ingaende eget kapital 2006-01-01 600 42
Arets omrikningsdifferenser

Forandring sdkringsreserv?

Tillkommande vid forvérv

Summa férmogenhetsférandringar redovisade
direkt mot eget kapital, exkl. transaktioner med
bolagets dgare

Arets resultat

Summa férmogenhetsférandringar,
exkl. transaktioner med bolagets dgare

Utdelningar?
Utgéende eget kapital 2006-12-313 600 42

Sakrings-
reserv

-6
-6

0

Ackum
omrakn diff
-18

-18

46

46

46

28

28
-83

-83

=55

Balanserat
resultat

3071

3071

1475

1475
-150
4396

4396

1009

1009
-175
5230

Summa

3695
-6
3689

46

46

1475

1521
-150
5060

5060
-83

=77
1009

1009
-175
5817

Minoritets-
intresse

7

14

Posten AB (publ) 556128-6559

Totalt
eget kapital

3702
-6
3696

46
46
1478

1524
-152
5068

5068
-84

=73
1013

1013
-177
5831

D Utdelning har ldmnats fran moderbolaget till &garen med 175 (150) MSEK motsvarande 291,67 (250,00) kr per aktie och fran Addresspoint International AB till minoritet med 2 (2) MSEK.
2) Sakringsreservens ingdende balans om -6 MSEK har under aret 8sts upp och redovisats i resultatrakningen samtidigt som motstadende vardeférandringar pa de sékrade posterna redovisades i
resultatrdkningen. Posten tillimpar framgent inte sdkringsredovisning och sékringsreservens utgdende balans dr dérfor noll.

3) Freslagen utdelning 600 000 aktier a 666,67 kr per aktie.

Eget kapital

Det egna kapitalet uppgick den 31 december till 5 831 MSEK,
vilket dr 763 MSEK hogre dn den 31 december 2005. Avkast-
ningen pd eget kapital uppgick till 19 procent jaimfort med 34
procent heldr 2005. Av eget kapital ar 5 817 MSEK hanforligt
till moderbolagets aktiedgare och 14 MSEK till minoritetsin-
tressen.
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Innehallsforteckning

Noter
Not 1
Not 2
Not 3
Not 4
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Noter

Not 1 Redovisningsprinciper

Overensstimmelse med lag och normgivning

Koncernredovisningen har upprittats i enlighet med de International
Financial Reporting Standards (IFRS) utgivna av International Accounting
Standards Board (IASB) samt tolkningsuttalanden fran International
Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC) sisom de har god-
kants av EG-kommissionen for tillimpning inom EU. Vidare har Redovis-
ningsradets rekommendation RR 30 Kompletterande redovisningsregler
for koncerner tillimpats.

Moderbolaget tillimpar samma redovisningsprinciper som koncernen
utom i de fall som anges under avsnittet Noter, moderbolaget Not 1 Redo-
visningsprinciper pa sidan 89. De avvikelser som férekommer mellan
moderbolagets och koncernens principer féranleds av begransningar i
méjligheterna att tillimpa IFRS i moderbolaget ill f5ljd av Arsredovis-
ningslagen (ARL) och Trygg-andelagen samt i vissa fall av skatteskil.

Samma redovisningsprinciper och berikningsmetoder har anvints for
2006 4rs arsredovisning som i drsredovisningen for 2005.

Forutsdttningar vid upprattande av moderbolagets och koncernens finan-
siella rapporter

Moderbolagets funktionella valuta ar svenska kronor som dven utgér rap-
porteringsvalutan for moderbolaget och for koncernen. Det innebir att de
finansiella rapporterna presenteras i svenska kronor. Samtliga belopp, om
inte annat anges, ir avrundade till nirmaste miljontal. Tillgdngar och
skulder dr redovisade till historiska anskaffningsvirden, forutom vissa
finansiella tillgdngar och skulder, som virderas till verkligt virde. Finan-
siella tillgdngar och skulder som virderas till verkligt virde bestar av deri-
vatinstrument, finansiella tillgingar klassificerade som finansiella till-
gangar varderade till verkligt virde via resultatrikningen eller som finan-
siella tillgdngar som kan siljas (se beskrivning av kategorierna nedan
under avsnittet ”Finansiella instrument” pa sidan 58). Anldggningstill-
gangar och avyttringsgrupper som innehas for forsiljning redovisas till
det lagsta av det tidigare redovisade virdet och det verkliga virdet efter
avdrag for forsiljningskostnader.

Att uppritta de finansiella rapporterna i enlighet med IFRS kriver att
foretagsledningen gor bedomningar, uppskattningar och antaganden som
paverkar tillimpningen av redovisningsprinciperna och de redovisade
beloppen av tillgangar, skulder, intikter och kostnader. Uppskattningarna
och antagandena ar baserade pa historiska erfarenheter och ett antal
andra faktorer som under rddande forhallanden synes vara rimliga. Resul-
tatet av dessa uppskattningar och antaganden anvinds sedan for att
bedéma de redovisade virdena pa tillgangar och skulder som inte annars
framgar tydligt fran andra kéllor. Verkliga utfallet i framtiden kan avvika
fran dessa uppskattningar och bedémningar.

Uppskattningarna och antagandena ses 6ver regelbundet. Andringar av
uppskattningar redovisas i den period dndringen gors om dndringen
endast paverkat denna period, eller i den period dndringen gors och fram-
tida perioder om dndringen paverkar bade aktuell period och framtida
perioder.

Bedomningar gjorda av foretagsledningen vid tillimpningen av IFRS
som har en betydande inverkan pa de finansiella rapporterna och gjorda
uppskattningar som kan medféra visentliga justeringar i pafoljande ars
finansiella rapporter beskrivs narmare i not 2, Visentliga bedomningar och
uppskattningar och i respektive not ddr uppskattningar har tillimpats.

De angivna redovisningsprinciperna for koncernen har tillimpats kon-
sekvent pd samtliga perioder som presenteras i koncernens finansiella rap-
porter. Koncernens redovisningsprinciper har tillimpats konsekvent pa



rapportering och konsolidering av dotterforetag, intresseforetag och joint
venture foretag.

Andrade redovisningsprinciper

Vissa nya och dndrade standards och nya tolkningsuttalanden trader i
kraft frin och med rikenskapsaret 2007, vilka inte har fortidstillimpats
vid upprittandet av dessa finansiella rapporter. Vid rapporteringen for ar
2007 kommer Posten i begransad utstriackning paverkas vid tillimpning
av IFRS 7 ”Finansiella instrument: Upplysningar” och sammanhingande
andringar i IAS 1 ”Utformning av finansiella rapporter”. De nya reglerna
stiller krav pd utokade upplysningar om kapital och finansiella instru-
ment och finansiella risker.

Segmentsrapportering
Ett segment ir en redovisningsmissigt identifierbar del av koncernen, som
utgors av rorelsegrenar eller geografiska omraden. Ett segment identifieras
genom att det tillhandahéller ett ssammanhallet sortiment av produkter
och tjanster, vilket dr utsatt for risker och mojligheter som skiljer sig fran
andra segment. Postenkoncernens indelning i primira segment grundar
sig pa Postens uppdrag att tillhandahélla samhillsomfattande brev- och
pakettjanster samt kassaservice. Postenkoncernens sekundéra segment ar
geografiskt indelade med Sverige som huvudmarknad.

Information om primira segment limnas endast for koncernen.

Klassificering mm

Anlaggningstillgingar och langfristiga skulder bestar i allt visentligt enbart
av belopp som forvintas dtervinnas eller betalas efter mer dn tolv manader
raknat fran balansdagen. Omsittningstillgdngar och kortfristiga skulder i
moderbolaget och koncernen bestér i allt visentligt enbart av belopp som for-
véntas tervinnas eller betalas inom tolv manader riknat fran balansdagen.

Konsolideringsprinciper
Dotterbolag
Dotterbolag ir foretag som star under ett bestimmande inflytande. Detta
innebar direkt eller indirekt en ritt att utforma ett foretags finansiella och
operativa strategier i syfte att erhdlla ekonomiska fordelar. Vid bedom-
ningen om ett bestimmande inflytande foreligger, ska potentiella rostberit-
tigande aktier som utan drojsmal kan utnyttjas eller konverteras beaktas.
Dotterforetag redovisas enligt forvirvsmetoden. Metoden innebir att
forvirv av ett dotterforetag betraktas som en transaktion varigenom kon-
cernen indirekt forvarvar dotterforetagets tillgingar och 6vertar dess skul-
der och eventualforpliktelser. Det koncernmissiga anskaffningsvirdet fast-
stills genom en forvirvsanalys i anslutning till forvirvet. I analysen fast-
stills dels anskaffningsvirdet for andelarna eller rorelsen, dels det verkliga
virdet pa forvirvsdagen av forvarvade identifierbara tillgdngar samt 6ver-
tagna skulder och eventualférpliktelser. Anskaffningsvirdet for dotterfore-
tagsaktierna respektive rorelsen utgors av de verkliga virdena per overla-
telsedagen for tillgdngar, uppkomna eller 6vertagna skulder och emitterade
egetkapitalinstrument som limnats som vederlag i utbyte mot det forvir-
vade nettotillgingarna samt transaktionskostnader som ir direkt hanfor-
bara till forvirvet. Skillnaden mellan anskaffningsvirdet for dotterfore-
tagsaktierna och det verkliga virdet av forvirvade tillgangar, 6vertagna
skulder och eventualforpliktelser utgor koncernmassig goodwill.
Dotterforetags finansiella rapporter tas in i koncernredovisningen fran
och med forvirvstidpunkten till det datum d& det bestimmande inflytan-
det upphor.

Intresseforetag

Intresseforetag ir de foretag for vilka koncernen har ett betydande, men
inte ett bestimmande inflytande 6ver den driftsmassiga och finansiella
styrningen, vanligtvis genom andelsinnehav mellan 20 och 50 % av roste-
talet. Fran och med den tidpunkt som det betydande inflytandet erhalls
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redovisas andelar i intresseforetag enligt kapitalandelsmetoden i koncern-
redovisningen. Kapitalandelsmetoden innebir att det i koncernen redovi-
sade virdet pa aktierna i intresseféretagen motsvaras av koncernens andel
iintresseforetagens egna kapital samt koncernmissig goodwill och andra
eventuella kvarvarande viarden pa koncernmissiga 6ver- och undervir-
den. I koncernens resultatrikning redovisas koncernens andel i intresse-
foretagens rorelseresultat, finansnetto, skatter och minoritet, justerat for
eventuella avskrivningar, nedskrivningar eller upplosningar av forvarvade
over- respektive undervirden. Erhéllna utdelningar fran intresseforetaget
minskar investeringens redovisade virde.

Koncernens anskaffningsvirde, goodwill och eventuella undervirden
faststills pd samma sitt som for dotterforetag med hjilp av en forvirvs-
analys (se beskrivning ovan ”Dotterbolag”).

Kapitalandelsmetoden tillimpas fram till den tidpunkt nir det bety-
dande inflytandet upphor.

Jointventures

Joint ventures ir redovisningsmissigt de foretag for vilka koncernen
genom samarbetsavtal med en eller flera parter har ett gemensamt bestim-
mande inflytande 6ver den driftsmissiga och finansiella styrningen. [ kon-
cernredovisningen konsolideras innehav i joint ventures enligt klyvnings-
metoden. Enligt klyvningsmetoden redovisas koncernens dgarandel av
foretagens intikter och kostnader respektive tillgingar och skulder i kon-
cernens resultat- och balansrikning. Detta gors genom att samédgarens
andel av tillgdngar och skulder, intikter och kostnader slés ihop post for
post med motsvarande poster i samagarens koncernredovisning. Endast
eget kapital som intjanats efter forvirvet redovisas i koncernens egna
kapital. Klyvningsmetoden tillimpas fran den tidpunkt d& det gemen-
samma bestimmande inflytandet erhélls och fram till den tidpunkt dé det
gemensamma bestimmande inflytandet upphor.

Transaktioner som elimineras vid konsolidering

Koncerninterna fordringar och skulder, intikter och kostnader och oreali-
serade vinster eller forluster som uppkommer fran transaktioner mellan
koncernforetag, elimineras i sin helhet vid upprittandet av koncernredo-
visningen.

Orealiserade vinster som uppkommer frin transaktioner med intresse-
foretag och gemensamt kontrollerade foretag elimineras i den utstrick-
ning som motsvarar koncernens dgarandel i féretaget. Orealiserade for-
luster elimineras pd samma sitt som orealiserade vinster, men endast i den
utstrackning det inte finns nagon indikation pa nedskrivningsbehov.

Utlandskvaluta

Transaktioner i utldndsk valuta

Funktionell valuta dr valutan i de primira ekonomiska miljoer dér de i
koncernen ingdende bolagen bedriver sin verksamhet. De bolag som ingér
i koncernen dr moderbolag, dotterforetag, intresseféretag och joint ven-
tures.

Transaktioner i utlindsk valuta omriknas till den funktionella valutan
till den valutakurs som foreligger pa transaktionsdagen. Monetira till-
gangar och skulder i utlindsk valuta riknas om till den funktionella valu-
tan till den valutakurs som foreligger pd balansdagen. Valutakursdifferen-
ser som uppstar vid omriakningarna redovisas i resultatrakningen. Icke-
monetira tillgingar och skulder som redovisas till historiska anskaff-
ningsvirden omriknas till valutakurs vid transaktionstillfillet. Icke-
monetira tillgdngar och skulder som redovisas till verkliga varden omrik-
nas till den funktionella valutan till den kurs som rader vid tidpunkten for
virdering till verkligt virde. Valutakursférindringen redovisas sedan pa
samma sitt som Ovrig virdeforiandring avseende tillgdngen eller skulden.

Utldndska verksamheters finansiella rapporter
Tillgdngar och skulder i utlandsverksamheter, inklusive goodwill och andra
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koncernmissiga 6ver- och undervirden, omriknas till svenska kronor till
den valutakurs som rader pa balansdagen. Intikter och kostnader i en
utlandsverksamhet omriknas till svenska kronor till en genomsnittskurs som
utgdr en approximation av kurserna som vid respektive transaktionstid-
punkt. Omrikningsdifferenser som uppstar vid valutaomrikning av utlands-
verksamheter redovisas direkt mot eget kapital som en omrikningsreserv.

Intékter

Intikter frin tjansteuppdrag redovisas i resultatrikningen baserad pa fir-
digstillandegraden pd balansdagen. Intakter for forsiljning av varor redo-
visas i resultatrikningen nir visentliga risker och formaner som ar for-
knippade med varornas dgande har 6verforts till koparen. Intikter redovi-
sas inte om det r sannolikt att de ekonomiska fordelarna inte kommer att
tillfalla koncernen. Nettoomsittning redovisas exklusive mervirdesskatt,
lamnade varurabatter och liknande intdktsreduktioner. Inom Meddelan-
den och logistik redovisas intdkter dé fysisk forsindelse mottagits for
fysisk transport. Intikter avseende tjanst med elektronisk del, sa kallad
hybridtjanst, redovisas da den, efter konvertering till fysiskt format, pa
motsvarande sitt har mottagits for fysisk transport i form av forsiandelse.
Terminalavgifter hanfors till hanteringsperioden, d.v.s. den period da for-
sindelse mottogs fran utlandet. Distributionsintikter redovisas i den
period dé tjansten utforts. Intikter for postboxar periodiseras 6ver kon-
traktstiden. Forsiljning avseende varor redovisas vid leverans i enlighet
med forsiljningsvillkoren, vilket innebdr att intdkter redovisas da risker
och férméner forknippade med varan/tjansten éverforts till motparten.
Tjansteuppdrag inom Stralfors l6per vanligen 6ver en kort tidsperiod och
intdktsredovisas ndr uppdraget ar slutfort.

Inom Kassaservice redovisas intikter da betalningsuppdrag mottagits,
vilket normalt sammanfaller med dagen for tjanstens utforande. Ovriga
rorelseintikter dr t.ex. intikter fran aktiviteter utanfor ordinarie verksam-
het, som t.ex. hyresintikter for lokaler, realisationsvinster fran forsiljning
av materiella och immateriella anlaggningstillgdngar och 6vriga tjdnster.
Sadana intikter redovisas da risker och formaner férknippade med varan/
tjansten overforts till motparten.

Statliga stod

Statliga bidrag for tillhandahallande av grundliggande kassaservice redo-
visas i balansrikningen som forutbetald intikt nir det foreligger rimlig
sikerhet att bidraget kommer att erhéllas och att koncernen kommer att
uppfylla de villkor som ir forknippade med bidraget. Ritten till statliga
stod for bedrivande av kassaservice upparbetas successivt for den tid som
verksamheten bedrivs oavsett aktivitetsniva. Stodet redovisas som netto-
omsittning linjart periodiserat under dret.

Rorelsekostnader och finansiella intdkter och kostnader

Rérelsens kostnader

Kostnader for personal hanfors till den period dé arbetet utforts. Férand-
ringar i semester- och loneskulder redovisas 16pande i takt med den anstall-
des upparbetade ritt. I perioder med stora semesteruttag kommer darvid
personalkostnader regelmassigt att vara ligre in den genomsnittliga period-
kostnaden. Rorelsens 6vriga kostnader redovisas i den period da varan eller
tjdnsten levererats, alternativt utnyttjats (avseende t.ex. hyreskostnader).

Betalningar avseende forhyrda tillgangar genom operationella leasar
Betalningar avseende operationella leasingavtal redovisas i resultatrik-
ningen linjért 6ver leasingperioden. Formaner erhéllna i samband med
tecknandet av ett avtal redovisas som en del av den totala leasingkostna-
den i resultatrikningen, och redovisas linjirt 6ver leasingavtalets l6ptid.
Variabla avgifter kostnadsfors i de perioder de uppkommer.

Betalningar avseende férhyrda tillgdngar genom finansiella leasar
Minimileaseavgifterna fordelas mellan rintekostnad och amortering pa
den utestiende skulden. Rintekostnaden fordelas 6ver leasingperioden sa
att varje redovisningsperiod belastas med ett belopp som motsvarar en
fast rantesats for den under respektive period redovisade skulden. Vari-
abla avgifter kostnadsfors i de perioder de uppkommer.

Finansiella intdkter och kostnader

Finansiella intikter och kostnader bestér av rianteintikter pd bankmedel
och fordringar och riantebarande virdepapper, rantekostnader pa lan,
utdelningsintikter, valutakursdifferenser, orealiserade och realiserade
vinster pd finansiella placeringar samt derivatinstrument som anvénds
inom den finansiella verksamheten.

Rinteintikter pd fordringar och rintekostnader pa skulder beriknas
med tillimpning av effektivrantemetoden. Effektivriantan r den rianta
som gor att nuvérdet av alla framtida in- och utbetalningar under rinte-
bindningstiden blir lika med det redovisade virdet av fordran eller skul-
den. Riantekomponenten i finansiella leasingbetalningar dr redovisad i
resultatrikningen genom tillimpning av effektivrintemetoden. Rinte-
intdkter och riantekostnader inkluderar periodiserade belopp av transak-
tionskostnader och eventuella rabatter, premier och andra skillnader mel-
lan det ursprungliga redovisade virdet av fordran respektive skuld och det
belopp som regleras vid forfall.

Emissionskostnader och liknande direkta transaktionskostnader for att
uppta lan beaktas vid effektivrinteberikning.

Utdelningsintikt redovisas nir ritten att erhélla betalning faststillts.

Koncernen och moderbolaget aktiverar inte rdnta i tillgdngars anskaff-
ningsvarden.

Finansiella instrument

Finansiella instrument som redovisas i balansrakningen inkluderar pa till-
gangssidan likvida medel, kundfordringar, aktier, lanefordringar och obli-
gationsfordringar samt derivat. Bland skulder och eget kapital dterfinns
leverantorsskulder, utgivna skuld- och eget kapitalinstrument, ldneskulder
samt derivat.

Finansiella instrument redovisas initialt till anskaffningsvirde motsva-
rande instrumentets verkliga virde med tilligg for transaktionskostnader
for alla finansiella instrument forutom avseende de som tillhor kategorin
finansiell tillgdng som redovisas till verkligt virde via resultatrakningen.
Redovisning sker direfter beroende av hur de har klassificerats enligt
nedan.

En finansiell tillgdng eller finansiell skuld tas upp i balansrikningen nir
bolaget blir part till instrumentets avtalsmassiga villkor. Kundfordringar
tas upp i balansriakningen nar faktura har skickats. Skuld tas upp nar mot-
parten har presterat och avtalsenlig skyldighet foreligger att betala, dven
om faktura dnnu inte mottagits. Leverantorsskulder tas upp nir faktura
mottagits.

En finansiell tillgang tas bort fran balansrikningen nér rittigheterna i
avtalet realiseras, forfaller eller bolaget forlorar kontrollen 6ver dem. Det-
samma giller for del av en finansiell tillgdng. En finansiell skuld tas bort
fran balansrikningen nir forpliktelsen i avtalet fullgors eller pd annat sitt
utslicks. Detsamma giller for del av en finansiell skuld.

Forvirv och avyttring av finansiella tillgingar redovisas pa affirsdagen,
som utgor den dag da bolaget forbinder sig att forvirva eller avyttra till-
gangen forutom i de fall bolaget forvirvar eller avyttrar noterade varde-
papper, da tillimpas likviddags redovisning.

Verkligt virde pa noterade finansiella tillgingar motsvaras av tillgang-
ens noterade kopkurs pa balansdagen. Verkligt virde pa onoterade finan-
siella tillgdngar faststills genom att anvanda virderingstekniker, till exem-
pel nyligen genomforda transaktioner, pris pa liknande instrument och
diskonterade kassafloden. For ytterligare information se not 30.

Vid varje rapporttillfille utvirderar féretaget om det finns objektiva
indikationer pd att en finansiell tillgdng eller grupp av finansiella till-
gangar dr i behov av nedskrivning.

Finansiella instrument klassificeras i kategorier. Klassificeringen beror
pa avsikten med forvirvet av det finansiella instrumentet. Klassificering av
tillgdngen faststills vid anskaffningstidpunkten. Kategorierna ar foljande:

Finansiella tillgdngar virderade till verkligt virde via resultatridkningen

Denna kategori bestdr av tvd undergrupper: finansiella tillgdngar som
innehas for handel och andra finansiella tillgdngar som foretaget initialt
valt att placera i denna kategori. En finansiell tillgdng klassificeras som
innehav for handel om den forvirvas i syfte att siljas pa kort sikt. Derivat



klassificeras som innehav for handel utom da de anvinds for sikrings-
redovisning. Tillgdngar i denna kategori virderas l6pande till verkligt
virde med virdefoériandringar redovisade i resultatrakningen.

Lanefordringar och kundfordringar

Lanefordringar och kundfordringar ir finansiella tillgdngar som inte
utgor derivat med fasta betalningar eller med betalningar som gar att fast-
stilla, och som inte dr noterade pa en aktiv marknad. Fordringarna upp-
kommer d& foretag tillhandahaller pengar, varor och tjinster direkt till
kredittagaren utan avsikt att idka handel i fordringsritterna. Kategorin
innefattar dven forvarvade fordringar. Tillgingar i denna kategori virde-
ras till upplupet anskaffningsvirde. Upplupet anskaffningsvirde bestims
utifran den effektivrinta som beriknades vid anskaffningstidpunkten.

Investeringar som hdlles till forfall

Investeringar som halles till forfall ir finansiella tillgdngar som har betal-
ningsstrommar som ir fasta eller som kan faststillas pa forhand, och med
en fast loptid som foretaget har en uttrycklig avsikt och formaga att
inneha till forfall. Tillgdngar i denna kategori virderas till upplupet
anskaffningsvirde. Upplupet anskaffningsvirde bestdms utifrdn den
effektivranta som beriknades vid anskaffningstidpunkten. Det innebir att
over- och undervirden liksom direkta transaktionskostnader periodiseras
over instrumentets 16ptid.

Finansiella tillgdngar som kan sdljas

I kategorin finansiella tillgingar som kan siljas ingar finansiella tillgdngar
som inte klassificerats i nigon annan kategori eller finansiella tillgangar
som foretaget initialt valt att klassificera i denna kategori. Tillgangar i
denna kategori virderas 16pande till verkligt virde med virdeférindring
mot eget kapital. Vid den tidpunkt placeringarna bokas bort fran balans-
rakningen omfors tidigare redovisad ackumulerad vinst eller forlust i eget
kapital till resultatrakningen. Dock redovisas rdnta som berdknas med
effektivrintemetoden i resultatrikningen.

Finansiella skulder som innehas for handel och andra finansiella tillgdngar
Finansiella skulder som innehas for handel utgors av rantebarande skul-
der och derivat som inte anvinds for sikringsredovisning. Skulder i kate-
gorin virderas till verkligt virde med virdeforindringen redovisad i resul-
tatrikningen.

Andra finansiella skulder

Finansiella skulder som inte innehas for handel virderas till upplupet
anskaffningsvirde. Upplupet anskaffningsvirde bestams utifrdn den
effektivranta som berdknades nir skulden togs upp. Det innebir att dver-
och undervirden liksom direkta emissionskostnader periodiseras 6ver
skuldens loptid.

Likvida medel

Likvida medel bestar av kassamedel samt omedelbart tillgingliga tillgodo-
havanden hos banker och motsvarande institut samt kortfristiga likvida
placeringar med en l6ptid fran anskaffningstidpunkten understigande tre
manader vilka ar utsatta for endast en obetydlig risk for vardefluktuatio-
ner. Medel f6r annans rikning i kassaverksamheten betraktas ej som lik-
vida medel. Dessa medel dr redovisningsmedel for externa kunders rik-
ning, som Posten endast transfererar vidare och de dr dirmed ej tillging-
liga for betalningar avseende Postens egen verksamhet. Medel f6r annans
rakning fordndras oberoende av rorelseresultat, investeringar och andra
betalningsfloden i den egna verksamheten.

Finansiella placeringar
Finansiella placeringar utgor antingen finansiella anliggningstillgingar
eller kortfristiga placeringar beroende pa avsikten med innehavet. Om
l6ptiden eller den forvintade innehavstiden dr lingre dn ett ar utgor de
finansiella anlaggningstillgdngar och om de ar kortare dn ett r men langre
an tre manader kortfristiga placeringar.

Rintebdrande virdepapper som anskaffats med avsikt att innehas till for-
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fall tillhor kategorin finansiella tillgdngar som halls till forfall och virderas till
upplupet anskaffningsvirde. Rintebirande virdepapper dir avsikten inte dr
att hélla till forfall klassificeras som finansiella tillgdngar virderade till verk-
ligt virde via resultatriakningen eller finansiella tillgingar som kan siljas.

Vid virdering till verkligt virde via resultatrikningen redovisas virde-
forandringen i finansnettot.

Langfristiga fordringar och 6vriga kortfristiga fordringar

Langfristiga fordringar och dvriga kortfristiga fordringar dr fordringar
som uppkommer da foretaget tillhandahdller pengar utan avsikt att idka
handel med fordringsritten. Om den forvintade innehavstiden ar lingre
an ett ar utgor de langfristiga fordringar och om den ar kortare 6vriga
fordringar. Dessa fordringar tillhor kategorin Lanefordringar och kund-
fordringar.

Kundfordringar

Kundfordringar klassificeras i kategorin Lanefordringar och kundford-
ringar. Kundfordringar redovisas till det belopp som forvintas inflyta efter
avdrag for osikra fordringar som bedomts individuellt. Nedskrivning av
kundfordringar gors om de kan anses som osikra, d. v. s. ar dldre dn 90
dagar efter forfall eller tillhor en kund med historiska betalningssvérig-
heter. Kundfordringar som tillhér kunder med erkint god betalningsfor-
madga och god betalningshistorik anses inte som osikra dven om de ar
dldre 4n 90 dagar och forvintas betala adekvat rantekompensation.
Kundfordrans forvintade 16ptid ir kort, varfor virdet redovisas till nomi-
nellt belopp utan diskontering. Nedskrivningar av kundfordringar redovi-
sas i rorelsens kostnader.

Skulder

Skulder klassificeras som andra finansiella skulder vilket innebir att de
initialt redovisas till erhdllet belopp efter avdrag for transaktionskostnader.
Efter anskaffningstidpunkten virderas lanen till upplupet anskaffnings-
virde enligt effektivrintemetoden. Langfristiga skulder har en férvintad
l6ptid lingre dn ett &r medan kortfristiga har en 16ptid kortare dn ett ar.

Leverantorsskulder

Leverantorsskulder klassificeras i kategorin Andra finansiella skulder.
Leverantorsskulder har kort forviantad 16ptid och virderas utan diskonte-
ring till nominellt belopp.

Derivat och sdkringsredovisning

Derivatinstrument utgors i koncernen av terminskontrakt som utnyttjas
for att ticka risker for forandringar i valutakurser, elpriser och branslepri-
ser. Virdeforandringar pa derivatinstrument redovisas i resultatrakningen
baserat pa syftet med innehavet. Anvinds derivatet for sikringsredovis-
ning till den del denna ir effektiv redovisas realiserade virdeforandringar
pd derivaten pa samma rad i resultatrakningen som den siakrade posten.
Aven om sikringsredovisning inte tillimpas, redovisas virdedkningar res-
pektive virdeminskningar pd derivatet som intikter respektive kostnader
inom rorelseresultatet eller inom finansnettot baserat pa syftet med
anvindningen av derivatinstrumentet och huruvida anvindningen relate-
ras till en rorelsepost eller en finansiell post. Vid sakringsredovisning redo-
visas ineffektiv del pd samma sitt som virdefoérindringar pd derivat som
inte anvinds for sikringsredovisning.

Fordringar och skulder i utléndsk valuta

For sikring av tillgdng eller skuld mot valutakursrisk anvinds valutater-
miner. For att uppnd resultatmatchning behovs ingen sikringsredovisning
da den sikrade posten omriknas med balansdagens valutakurs och sik-
ringsinstrumentet vérderas till verkligt virde med virdeforandringar
redovisade 6ver resultatrikningen avseende valutakursdifferenser. Posten
uppndr ddrigenom i allt visentligt samma resultatmatchning som vid sik-
ringsredovisning. Virdeforandringar avseende rorelserelaterade ford-
ringar och skulder redovisas i rorelseresultatet medan virdeforandringar
avseende finansiella fordringar och skulder redovisas i finansnettot.
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Transaktionsexponering — kassaflodessdkringar

Exponering for valutakurser avseende kontrakterade floden och exponering
for elpriser och brinslepriser avseende framtida prognostiserade floden
skyddas genom terminer. Vardeforandringarna redovisas i resultatrak-
ningen utan tillimpning av siakringsredovisning.

Sdkringsreservvid ingangen av ar 2005

Under 2004 tillimpades sikringsredovisning, varfor Posten enligt reg-
lerna om 6ppningsbalanser i IFRS 1 tog upp derivat i balansridkningen per
2005-01-01. Uppldsning av denna sikringsreserv sker i takt med att de
sikrade posterna redovisas over resultatrikningen.

Nettoinvesteringar

Investeringar i utlindska dotterbolag (nettotillgidngar inklusive goodwill)
valutasikras inte. Vid bokslutstillfillet upptas dessa till balansdagskurs.

I moderbolaget resultatférda kursdifferenser elimineras i koncernredovis-
ningen mot omrakning av nettotillgdngarna i dotterbolaget som forts mot
eget kapital.

Materiella anldggningstillgangar

Agdatillgdngar

Materiella anliggningstillgingar redovisas som tillgdng i balansrikningen
om det dr sannolikt att framtida ekonomiska fordelar kommer att komma
bolaget till del och anskaffningsvirdet for tillgangen kan berdknas pa ett
tillforlitligt satt.

Materiella anliggningstillgdngar redovisas i koncernen till anskaff-
ningsvirde efter avdrag for ackumulerade avskrivningar och eventuella
nedskrivningar. I anskaffningsvardet ingdr inkopspriset samt kostnader
direkt hianforbara till tillgdngen for att bringa den pa plats och i skick for
att utnyttjas i enlighet med syftet med anskaffningen. Exempel pa direkt
hanforbara kostnader som ingar i anskaffningsvirdet dr kostnader for
leverans och hantering, installation, lagfarter, konsulttjanster och jurist-
tjanster. Lanekostnader ingar inte i anskaffningsvardet for egenproduce-
rade anliggningstillgdngar. Redovisningsprinciper for nedskrivningar
framgdr nedan.

Materiella anliggningstillgdngar som bestdr av delar med olika nyttjan-
deperioder behandlas som separata komponenter av materiella anlagg-
ningstillgingar.

Det redovisade virdet for en materiell anldggningstillging tas bort ur
balansriakningen vid utrangering eller avyttring eller nir inga framtida
ekonomiska fordelar vintas fran anvandning eller utrangering/avyttring
av tillgdngen. Vinst eller forlust som uppkommer vid avyttring eller
utrangering av en tillging utgors av skillnaden mellan forsiljningspriset
och tillgdngens redovisade virde med avdrag for direkta forsdljningskost-
nader. Vinst och forlust redovisas som 6vrig rorelseintikt/kostnad.

Leasade tillgangar
Leasing klassificeras i koncernredovisningen antingen som finansiell eller
operationell leasing. Finansiell leasing foreligger da de ekonomiska riskerna
och férmdanerna som ir forknippade med dgandet i allt visentligt dr Gver-
forda till leasetagaren, om sd €j ar fallet dr det friga om operationell leasing.

Tillgdngar som forhyrs enligt finansiella leasingavtal redovisas som till-
gang i koncernens balansrikning. Forpliktelsen att betala framtida leasing-
avgifter redovisas som lang- och kortfristiga skulder. De leasade tillging-
arna avskrivs enligt plan medan leasingbetalningarna redovisas som rianta
och amortering av skulderna.

Operationell leasing innebir att leasingavgiften kostnadsfors 6ver 16p-
tiden med utgdngspunkt fran nyttjandet, vilket kan skilja sig 4t frin vad
som de facto erlagts som leasingavgift under dret.

Tillkommande utgifter

Tillkommande utgifter liggs till anskaffningsvirdet endast om det ar san-
nolikt att de framtida ekonomiska fordelar som dr forknippade med till-
gangen kommer att komma foretaget till del och anskaffningsvirdet kan
berdknas pa ett tillforlitligt satt. Alla andra tillkommande utgifter redovi-
sas som kostnad i den period de uppkommer.

Avgorande fo6r bedomningen nir en tillkommande utgift laggs till
anskaffningsvirdet ir om utgiften avser utbyten av identifierade kompo-
nenter, eller delar dirav, varvid sidana utgifter aktiveras. Aven i de fall ny
komponent tillskapats laggs utgiften till anskaffningsvirdet. Eventuella
oavskrivna redovisade virden pa utbytta komponenter, eller delar av
komponenter, utrangeras och kostnadsféres i samband med utbytet.
Reparationer kostnadsfors lopande.

Avskrivningsprinciper

Avskrivning sker linjart 6ver tillgdngens beriknade nyttjandeperiod.
Mark skrivs inte av. Koncernen tillimpar komponentavskrivning vilket
innebir att komponenternas bedomda nyttjandeperiod ligger till grund
for avskrivningen.

Foljande avskrivningstider tillimpas:

Postbehandlingsutrustning 5-10 ar
Fordon och 6vrig transportutrustning 4-7 ar
Datautrustning 4-7 ar
Strategiska affdrssystem 8 ér
Kontorsinventarier Sar
Kommunikationsbyggnader 20-50 &r
Bostads- och industribyggnader 20-67 ar

Bedomning av en tillgdngs restvirde och nyttjandeperiod gors arligen.

Immateriella tillgangar

Gooawill

Goodwill representerar skillnaden mellan anskaffningsvardet for rorelse-
forvirvet och det verkliga virdet av forvirvade tillgdngar, vertagna skul-
der samt eventualforpliktelser.

Betriffande goodwill i forvdrv som dgt rum fore den 1 januari 2004 har
koncernen vid 6vergédngen till IFRS inte tillimpat IFRS retroaktivt utan
det per denna dag redovisade virdet utgor fortsittningsvis koncernens
anskaffningsvirde, efter nedskrivningsprévning, se not 13.

Goodwill virderas till anskaffningsvirde minus eventuella ackumule-
rade nedskrivningar. Goodwill fordelas till kassagenererande enheter och
skrivs inte lingre av utan testas arligen f6r nedskrivningsbehov. Goodwill
som uppkommit vid forvirv av intresseforetag inkluderas i det redovisade
virdet for andelar i intresseforetag.

Goodwill hanfor sig framst till forvdarvet 2001 av DPD-verksamheter
och forvirvet 2006 av Stralforsverksamheterna. Goodwill fran dessa for-
varv ar faststilld i SEK, NOK, EUR, GBP och DKK.

Aktiverade utvecklingsutgifter

Utgifter for utveckling aktiveras i den mén dessa bedoms komma att ge
framtida ekonomiska fordelar. Det redovisade virdet inkluderar direkta
utgifter for forvarvade tjanster och material samt indirekta utgifter som
kan hinforas till tillgingen pa ett rimligt och konsekvent sitt. Ovriga utgif-
ter for utveckling redovisas i resultatrikningen som kostnad nir de upp-
kommer. I balansrikningen redovisade aktiverade utvecklingsutgifter ar
upptagna till anskaffningsvirde minus ackumulerade avskrivningar och
nedskrivningar. Posten definierar utvecklingsutgifter som kostnader for
framtagande av kommersiellt anvindbara tjanster och produkter, vilka kan
ingd som ett erbjudande i Postens sortiment. I dessa utgifter ingér kostna-
der som har direkt samband med det nyutvecklade erbjudandet. Utveck-
lingsutgifter aktiveras nar de uppfyller kriterierna enligt IAS 38 och berak-
nas uppga till visentliga belopp for utvecklingssatsningen som helhet. I
ovrigt kostnadsfors utvecklingsutgifter som normala rorelsekostnader.

De viktigaste kriterierna for aktivering ar att utvecklingsarbetets slut-
produkt har en pavisbar framtida intjaning och kassaflode och att det finns
tekniska och finansiella forutsittningar for att fullfolja utvecklingsarbetet
nir det startas.

Andra utvecklingsarbeten, t.ex. avseende visentliga affarssystem, akti-
veras nar de uppgar, eller beriknas komma att uppga, till vasentliga belopp
for utvecklingsarbetet som helhet. I 6vrigt kostnadsfors sidana utgifter.

Visentliga belopp har i detta sammanhang faststillts till 25 MSEK.



Ovriga immateriella tillgdngar

Ovriga immateriella tillgangar bestar av forvirvade varumarken och lik-
nande rittigheter, vilka redovisas till anskaffningsvirde minus ackumule-
rade avskrivningar och nedskrivningar. Avskrivning gors linjart 6ver 16p-
tiden for rittigheten, vanligen 6ver fem 4r.

Tillkommande utgifter

Tillkommande utgifter for aktiverade immateriella tillgingar redovisas
som en tillgang i balansrakningen endast da de 6kar de framtida ekono-
miska fordelarna for den specifika tillgdngen till vilka de hanfor sig. Alla
andra utgifter kostnadsfors nir de uppkommer.

Avskrivningsprinciper

Avskrivningar redovisas i resultatrakningen linjart 6ver immateriella till-
gangars beriknade nyttjandeperioder, sdvida inte sddana nyttjandeperio-
der dr obestimda. Goodwill och immateriella tillgingar med en obestim-
bar nyttjandeperiod provas for nedskrivningsbehov arligen eller sa snart
indikationer uppkommer som tyder pa att tillgdngen ifrdga har minskat i
virde. Avskrivningsbara immateriella tillgdngar skrivs av frin det datum
da de ar tillgangliga for anvandning.

Foljande avskrivningstider tillimpas:
Aktiverade firdigstillda utvecklingsarbeten 5ar
Varumarken, kundrelationer, licenser och andra rittigheter 5-10 ar

Varulager
Varulagret virderas till det ligsta av anskaffningsvirdet, enligt den sa
kallade FIFU-metoden (forst-in-forst-ut), och nettoforsiljningsvirdet.

Nedskrivningar

De redovisade virdena for koncernens tillgdngar — med undantag for till-
gangar for forsiljning och avyttringsgrupper redovisade enligt IFRS 5, for-
valtningsfastigheter, varulager, forvaltningstillgdngar som anvands for
finansiering av ersattningar till anstillda och uppskjutna skattefordringar
provas vid varje balansdag for att beddma om det finns indikation pa ned-
skrivningsbehov. Om ndgon sddan indikation finns beriknas tillgdngens
atervinningsvarde. Vardering av undantagna tillgdngar enligt ovan provas
enligt respektive standard.

For goodwill och andra immateriella tillgdngar med obestimbar nytt-
jandeperiod och immateriella tillgdngar som dnnu ej ar fardiga for
anvindning berdknas atervinningsvirdet arligen.

Avseende nedskrivning av finansiella tillgingar, se vidare under avsnitt
”Finansiella instrument” pa sidan 58.

En nedskrivning redovisas nir en tillgdngs eller kassagenererande
enhets redovisade virde 6verstiger atervinningsvardet. En nedskrivning
belastar resultatrikningen.

Nedskrivning av tillgdngar hianforliga till en kassagenererande enhet
fordelas i forsta hand till goodwill. Darefter gors en proportionell ned-
skrivning av 6vriga tillgdngar som ingdr i enheten.

Berdkning av dtervinningsvdrdet

De redovisade virdena for koncernens tillgdngar kontrolleras vid varje
balansdag for att utréna om det finns indikationer pa nedskrivningsbe-
hov. Om sddana indikationer finns, virderas enskilda eller naturligt sam-
manhingande tillgdngars dtervinningsvirde som det hogsta av verkligt
virde minus forsiljningskostnader och nyttjandevirde. Berikning av
nyttjandevirdet baseras pa Postens bedémningar av framtida kassafls-
den. Vid berikning av nyttjandevirdet diskonteras framtida kassafloden
med en diskonteringsfaktor som beaktar riskfri ranta och den risk som dr
forknippad med den specifika tillgingen. Bedomningarna gors med
utgdngspunkt fran koncernens verksamhetsplaner, som kompletteras
med annan relevant information, vilken anvinds for att 6ka sikerheten i
bedémningarna.

Aterféring av nedskrivningar
Nedskrivningar pa goodwill aterfors inte. Nedskrivningar pa andra till-
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gangar aterfors om det har skett en férindring i de antaganden som lag till
grund for berdkningen av dtervinningsvirdet.

En nedskrivning aterfors endast till den utstrackning tillgdngens redovi-
sade virde efter aterforing inte 6verstiger det redovisade virde som till-
gangen skulle ha haft om ndgon nedskrivning inte hade gjorts, med beak-
tande av de avskrivningar som d4 skulle ha gjorts.

Lamnad utdelning
Utdelningar redovisas som skuld efter det att bolagsstimman godkint
utdelningen.

Ersdttningar till anstéllda
Pensionsforpliktelser
Postenkoncernens pensionsforpliktelser utgors dels av formansbestimda
planer med avtalat 16fte om framtida pensionsniva relaterad till i forsta
hand slutlon, dels av avgiftsbestamda planer for vilka premier erldggs och
den anstillde stdr for risken avseende den framtida pensionsnivan. De for-
ménsbestimda planerna utgors till storsta delen av en till Posten AB (publ)
anpassad ITP-plan. Berdkningar upprittas for samtliga formansbestamda
planer enligt den s.k. projected unit credit method i syfte att faststilla
nuvirdet av forpliktelser avseende forméner for nuvarande och tidigare
anstillda. Aktuariella berikningar upprittas arligen och baseras pd aktua-
riella antaganden vilka faststills arligen i anslutning till bokslutstidpunk-
ten. Antaganden gors for inflation, inkomstbasbeloppsférandringar, per-
sonalomsittning, diskonteringsrinta, avkastningsrinta och livslingd.
Koncernens nettoforpliktelse utgors av de beriknade pensionsforplik-
telsernas nuvirde med avdrag for det verkliga virdet pa forvaltningstill-
gangarna. Fordndringar av nettoforpliktelsernas nuvirde till f6ljd av for-
andrade aktuariella antaganden behandlas som aktuariella vinster eller
forluster. Aktuariella vinster och forluster resultatfors over de anstilldas
genomsnittliga dterstdende tjanstgoringsperiod i den man de dverstiger
det s.k. korridorgransvirdet for respektive plan. Korridorgransvardet
motsvarar 10 procent av det hogsta av antingen virdet av pensionsatagan-
det eller det verkliga virdet av férvaltningstillgdngarna. Alla aktuariella
vinster och forluster fore den 1 januari 2004 har redovisats. I Postenkon-
cernens balansrikning redovisat virde for pensioner och liknande forplik-
telser motsvarar forpliktelsernas nuvirde vid bokslutstidpunkten, med
avdrag for det verkliga virdet av forvaltningstillgdngar, oredovisade aktu-
ariella vinster eller forluster samt oredovisade kostnader avseende tjanst-
goring under tidigare perioder. Nir denna berikning leder till en tillgdng
for koncernen begrinsas det redovisade virdet p4 tillgdngen till summan
av redovisade aktuariella forluster och det virde bolaget forvintas kunna
tillgodogora sig i framtiden ur 6verskott i fonderade medel. Om den pen-
sionskostnad och pensionsavsittning som faststills for svenska planer
avviker frdn motsvarande belopp enligt FARs rekommendation 4, redovi-
sas dven for mellanskillnaden sirskild 16neskatt i enlighet med URA 43.
Betriffande pensioner och liknande férmaner vilka finansieras genom
avgiftsbestimda planer redovisas kostnader vilka motsvarar Postens
arliga avgifter for planerna.

Ersdttningar vid uppsdgning

En avsittning redovisas i samband med uppsdgningar av personal endast
om Posten bevisligen forpliktigat att avsluta en anstillning fére den nor-
mala tidpunkten eller nir ersittningar limnas som ett erbjudande for att
uppmuntra frivillig avgdng. I de fall Posten siager upp personal upprittas
en detaljerad plan som minst innehaller arbetsplats, befattningar och
beriknat antal berérda personer samt ersittningarna for varje personal-
kategori eller befattning och tiden for planens genomférande.

Avsdttningar

Avsittning gors for dtaganden som ir resultatet av en intriffad hindelse,
och for bindande forlustkontrakt, dir det dr sannolikt att ett utflode av
resurser kommer att krivas for att reglera dtagandet. I balansrikningen
redovisas en avsittning nar det finns en legal eller informell forpliktelse
och en tillférlitlig uppskattning av beloppet kan goras. For den lagstad-
gade skyldigheten att bedriva kassaservice gors avsittning for de oundvik-
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liga utgifter som 6verstiger de forvantade ekonomiska férdelarna av ta-
gandet och jimstills med ett forlustkontrakt. Avsittningens belopp berik-
nas med utnyttjande av all information som ir tillganglig vid bokslutstill-
fallet. Sadan information kan till exempel utgoras av affarsplaner och
information om arbetsmarknadslige. Avsittning for omstruktureringst-
garder gors ndr en tillrackligt detaljerad plan finns och dr kommunicerad
sd att vilgrundade forvintningar skapats hos andra parter, som kommer
att bli berorda av atgdrderna, eller deras ombud.

Skatter
Skatt pd drets resultat utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Skatter
redovisas i resultatrikning utom da underliggande transaktion redovisas
direkt mot eget kapital, varvid dven tillhorande skatteeffekt redovisas i eget
kapital. Aktuell skatt ar skatt som beriknas pa arets skattepliktiga resultat.
Hit hor dven justeringar av aktuell skatt hanforlig till tidigare perioder.
Uppskjuten skatt berdknas enligt balansridkningsmetoden med utgangs-
punkt i temporira skillnader mellan redovisade och skattemissiga virden
pa tillgdngar och skulder. Beloppen beriknas baserat pa hur de temporira
skillnaderna forvintas bli utjamnade och med tillimpning av de skattesat-
ser och skatteregler som ar beslutade eller aviserade per balansdagen. Tem-
porira skillnader beaktas ej i koncernmissig goodwill. I juridisk person
redovisas obeskattade reserver inklusive uppskjuten skatteskuld. I kon-
cernredovisningen delas obeskattade reserver upp pa uppskjuten skatte-
skuld och eget kapital. Uppskjutna skattefordringar i avdragsgilla tempo-
rdra skillnader och underskottsavdrag redovisas endast i den man det ir
sannolikt att dessa kommer att medfora lagre skatteutbetalningar i framti-
den. Bedomningen av denna sannolikhet gors med utgangspunkt fran
Postens affirsplan och verksamhetsplaner. Fordringar och skulder varderas
sammantaget nir en utjamning ar mojlig.

Stdllda sdkerheter och eventualforpliktelser

En eventualforpliktelse redovisas nir det finns ett mojligt dtagande som
hirrér fran intriffade hindelser och vars forekomst bekriftas endast av
en eller flera osikra framtida hindelser. Eventualférpliktelser redovisas
dven nir det finns ett dtagande som inte redovisas som en skuld eller
avsittning pa grund av det inte ar troligt att ett utflode av resurser kom-
mer att krivas. Stillda sikerheter redovisas for personalrelaterade dtagan-
den och pantsatta tillgingar.

Not 2 Vdsentliga bedomningar och uppskattningar

Vid upprattande av de finansiella rapporterna har foretagsledningen gjort
bedémningar och uppskattningar som paverkat koncernens redovisning.
Dessa bedémningar och uppskattningar har gjorts utifran vad som ir kint vid
tidpunkten for rapporternas avgivande och baseras pa historiska erfarenheter
och de antaganden som foretagsledningen bedomer vara rimliga under gal-
lande omstindigheter. De slutsatser som foretagsledningen har dragit ligger till
grund for redovisade virden. Faktiska utfall, bedomningar och uppskattningar
i framtida finansiella rapporter kan skilja sig frin de gjorda i denna rapport pa
grund av andrade omvirldsfaktorer och nyvunnen erfarenhet.

De for Posten mest visentliga beddmningar och uppskattningar har gjorts
inom nedanstdende omraden.

Immateriella tillgangar

Antaganden gors om framtida forhdllanden for att berikna framtida kas-
safloden som bestimmer dtervinningsvirdet pd goodwill, varumirken och
kundrelationer. Atervinningsvirdet jaimfors med det redovisade virdet for
dessa tillgdngar och ligger till grund for eventuella nedskrivningar eller
aterforingar. De antaganden som péverkar atervinningsvirdet mest dr
framtida volymutveckling, vinstmarginalutveckling, diskonteringsrinta
och nyttjandeperiod. Om framtida omvirldsfaktorer och férhillanden
dndras kan antaganden péverkas sd att redovisade virden pa immateriella
tillgdngar dndras. Se dven not 13, Immateriella tillgdngar.

Pensionsataganden

I den aktuariella berikningen av Postens pensionsdtaganden gors ett antal
bedomningar for att faststilla rimliga antaganden. De mest visentliga ar
antaganden om diskonteringsrinta och framtida avkastning pa férvalt-
ningstillgdngarna. Andra viktiga antaganden framgar av not 235, Ersittning
till anstillda. Férandringar av antaganden pa grund av dndrade omvirlds-
faktorer kan paverka Postens resultat- och balansriakning om effekterna av
indrade antaganden skulle falla utanfér ”korridoren”. Forandrade anta-
ganden pa verkar dven den prognostiserade kostnaden for det kommande
dret. Se dven riskanalysen i Forvaltningsberittelsen pa sidan 48.

Avsittningar

Avsittningar gors for framtida avvecklingskostnader och negativa resultat
av Postens i lagen reglerat dtagande att skota kassaservice i Sverige (jam-
stillt med forlustkontrakt). Dessa innehéller bedomningar om prognoser
for finansiella transaktionsvolymer, som beror pa successivt forandrat
kundbeteende, och om kassaservice geografiska tickning och utstrickning
i tiden for dtagandet for att uppfylla lagens krav, vilka har visentlig paver-
kan pa avsittningarnas storlek. Antagande har vidare gjorts att nuvarande
nivd om 400 MSEK i statligt bidrag kommer att gilla efter 2007. Kunders
faktiska forandrade beteende kan avvika frén antagna och leda till krafti-
gare vikande volymer och dirmed ytterligare avsittningsbehov. Post och
Telestyrelsen (PTS) avgor genom sitt granskningsuppdrag om Posten full-
gor skyldigheterna enligt lagen (Lag 2001:1276 om grundlaggande kassa-
service och Forordning 2005:882 om grundliggande kassaservice). Skulle
PTS idndra tolkning av hur Posten fullfoljer uppdraget eller politiska kraf-
ter paverka lagen eller hur lagen skall tillimpas, kan det leda till annat
avsittningsbehov in redovisat i de finansiella rapporterna. Andrad syn pa
det statliga bidraget i den statliga budgetprocessen och inom EU-kommis-
sionen kan paverka avsittningsbehovet. Se dven not 8, Ovriga avsitt-
ningar.

Posten har i och med bolagiseringen iklitt sig en ansvarsforbindelse
(sdrskilda overgdngsbestimmelser) som innebir att vissa yrkeskategorier
kan vilja att gd i fortida pension vid 60 och 63 ars dlder. Ansvarforbindel-
sen dr upptagen som skuld i balansrakningen och dr beriknad baserat pa
erfarenhet av andelen personer som valt att utnyttja sin ritt till fortida
pension enligt dessa bestimmelser (se dven not 25, Ersittning till
anstillda). Skulle utnyttjandeandelen forandras paverkas skulden i mot-
svarande grad.

Skatter

Aktiverbarhet av underskottsavdrag har gjorts utifrdn affirsplaner och
bedémningar av framtida beskattningsbara vinster som kan utnyttja
underskottsavdrag. Bedomningar har gjorts av ej avdragsgilla kostnader
och ej skattepliktiga intikter enligt med idag gillande skatteregler. Vidare
har hinsyn tagits till framtida resultat under sex &r for att virdera redovi-
sad skattefordran med idag gillande skattesatser. Forandringar i skatte-
lagstiftning i Sverige och i andra linder dir Posten ar verksam och dnd-
rade tolkningar och tillimpningar av gillande lag-stiftning kan paverka
storleken pa de redovisade skattefordringarna och -skulderna. Andrade
omstandigheter som paverkar antaganden paverkar dven drets resultat.
Se dven not 19, Uppskjuten skatt.

Eventualforpliktelser

Ett flertal statliga utredningar har genomforts och en proposition har fore-
slagits, men inte forelagts riksdagen for beslut. En ny utredning har gjorts
av PTS och en ny proposition har forslagits. I och med den politiska osi-
kerheten kring Postens skyldighet att ombesorja kassaservice har foretags-
ledningen gjort bedomningar for att virdera denna osikerhet och redo-
visa den maximala riskexponeringen, utéver vad som ar skuldfort i redo-
visningen under avsittningar, som en eventualforpliktelse. Eventualfor-
pliktelsen om 850 MSEK i not 27, Stallda sikerheter och eventualforplik-
telser ar bedomd baserad pa ett rikstickande kassaservicendt med i tiden
obegrinsat dtagande. Skulle en proposition beslutas som begransar i olika
avseenden Postens skyldighet att ombesorja kassaservice, minskar eller
elimineras virdet pa eventualforpliktelsen.



Not 3 Intdkternas fordelning

Nettoomsdttning
Nettoomsittningen i Postenkoncernen utgors i huvudsak av tillhandahal-
lande av tjinster.

Ovriga rorelseintikter

MSEK 2006 2005
Vinstvid forsdljning av anldggningstillgangar 3 5
Kursvinster pa fordringar och skulder av rérelse-

karaktdr 29 136
Ovrigt 181 163
Summa 213 304

Not 4 Segmentsrapportering

Finansiella rapporter, koncernen - Posten AB (publ) 556128-6559

Inom koncernen tillimpas sjilvkostnadsprinciper for interna kop férutom for de tjanster som ingdr i Postens tjansteutbud.

For dessa tillimpas marknadsmaissiga priser.

Rorelsegrenar

Postens primira segmentsindelning grundar sig pa Postens uppdrag att tillhandahélla samhillsomfattande brev- och pakettjinster samt kassaservice.

I och med forvarvet av Strdlfors har Posten etablerat en ny rorelsegren, som styrs
service.

Intdkter och resultat Meddelanden och logistik ~ Strélfors 1
MSEK 2006 2005 2006
Nettoomsdttning, externt 24712 23922 1930
Erséttning fran staten

Ovriga rorelseintékter, externt 187 294 21
Interna rorelseintakter 278 284 21
Summa rorelseintakter 25177 24500 1972

Rorelseresultat per segment 1326 1126 -23

Oférdelade avsattningar
Rorelseresultat

Finansnetto
Resultat efter finansnetto

Skatt

Arets resultat
1) Avser 22 maj - 31 december 2006
2) Eliminering av internvinst

Ovriga upplysningar

Till rorelsegrenarna har fordelats tillgingar och skulder av rorelsekarak-
tar samt fordelade avsattningar. Finansiella och skatterelaterade poster ar
ofordelade.

Meddelanden Posten-

och logistik ~ Stralfors Kassaservice koncernen totalt

MSEK 2006 2005 2006 2006 2005 2006 2005

Tillgdngar 7684 7632 3223 768 616 11675 8248
Oftrdelade

tillgdngar 5914 7304

Summa tillgangar 17589 15552

Skulder 7297 6339 629 1369 1764 9295 8103

Ofdrdelade skulder 2463 2381

Summa skulder 11758 10484
Investeringar i

immateriella och

materiella

anldggnings-

tillgangar 892 815 113 4 8 1009 823
Avskrivningar 810 934 146 63 65 1019 999

Fordelade av-
sattningar 543 5 26 569 5

Oférdelade av-
sattningar 53 60

Arets ned-
skrivningar 271 271

pa motsvarande sitt som Meddelanden och logistik respektive Kassa-

Kassaservice Eliminering Postenkoncernen totalt
2006 2005 2006 2005 2006 2005
781 955 27 423 24877
400 400 400 400
5 10 213 304
37 40 -336 -324 0 0
1223 1405 -336 -324 28036 25581
216 215 -242) 1495 1341
-53 -60
1442 1281
136 21
1578 1302
-565 176
1013 1478

Geografiska omraden

Postens sekundira segmentsindelning ar geografisk. Intikter per geografiskt
omrdde baseras pa kundens faktureringsadress. Sverige utgor Postens
huvudmarknad och svarar for 82 procent av intikterna. Genom dotterbolag
och samarbete med andra aktorer har foretaget en god position i Norden och
mojlighet att limna service i hela Europa och storre delen av virlden.

Intakter Tillgdngar Investeringar
MSEK 2006 2005 2006 2005 2006 2005
Sverige 22915 22055 14456 14537 900 726
Ovriga Norden 2962 1926 2053 707 77 96
Ovriga vérlden 2159 1600 1080 308 32 1
Summa 28036 25581 17589 15552 1009 823
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Not 5 Anstdllda och personalkostnade

r

Not 6 Ovriga kostnader

Medelantal anstédllda
2006 2005

Andel Andel
Land kvinnor man man  kvinnor man man
Sverige 12796 19065 60% 13355 19329 59%
Danmark 99 294 59 177
Finland 27 70 19 22
Norge 101 424 83 354
Ovriga lander 201 318 62 60
Summa exkl. Sverige 428 1106  72% 223 613  73%
Summa 13224 20171 60% 13578 19942 59%
Summa 33395 33520

Antal styrelseledaméter och ledande befattningshavare

VD:ar samt
ovriga ledande

Styrelseledamater befattningshavare

Andel Andel
Land kvinnor man man  kvinnor man man
Sverige 32 79 71% 20 64 76%
Danmark 2 12 11
Finland 1 9 14
Norge 1 14 2 21
Ovriga lander 11 20 3 19
Summa exkl. Sverige 15 55  79% 11 65 86%
Summa 47 134 74% 31 129 81%
Summa 181 160
Personalkostnader
MSEK 2006 2005
Loner och andra ersattningar 8587 8137
Sociala kostnader 4001 3843
Varav pensionskostnader? 1146 1082
Ovriga personalkostnader 329 264

Summa

12917 12244

1 Uppdelning av pensionskostnaderna pa férmansbaserade och avgiftsbaserade framgar av
not 25 Ersattningar till anstallda. Av koncernens pensionskostnader inklusive [6neskatt
avser 13 (13) MSEK nuvarande och tidigare verkstallande och vice verkstéllande direktorer.

Koncernens utestaende forpliktelser for dessa uppgartill

Loner och andra ersdttningar

1114 (110) MSEK.

2006 2005

Styrelse  varav Ovriga  Styrelse  varav Ovriga

Land, MSEK VD bonus anstdllda VD bonus anstdllda

Sverige 36 1,5 7989 34 7778

Danmark 1 152 2 90

Finland 3 30 1 0,1 13

Norge 3 0,4 269 2 0,2 187

Ovriga lander 15 0,5 89 9 0,7 21
Summa exKkl.

Sverige 22 0,9 540 14 1,0 311

Summa 58 2,4 8529 48 1,0 8089

MSEK 2006 2005
Lokalkostnader 1492 1362
Avséttningar 622 65
Kursférluster pa fordringar och skulder av 25 131
rorelsekaraktar

Ovrigt 5521 4540
Summa 7660 6098
Not 7 Arvode och kostnadsersittning till revisorer

MSEK 2006 2005
KPMG

Revision 8,7 8,1
Andra uppdrag 1,2 0,4
Summa 9,9 8,5
Riksrevisionen 0,1 0,1
Ovrig revision och andra uppdrag 2,9 0,6



Not 8 Ovriga avsittningar
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MSEK, ar 2006
Avsittningar avseende Kassaservice
Forlustkontrakt
Avvecklingar
Varav: - personalavveckling
—ovriga avvecklingar

Avsittningar avseende omstruktureringatgarder
Varav: - personalavveckling
- ovriga avvecklingar

Avsittningar avseende antastbara pensionsforpliktelser

Varav: - l6neskatt
— antastbara pensionsforpliktelser enligt IAS 19,
senot25

Loneskatt sjukférsakringar

Ovriga avsittningar
Varav: — arbetsskador
— ovriga koncernreserver
— ovriga avsdttningar
Summa

MSEK, ar 2005
Avsittningar avseende Kassaservice
Forlustkontrakt
Avvecklingar
Varav: — personalavveckling
- ovriga avvecklingar

Avsittningar avseende omstruktureringatgérder
Varav: - personalavveckling
—dvriga avvecklingar

Avsittningar avseende antastbara pensionsforpliktelser
Varav: — loneskatt

Ingdende
balans

1309
604
705
618

87

112
112

1478
292

1186

164

342
100
188
54
3405

— antastbara pensionsforpliktelser enligt IAS 19, se not 25

Loneskatt sjukforsakringar

Ovriga avsidttningar
Varav: — arbetsskador
- ovriga koncernreserver
— dvriga avsdttningar
Summa

| resultatrakningen 2006 under posten 6vriga kostnader terfinns avsittningar pa 622 MSEK. Se not 6 Ovriga kostnader. Resterande del av avsittningar och aterforingar terfinns

i resultatrdkningen bland personalkostnader.

2| resultatrikningen 2005 under posten 6vriga kostnader aterfinns avséttningar p& 65 MSEK. Se not 6 Ovriga kostnader. Resterande del av avséttningar och aterforingar aterfinns

i resultatrakningen bland personalkostnader.

Tillkommande i Arets forandring 6ver resultatrakningen
samband med
forvarvav .
Stralfors Avsittningar Aterforingar Upplésningar
-200
-200
-173
=27
516V -9 -87
434 -9 -87
82
58 -40
11 -5
47 =35
12 -21
25 152 -61 -81
9 -7
113V -26Y -39
25 301 -351 -35
25 738 -70 -429
Arets forandring Gver resultatrikningen
Ingaende .
balans Avsittningar Aterforingar Uppldsningar
1470 -161
604
866 -161
756 -138
110 =23
294 612 -272 -216
270 61 -5 -214
24 =22 -2
1417 74 -13
276 18 -2
1141 56 -11
131 33
355 64 -12 -65
114 -14
205 312 —48
36 33 -12 -3
3667 232 -39 -455

I de utgdende balanserna ingdr 574 (459) MSEK i kortfristiga skulder och 3 095 (2 946) MSEK i langfristiga skulder.

Utgdende
balans
1109
604

505

445

60

532
450
82

1496
298
1198

155

377
102
236
39
3669

Utgaende
balans
1309
604

705

618

87

1478
292
1186

164

342
100
188
54
3405
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forts. not 8

Fordelade respektive ofordelade avsdttningar

Arets fordndring 6ver resultatrikningen

Tillkommande i

samband med Avsattningar och

MSEK Ingaende balans  forvarv av Stralfors aterforingar Upplésningar Utgdende balans
Ar2006

Fordelade till Meddelande och logistik 1960 606 -164 2402
Fordelade till Kassaservice 1309 -200 1109
Ofordelade 136 25 62 -65 158
Summa 3405 25 668 -429 3669
Ar2005

Fordelade till Meddelande och logistik 2061 133 -234 1960
Fordelade till Kassaservice 1470 -161 1309
Oférdelade 136 60 -60 136
Summa 3667 193 —455 3405

Effekter i resultatrdkningen, orsakade av fordndringar i avsattningar
2006 2005

Avsittningar/ Avsittningar/
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aterforingar Fordndring Summa aterforingar Fordndring Summa
iresultat- mot 6vriga forandringar i resultat- mot 6vriga forandringar
MSEK rakningen resultatposter iavsdttningar rakningen resultatposter iavsdttningar
Rorelsens kostnader -668 417 =251 -193 446 253
Varav mot personal -538 343 -195 =175 391 216
Finansiella poster 12 12 9 9
Arets resultat -668 429 -239 -193 455 262
Forvantade betalningar
MSEK 1ar 2ar 3ar »3ar
Avsattningar avseende Kassaservice 122 32 20 935
Avséttningar avseende omstruktureringsatgarder 352 166 14
Avséttningar avseende antastbara pensioner 242 96 84 686
Ovriga avséttningar 118 161 25 73
Summa 834 455 143 1694

(I de forvintade betalningarna ingar endast belopp enligt Tryggandelagen. Ovriga belopp ir IAS berikningar vilka lyder under IAS 19. Avsittningar for

loneskatt for sjukforsikringar redovisas inte i de férvintade betalningarna dd de lyder under IAS 19. Se vidare not 25 Ersittningar till anstillda.)

Fordelade respektive oférdelade avsattningar

De avsittningar som inte dr direkt hianforbara till en specifik rorelsegren
redovisas under oférdelade avsittningar, da det vid avsattningstillfallet
inte var/ar helt kint i vilken utstrickning respektive rorelsegren kommer
att bli berord. Nir de faktiska kostnaderna faller ut i de olika rorelsegre-
narna fordelas dven upplosningarna till dessa.

Fordelade avsittningar bestar vid utgdngen av 2006 av avsittningar
avseende Kassaservice, omstruktureringsatgiarder som ir direkt hanfor-
bara till Meddelande och logistik, samt av avsittningar for andra atagan-
den i Meddelande och logistik.

Nuvérde

Avsittningar dir betalningstiden stricker sig 6ver flera dr, diskonteras till
nuvirde. Diskonteringseffekter som ingdr i arets férandringar presenteras
separat nar de uppgar till visentliga belopp. Avsittningen avseende antast-
bara pensioner har betalningstid som stricker sig 6ver flera ar. For denna
avsittning presenteras inte nuvirdesberikning separat d4 den lyder under
IAS 19 (Ersittning till anstéllda). Se vidare not 25 Erséttningar till
anstillda. Avsittningar avseende Kassaservice har ej nuvardesberiknats.

Forvéntade betalningar for avsattningar

Angivna belopp motsvarar det berdknade utfall som ar underlag for
berdkning av avsittningarnas storlek, men kan inte anses i sin helhet vara
verkliga betalningsfloden, dé vissa kostnader inte motsvaras av betal-
ningar. Sddana kostnader ir till exempel avskrivningar och utrangeringar
och vissa kostnader for personalavvecklingar.

Avsittningar avseende Kassaservice
Posten har statens uppdrag att tillgodose grundliggande kassaservice i
hela landet. Detta uppdrag foljer av lagen om grundliggande kassaservice
och ir saledes bindande for Posten. Atagandet ir jamforbart med ett for-
lustkontrakt. I takt med sjunkande volymer anpassas verksamheten.
Avvecklingskostnader for denna anpassning och forlustkontrakt uppgick
vid utgdngen av 2006 till 1 109 MSEK. Avsittningen avser kostnader for
personalreducering samt kostnader for lokaler och anliaggningstillgdngar
som ej kan utnyttjas under avtalstiden, respektive under den planerade
ekonomiska livslingden.

Koncernen har en eventualforpliktelse rorande Kassaservice om 850
MSEK. Se vidare not 27, Stillda sdkerheter och eventualforpliktelser.
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Not 9 Av-och nedskrivningar av materiella och immateriella
anldggningstillangar

Avsittningar avseende omstruktureringatgirder

Administration

Under 2004 skedde en omorganisation inom central administration vilken
syftade till en effektivare organisation. Denna effektivisering fortsatte
under 2005 frimst avseende personalavveckling. Ar 2006 fattades beslut
om att dela upp Postenkoncernen i fyra rérelsegrenar. Detta ledde till att
avsittningar gjordes for fraimst fortidspensoneringar och personalavveck-
ling inom Postens avvecklingsenhet Futurum.

Produktion

Under 2003 fattades beslut om nedliaggning av sorteringsterminaler dir
bland annat Norrkoping omfattades av atgdarderna. Under 2004 gjordes
avsittningar avseende omorganisation inom servicenatet.

Avsittning avseende loneskatt for sjukforsakringar

Posten forsdkrar sina dtagande for sjukersittning genom Postens forsak-
ringsforening. [ samband med inférandet av IAS 19 har avsittningar
gjorts for loneskatt avseende sjukforsikringar. Under dret har ytterligare
avsittningar gjort och vid drets slut dr den utgdende balansen 155 MSEK.

Avsittning for berdknade framtida antastbara pensioner
Posten har ansvar for antastbara pensionsforpliktelser enligt de sd kallade
overgangsbestimmelserna. Overgangsbestimmelserna avser viss personal
som i sin anstillning har ratt att ga i pension vid 60 eller 63 ars dlder. En
forutsittning ir att den anstillde uppndatt 28 rs dlder senast 1 januari
1992 och har kvarstdtt i samma tjdnst i Posten. Skuldféring har gjorts
med 25 procent av den totala utestdende forpliktelsen, plus sdrskild lone-
skatt. Bruttobeloppet av dtagandet, exklusive loneskatt, uppgar till 3 568
(3 622) MSEK.

I'samband med bolagiseringen 1994 6vertog Posten ett ansvar for
pensioner, ett sd kallat sistahandsansvar. Avsittning har gjorts for det sa
kallade sistahandsansvaret. Se vidare not 25 Ersittningar till anstillda.

Ovriga avsittningar

Under denna rubrik redovisas avsittningar for arbetsskador, 6vriga kon-
cernreserver samt diverse mindre reserver redovisade av bolag inom Pos-
tenkoncernen. De totala arliga foriandringarna i dessa avsittningar uppgér
normalt inte till visentliga belopp for Postenkoncernen.

Arbetsskador

Lagen (1976:38) om arbetsskadeforsiakring (LAF) tridde i kraft den 1 juli
1977. Arbetsskadeforsikringen administeras av allmidnna forsikringskas-
sor (FK). Arbetsskadelivrianta utbetalas i form av egenlivrinta eller i form
av efterlevandelivranta om den skadade avlider. Fran och med den manad
den skadade fyller 65 ar riknas livrintan ner till 65 procent av tidigare
belopp. Ersittning for skador fore 1 juli 1977 kan betalas ut i form av
yrkesskadelivrinta, enligt lag (1954:243). Vid utgdngen av 2006 ar skul-
den beriknad till 102 MSEK.

MSEK 2006 2005
Avskrivningar
Licenser, varumarken, kundrelationer

och liknande tillgangar 70 21
Fardigstallda utvecklingsarbeten 2 78
Byggnader och mark 95 76
Maskiner och inventarier 852 824
Summa 1019 999
Nedskrivningar 271
Summa 1019 1270
Not 10 Finansnetto
MSEK 2006 2005
Finansiella intdkter
Réanteintakter 99 102
Vérdeforandring vid omvéardering av finansiella

tillgangar/skulder
— fran certifikat 5
Rénteintdkter avseende pensioner 150
Aterforing av nedskrivningar 6 20
Netto valutakursforandringar 3
Summa 258 127

Finansiella kostnader
Rantekostnader -23 —42

Vdrdeforandring vid omvérdering av finansiella
tillgangar/skulder

- fran valutaderivat -3
Réantekostnader avseende pensioner —44 -8
Rantekostnader avseende finansiell leasing -48 -53
Netto valutakursforandringar -7 0
Summa -122 -106
Finansnetto 136 21

Varav vdrdeforandringar uppskattade med
hjdlp av varderingstenik

Aterforing av nedskrivning har skett av en finansiell placering som inte
avser kundfordringar.

Se dven not 30 Finansiell riskhantering och finansiella instrument. For
rantekostnader avseende pensioner, se not 25 Ersittningar till anstillda.
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Not 11 Skatt

MSEK

Aktuell skatt

Aktuell skatt hanforlig till perioden
Summa

Uppskjuten skatt

Forandring uppskjuten skatt i obeskattade reserver
Tempordr skillnad i balansposter

Forandring uppskjuten skatt pa underskottsavdrag
Fordndring vardejustering av uppskjuten skattefordran
Summa

Totalt redovisad skattekostnad i koncernen

Avstamning av effektiv skattesats %
Resultat fore skatt

Skatt enligt gdllande skattesats for moderbolaget -28,0
Ej avdragsgilla kostnader -1,9

Nedskrivning av tidigare aktiverat skattevdrde i underskottsavdrag
som uppkommit tidigare ar

Ej skattepliktiga intakter 3,4
Utnyttjande av tidigare ej aktiverade underskottsavdrag 2,7
Skatt hanforlig till tidigare ar -0,3
Effekt av andra skattesatseri utlandska bolag 0,2
Ovrigt -1,9
Omvdrdering av uppskjutna skattefordringar i avdragsilla tempordra

skillnader hanforliga till tidigare ar -9,9
Summa -35,8

2006

MSEK

1578

—442
-30

53
43
-5
3
-30

-157
-565

2006

-370
-370

-81
-380
17

-195

-565

%

-28,0
-2,2

-0,3
0,1
37,5
0,3
0,1
1,1

5,0
13,5

2005

2005

-489
556
209

176

MSEK

1302

-365
-29

65
176

Ej aktiverade underskottsavdrag hianfor sig huvudsakligen till verksamhet i utlandet samt till svenska bolag dir koncernbidragsmojligheter saknas.

Not 12 Andelari jointventures

Koncernen har tvd 50-procentiga innehav. Sedan tidigare finns ett innehav
i Tollpost Globe AS vars huvudsakliga verksamhet bestér av distribution
av paket och styckegods inom Norge. Under 2006 tillkom, genom forvir-
vet av Stralfors, ett innehav i bolagsgruppen Lasermax Roll System som
tillverkar utrustning till printrar.

Sammandrag av dgarandelen av resultat- och balansrédkning for joint ventures

MSEK 2006 2005
Nettoomsattning 1337 1055
Rorelseresultat 60 57
Finansnetto -5 -3
Skatt -18 -15
Arets resultat 37 39
Anlédggningstillgangar 204 201
Omsaéttningstillgangar 309 138
Summa tillgangar 513 339
Eget kapital 196 120
Langfristiga skulder 32 8
Kortfristiga skulder 285 211
Summa eget kapital och skulder 513 339

Dirutéver tillkommer goodwill avseende Tollpost Globe AS pd 214 (214)
MNOK, vilket omriknat till SEK blir 234 (251) MSEK.

For specifikation av moderbolagets andelar i joint venture foretag, se
moderbolagets not 17.
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Goodwill
MSEK 2006 2005
Anskaffningsvarde vid drets borjan 1022 975
Kop av koncernforetag 726 1
Ovriga investeringar 1 0
Avyttringar -2 0
Omklassificeringar -3
Omréakningsdifferenser -46 46
Ackumulerade anskaffningsvarden vid arets slut 1698 1022
Avskrivningarvid arets borjan
Arets avskrivningar
Kop av koncernforetag
Avyttringar
Omklassificeringar
Omrakningsdifferenser
Ackumulerade avskrivningarvid arets slut
Nedskrivningarvid arets borjan -12 -12
Arets nedskrivningar
Omklassificeringar 3
Omrakningsdifferenser 1 0
Ackumulerade nedskrivningar vid drets slut -8 -12
Utgéende balans 1690 1010

Under aret kostnadsférda utgifter for utvecklingsarbeten uppgar till 23 (0)
MSEK.
Internt genererade immateriella tillgdngar redovisas som *Firdigstillda
utvecklingsarbeten”.

Fér uppgifter om tillgdngar som tillkommit genom kép av koncernfore-
tag, se not 32.

Nedskrivningsprovning géllande goodwill
Goodwill dr den enda immateriella tillgdng som har obestimbar nyttjan-
deperiod.

Det redovisade virdet pa goodwill, 1690 MSEK, fordelar sig pa fol-
jande kassagenererande enheter; 905 MSEK for internationell paketverk-
samhet, 708 MSEK avseende Strdlfors samt 77 MSEK f6r 6vriga verksam-
heter (HIT-verksamhet, PEX, Posten Sjukvardslogistik, Direct Link och
Addresspoint-gruppen). De kassagenererande enheternas respektive ater-
vinningsvirden har baserats pd deras nyttjandevirden. Provningarna har
inte pavisat nagra nedskrivningsbehov. Berdkningarna har gjorts med
utgdngspunkt i faststillda affirsplaner, vilka avser de nirmaste tre dren
och bygger pa analyser av omvirldsutvecklingen och planerade mark-
nads- och produktionsaktiviteter. Bedomningarna i affirsplanerna bygger
pé foretagsledningens kunskap och erfarenhet. Virdeprévningar har
gjorts med en diskonteringsfaktor pd 10 procent fore skatt.

Licenser, varumdrken,

kundrelationer och Fardigstallda

liknande tillgangar utvecklingsarbeten Totalt
2006 2005 2006 2005 2006 2005
139 110 788 788 1949 1873
956 11 1693 1
9 10 10 10
0 -17 -19 0
3 18 0 18
-9 1 0 =55 47
1098 139 782 788 3578 1949
-70 -31 -322 =244 -392 =275
-70 =21 -2 -78 =72 -99
-105 -4 -109
17 17
-3 -18 -3 -18
5 0 0 5 0
=243 -70 -311 -322 =554 -392
-466 =240 -478 -252
=226 -226
3
1 0
-466 -466 —474 -478
855 69 5 0 2550 1079

Kassagenererande enheter med visentligaste goodwillbelopp ar inter-
nationell paketverksamhet, 905 MSEK, respektive Stralfors, 708 MSEK.
De forutsittningar som paverkar testen mest dr volymtillvaxt, marginal
samt nyttjandeperiod. Berdkningar har gjorts med olika antaganden om
tillvixttakt foér att bedoma resultatens kinslighet.

For den internationella paketverksamheten forvintas en tillvaxt pd i
genomsnitt 8,5 procent per ar under affirsplaneperioden. En sinkning av
detta med hogst tva procentenheter medfor inget behov av nedskrivning,
med i 6vrigt oférindrade antaganden. For tiden efter affirsplanen dr
grundantagandet att tillvixten dr 3 procent per ar. Om tillvixten antas bli
lagre dn 2,5 procent per dr uppstdr nedskrivningsbehov. Den totala nytt-
jandeperioden i testet ar 16 r.

Inom Stralfors visar affirsplanen en tillvixt pd 14 procent efter integra-
tionseffekter de tva forsta aren i affirsplanen. For perioden efter affars-
planen antas en tillvixt pd 2procent per dr och obegriansad nyttjande-
period.
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Not 14 Materiella anldggningstillgangar

Maskiner Pagaende nyanldgg-
Byggnader och mark och inventarier ningar och forskott Totalt

MSEK 2006 2005 2006 2005 2006 2005 2006 2005
Anskaffningsvérde vid drets borjan 1635 1469 7576 7386 210 217 9421 9072
Kop av koncernforetag 504 1539 26 2069

Ovriga anskaffningar 19 70 554 534 426 209 999 813
Avyttringar -31 -5 -902 -627 0 0 -933 -632
Omklassificeringar -14 83 324 276 -314 -217 -4 142
Omrakningsdifferenser -35 18 -52 7 0 1 -87 26
Ackumulerade anskaffningsvérden vid arets slut 2078 1635 9039 7576 348 210 11 465 9421
Avskrivningar vid arets borjan -778 -640 -5239 -4 897 -6017 -5537
Arets avskrivningar -95 -76 -852 -824 -947 -900
Kop av koncernforetag -147 -1081 -1228
Avyttringar 15 2 791 565 806 567
Omklassificeringar -62 1 -80 1 -142
Omrékningsdifferenser 13 -2 44 -3 57 -5
Ackumulerade avskrivningarvid arets slut -992 -778 -6336 -5239 -7328 -6017
Nedskrivningarvid arets bérjan -47 -2 -47 -2
Arets nedskrivningar =45 =45
Avyttringar 45 45
Omklassificeringar 2 2
Omrakningsdifferenser 0 0
Ackumulerade nedskrivningarvid arets slut 0 -47 0 —47
Utgaende balans 1086 857 2703 2290 348 210 4137 3357
Taxeringsvarden (i Sverige) 257 56

varav mark 83 27

I koncernen innehas byggnader och maskiner genom finansiell leasing.
For information om finansiell och operationell leasing, se not 15.

Not 15 Leasade maskiner och inventarier, lokalhyror

Operationella leasingavtal

Under dret kostnadsforda leasingavgifter for koncernen uppgar till 1 184

(1 315) MSEK. P4 balansdagen aterstidende lesingavgifter med dd gallande

kurs- och ranteldge for koncernen uppgar till 4 476 (5 816) MSEK.
Minimileasingavgifterna for den operationella leasingen forfaller till

betalning med foljande férdelning:

Maskiner och inventarier Lokaler
MSEK 2006 2005 2006 2005
Inom ett ar 104 119 859 923
Mellan ett och fem &r 167 70 1807 2090
Senare dn fem &r 1 1 1538 2613

Merparten av maskiner och inventarier som disponeras genom leasingav-
tal finns hos Posten AB (publ) och utgérs av maskiner for produktion av
Postens elektroniska brevtjanster.

Finansiella leasingavtal
Leasingavgifterna for finansiell leasing forfaller till betalning med foljande

fordelning:

Minimileasingavgifter 2006
MSEK 2006 2005 Ranta Nuvédrde
Inom ett &r 158 161 21 137
Mellan ett och fem &r 492 572 133 359
Senare dn fem ar 118 178 50 68

Tabellen ovan visar, forutom minimileasavgifterna, dven nuvirdet och
rdntan pa koncernens ingdngna finansiella leasingavtal.

Finansiella leasingtillgdngar
Finansiella leasingtillgdngar som redovisas som materiella anlidggningstill-
gangar i not 14, bestar av foljande:

MSEK 2006 2005
Anskaffningsvdrden

—maskineroch inventarier 153 98
— lokaler 1147 1147
Utgaende balans 1300 1245
Ackumulerade avskrivningar

—maskineroch inventarier -60 —42
— lokaler -731 -661
Utgaende balans -791 -703
Bokfort varde 509 542

Leasingavgifterna for finansiell leasing har under dret uppgatt till 149
(155) MSEK.

Under not 30 framgar forfallotiden pad de langfristiga skulderna hanfor-
liga till finansiell leasing.

De finansiella leasingavtalen utgérs framst av sex terminalbyggnader i
Sverige, samt fordon som leasas fran extern part dir Posten garanterar ett
restvarde.

Se dven not 27 om eventualforpliktelser.
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Not 19 Uppskjuten skatt

Posten AB (publ) 556128-6559

MSEK

Ackumulerade anskaffningsvarden vid arets bérjan
Likvidation/forsédljning

Ackumulerade anskaffningsvérden vid arets slut

Ackumulerade resultatandelarvid drets bérjan
Likvidation

Ackumulerade resultatandelarvid arets slut
Utgaende balans

2006

2005
50
-50

-49
49

I och med utgdngen av 2005 innehar Postenkoncernen inga andelar i

intresseforetag.

Not 17 Finansiella placeringar

MSEK 2006 2005
Finansiella placeringar som dr anldggningstillgangar
Finansiella tillgangar véarderade till verkligt vdrde via

resultatrdkningen
— Derivat 4
— Kapitalforsdkring 61 70
Ovriga l&ngfristiga fordringar 7 5
Utgaende balans 68 79
Kortfristiga placeringar som dr omsattningstillgangar
Finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via

resultatrakningen
— Réntebdrande vardepapper 95 526
— Derivat 12
Ovriga kortfristiga placeringar 6 8
Utgaende balans 101 546
Not 18 Langfristiga fordringar
MSEK 2006 2005
Forvaltningstillgdngar 6verstigande dtagande for

fonderade pensionsplaner, se vidare not 25 1474 1247
Loneskattefordran sammanhdngande med att

pensionsataganden enligt IAS 19 redovisas till lagre

belopp dn det belopp de upptas i redovisningen for

juridisk person i Sverige 358 303
Depositioner Lokalhyror 12
Utgaende balans 1844 1550

MSEK

Uppskjuten skattefordran

Avséttningar till
pensioner

Avséttningar avseende
kassaservice

Ovriga avséttningar
Underskottsavdrag
Finansiell leasing
Kvittning mot skulder
Vdrdejustering upp-
skjuten skattefordran

Redovisad uppskjuten
skattefordran

varav Sverige
varav utland

Uppskjuten skatteskuld

Immateriella anldggnings-

tillgdngar
Materiella anlaggnings-
tillgangar
Omesattningstillgangar
Avsdttningar till
pensioner
Kvittning mot fordringar

Redovisad uppskjuten
skatteskuld

varav Sverige
varav utland

Balans Redovisat 6ver

1jan
2006

40

366
692

72
-117

—249

811
804

-11

-106
117

-3

-3

resultat-
rakningen

-5
-56
=79

17
-8

249

118

21

-81

-253

-313

Forvarv /
avyttring
avverksamhet

21

-635

-614

-262

-60

Balans
31dec
2006

56

310
613
24
64
=752

315
311

Fordringar och skulder i Sverige har nettoredovisats med 311 (804) MSEK,
medan 6vriga fordringar och skulder har redovisats med sina bruttobe-
lopp. Fordringar i utlandet har redovisats med 4 (7) MSEK och skulder
med 3 (3) MSEK. Uppskjuten skattefordran har uppjusterats med hansyn
till resultatprognoserna for de narmsta &ren. Vid virderingen har hinsyn

tagits till framtida resultat baserat pd Postens affirsplan som loper 6ver

tre ar.

Ej redovisade fordringar avseende uppskjuten skatt som beldper pa
underskottsavdrag uppgar till 92 (16) MSEK. 50 MSEK avser Frankrike,
35 MSEK Tyskland, 5§ MSEK Finland och 2 MSEK Sverige. Av dessa ford-

ringar forfaller 50 MSEK 2012 och 42 MSEK 2017, eller inte alls.
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Not 20 Varulager

Not 25 Ersdttningar till anstdllda

MSEK 2006 2005
Handelsvaror mm 196 80
Révaror 121 2
Utgéende balans 317 82

Okningen av varulager beror pa forvirvet av Stralfors.
Nedskrivning av lager har under 2006 gjorts med 11 MSEK.

Not 21 Kundfordringar

Kundfordringar redovisas efter hinsyn tagen till under aret uppkomna
konstaterade kundforluster som uppgick till 12 MSEK. For den redovis-
ningsmissiga hanteringen hinvisas till not 1, for riskhantering hanvisas
till not 30.

Not 22 Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter

MSEK 2006 2005
Upplupna rdnteintakter 1 1
Upplupna portoavgifter 137 134
Forutbetalda hyror 206 214
Ovriga poster 366 404
Utgdende balans 710 753

Not 23 Likvida medel

MSEK 2006 2005
Kassa och bank 1006 1066
Kortfristiga placeringar, jamstallda med likvida medel 2913 3522
Summa enligt balansrdkning och kassaflédesanalys 3919 4588

Kortfristiga placeringar har klassificerats som likvida medel om de litt
kan omvandlas till kassamedel, har en [6ptid om hogst 3 ménader fran
anskaffningstidpunkten och har en obetydlig risk f6r virdefluktuationer.

Not 24 Réantebdrande skulder

MSEK 2006 2005
Langfristiga rantebdrande skulder

Skulder till kreditinstitut 327 363
Finansiell leasing 563 670
Ovriga l&ngfristiga rantebdrande skulder 22

Utgéende balans 912 1033
Kortfristiga rantebdrande skulder

Obligationer 200
Skulder till kreditinstitutet 86 45
Skuld i betalningsférmedlingen 221 4
Finansiell leasing 102 101
Ovriga kortfristiga skulder 4 41
Utgaende balans 413 391

Certifikats- och obligationsprogrammen har en ram om 2 000 MSEK
respektive 3 000 MSEK. Dessutom finns ett kreditavtal om 1 000 MSEK
varav 0 MSEK utnyttjats. Se vidare not 30 Finansiell riskhantering och
finansiella instrument.

Skulder
MSEK 2006 2005
Avsittningar till pensioner
Ofonderade pensionsplaner, oantastbara pensioner 943 681
Ovriga avsdttningar
Ofonderade pensionsplaner, antastbara pensioner 1198 1186
Tillgéngar

MSEK 2006 2005
Andra langfristiga fordringar
Forvaltningstillgdngar verstigande dtagande for fonderade

pensionsplanerd 1474 1247

1 Se not 18 Langfristiga fordringar

I avsnittet redovisningsprinciper, not 1 aterfinns en beskrivning av Postens
pensionsplaner. Dessa avser frimst alderspension frin 65 4rs dlder. Nagra
grupper har dven ritt till pension frén 60/63 ars lder, enligt de sa kallade

Overgangsbestimmelserna.

Under 1997 bildades en pensionsstiftelse for tryggande av samtliga
pensionsutfistelser intjanade i koncernen till och med 1996. Under 2001
andrades stiftelsens stadgar, s att stiftelsen kan trygga pensioner obero-
ende av nir de har intjinats.

Pensionsstiftelsen tryggar Posten AB (publ):s dtaganden och har tidi-
gare tryggat Posten Sverige AB:s dtaganden. Under 16pande ar tryggades
Posten AB (publ):s, under éret tillkommande dtaganden, genom avsitt-
ning i balansrikningen pa konto Avsatt till pensioner. Fran 2005 6verfors
medel till pensionsstiftelsen i samband med kvartalsboksluten, for att
trygga intjinade pensioner. Tidigare ar har verforing av medel skett i
samband med arsskiftet.

Under 2006 har medel tillskjutits pensionsstiftelsen vid fyra tillfallen,
summerande till 532 (542) MSEK.

Gottgorelse frin Postens Pensionsstiftelse har under aret erhillits med
637 (627) MSEK.

Efter avdrag for gottgorelse, frin pensionsstiftelsen till Posten AB
(publ), uppgar marknadsvirdet av nettotillgdngarna i Postens Pensions-
stiftelse till 13 712 (13 051) MSEK. Tillgingarnas marknadsvirde éver-
stiger utestdende forpliktelser som stiftelsen tryggar med 1 213 (1 084)
MSEK. Vid virdering enligt Tryggandelagen av forpliktelserna, som stif-
telsen tryggar, 6verstiger tillgingarnas marknadsvirde dessa med 2 573
(2 169) MSEK.

Under aret har Posten forvirvat Stralforskoncernen, Stralfors har for-
mansbestimda planer i sdvil Norge, Sverige som Frankrike. Detta har
medfort en 6kning av pensionforpliktelserna vid forvarvstillfallet med
138 MSEK.



Finansiella rapporter, koncernen -

forts. not 25

Posten AB (publ) 556128-6559

Pensionsataganden och forvaltningstillgangar

Férmansbestdamda pensionsplaner

2006 2005
Ofonderade  Ofonderade Ofonderade  Ofonderade
pensions- pensions- pensions- pensions-
Fonderade planer, planer, Fonderade planer, planer,
pensions- oantastbara  antastbara pensions- oantastbara  antastbara
MSEK planer pensioner pensioner Summa planer pensioner pensioner Summa
Nuvérdet av formansbaserade forpliktelser 12845 986 1047 14878 12278 738 1065 14081
Forvaltningstillgangarnas verkliga virde -14010 -14010 -13339 -13339
Nettoatagande -1165 986 1047 868 -1061 738 1065 742
Oredovisade aktuariella vinster (plus) och
forluster (minus) -284 -69 151 -202 -186 -57 121 -122
Nettoskuld i balansrdkningen -1449 918 1198 666 -1247 681 1186 620
Nettoskulden redovisas i balansrdakningen
enligt féljande
Ovriga avséttningar 1198 1198 1186 1186
Avséttningar till pensioner 25 918 943 681 681
Andra langfristiga fordringar -1474 -1474 -1247 1247
Nettoskuld i balansrdkningen -1449 918 1198 666 -1247 681 1186 620
Nettobeloppet fordelar sig pa planer i
féljande lander
Sverige 637 624
Frankrike 7
Norge 22 -4
Summa 666 620
Nuvirdet av de forménsbestimda forpliktelserna har under aret forandrats enligt nedan:
2006 2005
Ofonderade Ofonderade Ofonderade Ofonderade
Fonderade pensionsplaner, pensionsplaner, Fonderade pensionsplaner, pensionsplaner,
pensions- oantastbara antastbara pensions- oantastbara antastbara
MSEK planer pensioner pensioner Summa planer pensioner pensioner Summa
Nuvérde av formansbestdamda forpliktelser
vid arets bérjan 12278 738 1065 14081 11759 635 1055 13449
Kostnader avseende tjanstgoring under
innevarande ar 306 42 31 379 312 44 32 388
Réntekostnad 490 31 42 563 527 28 46 601
Avtalspensioneringar 151 128 279 93 84 177
Utbetalningar av formaner -687 -86 =773 -683 -63 -745
Skulder hanforliga till forvdrvade 71 110 181 0
_ verksamheter
Overforingar 32 12 —44 0 38 -5 -33 0
Ak(tpuli!)ellavmster(mlnus) och forluster 209 12 47 174 232 15 34 212
Valutakursdifferenser pd utlandska planer -5 -5 0
Nuvérde av formansbestdmda forpliktelser
vid arets slut 12845 986 1047 14878 12278 738 1065 14081
Verkligt virde pé forvaltningstillgingarna har under aret forandrats enligt nedan:
2006 2005
Fonderade Fonderade
pensions- pensions- 8
MSEK planer planer 2
Verkligt virde pa férvaltningstillgdngarna =
vid arets borjan 13339 12343 z
%]
Forvantad avkastning pa férvaltningstillgdngar 668 593 g
Tillskjutna medel fran arbetsgivaren 537 546 e
Tillgangar hanforliga till forvarvade verksamheter 43 &
Gottgorelse -686 -683 3
Aktuariella vinster (plus) och férluster (minus) 110 540 ;
Valutakursdifferenser pa utlandska planer -2 3
Verkligt virde pa férvaltningstillgangar &
vid arets slut 14010 13339
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forts. not 25 Avsittning enligt de sa kallade 6vergangsbestimmelserna
Postens totala dtagande for pensioner enligt de s kallade 6vergdngs-
Koncernen forvintar sig att gora utbetalningar under 2007 avseende bestammelserna, som avser forpliktelser som ir villkorade av att den
féormansbestamda planer uppgaende till 750 MSEK. anstillde kvarstar i samma tjdnst i Posten till uppnadda 60/63 érs alder,
uppgar per 2006-12-31 till 3 568 (3 622) MSEK, beriknat enligt Trygg-

. . 2006 2005 2004 2003 andeplanen. Endast en mindre del av dessa dtaganden blir baserat pa erfa-
Niéiﬂ%;agaf?t;:;?irll;lser 14878 14081 13 449 12331 renhet aktuella att uppfylla. Avsittning avseende de sé kallade 6vergings-
Forvaltningstillgingar 14010 13339 12343 12009 bestarrimelserna hal:baserat pa elffart.enh?t skett med 25 ;_)_rocent av det )
Underskott (plus) / totala dtagandet. Hansyn har tagits till loneskatt: Skuldfért belopp uppgér

dverskott (minus) 868 742 1106 322 till 1 131 (1 101) MSEK och dr redovisat under Ovriga avsittningar, se
Erfarenhetsbaserade vidare not 8.

justeringar pa

forpliktelserna -42 127 Virdesikringsansvar
Erfarenhetsbaserade Under 2000 inlostes pensionsforpliktelser som tidigare tryggats av Postens

justeringar pa . . et s
Jf‘drvaltnigngsp- Pensionsstiftelse genom att forsakringar tecknades. Kapitalvirdet av dessa

tillgadngarna 110 540 uppgick per 2006-12-31 till 235 (273) MSEK. Posten har for dessa pen-
sionsforpliktelser kvar virdesikrings- och bruttosamordningsansvar.

Avsittning for sistahandsansvaret

Posten 6vertog i samband med bolagiseringen 1994 ett ansvar for pensioner
som dr ett s kallat sistahandsansvar. Tidigare har detta redovisats som
ansvarsforbindelse. I samband med 6vergangen till IAS 19 skedde avsitt-
ning for dtagandet. P4 grund av dtagandets karaktir ar det svart berikna
ett kapitalvarde. Baserat pa tillinglig information har atagandet per
2006-12-31 berdknats till 110 (117) MSEK. Dessutom finns reservering

for loneskatt, vilket framgar under Ovriga avsittningar, se vidare not 8.

Nedan finns intaget en sammanstillning av kostnader och intdkter for formansbestimda planer.

Kostnader och intdkter for pensioner

2006 2005
Ofonderade Ofonderade Ofonderade Ofonderade
pensions-  pensions- pensions-  pensions-
Fonderade planer, planer, Fonderade planer, planer,
pensions- oantastbara  antastbara pensions- oantastbara  antastbara
MSEK planer  pensioner  pensioner Summa planer  pensioner  pensioner Summa
Kostnader avseende tjanstgoring under
innevarande ar 306 42 31 379 312 44 32 388
Réntekostnad 490 31 42 563 527 28 46 601
Férvantad avkastning pa forvaltningstillgangar -668 -668 -593 -593
Aktuariella vinster och forluster 1 1 -17 -15 1 1
Avtalspensioneringar 151 128 279 93 84 177
Summa kostnad for formansbestdmda planer 280 201 56 537 339 157 78 574
Summa kostnad for avgiftsbestamda planer 460 400
Summa kostnader 997 974
Kostnad for sérskild l6neskatt och 191
avkastningsskatt 202
Upplosning av avsdttning for
omstruktureringsatgérder avseende
pensionsrelaterade kostnader -148 -86
Summa pensionskostnad 1040 1090
© Summa pensionskostnader finns redovisade i
2 resultatrakningen enligt foljande:
5 Personalkostnader 1146 1082
= Rénta (intdkt (=)/kostnad (+)) -106 8
z
® Summa 1040 1090
3
[=]
u Avkastning pa forvaltningstillgangar
E Verklig avkastning pa forvaltningstillgangar 778 1133
= Forvdntad avkastning pa forvaltningstillgdngar -668 -593
= Aktuariell vinst for forvaltningstillgangar under perioden 110 540
o
a

Ytterligare information avseende stiftelsens forvaltning, se nésta sida.
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Analys av forandring av pensionsskuld

MSEK
2006
Nettoskuld vid drets borjan enligt faststélld balansrakning

Nettokostnad redovisad i resultatrdkningen
Nettokostnad hanforligt till forvarvade verksamheter
Utbetalningar av férmaner

Utbetalda medel till arbetsgivare

Tillskjutna medel fran arbetsgivaren till fonderade planer
Overféringar

Valutakursdifferenser hanforligt till utlandska planer
Nettoskuld vid arets slut (fordran (=), skuld (+))

2005
Nettoskuld vid drets borjan enligt faststalld balansrakning

Nettokostnad redovisad i resultatrdkningen
Utbetalningar av formaner

Utbetalda medel till arbetsgivare

Tillskjutna medel fran arbetsgivaren till fonderade planer
Overforingar

Nettoskuld vid arets slut (fordran (=), skuld (+))

Forsdkringstekniska berdkningsantaganden

Den forsikringstekniska berdkningen av pensionsforpliktelser och pen-
sionskostnader baseras pa foljande antaganden, angivna som samman-
viagda medelvirden for respektive pensionsplan. En forandring i ndgot av
dessa grundliggande antaganden kan ge en betydande paverkan pa berik-
nade pensonsforpliktelser, finansieringsbehov och érliga pensionskostnader.

Aktuariella antaganden pa balansdagen
2006 2005 2004 2003
31dec 31dec 31dec 31dec

Diskonteringsrédnta, % 4,00 4,00 4,50 5,00
Forvdntad avkastning pa
forvaltningstillgdngar, % 5,00 5,00 4,80 5,00
Framtida arliga lonedkningar, % 2,60 2,50 3,00 3,00
Forandring i inkomstbasbelopp,% 2,80 2,75 3,00 3,00
Inflation,% 1,80 1,75 2,00 2,00
Livslangdsantagande P94 P94 P94 P94
Personalomsattning, % 5,00 5,00 5,00 5,00
Genomsnittlig aterstaende

tjdnstgoringstid, ar 10 10 10 10

Kostnaderna under 2006 ir baserade pa prognosantaganden for 2006.
Antagandena som anvinds vid berdkningen av utfallet per 2006-12-31,
kommer dven att anvindas for prognos 2007.

Posten har valt att basera den forvintade diskonteringsrantan pa den
avkastning som erhalls pa inhemska statsobligationer, d4 ledningen anser
att dessa utgor hogkvalitativa rintebirande viardepapper som ir tillging-
liga i marknaden och kan forvintas vara tillgangliga under tiden fram till
dess pensionsforpliktelserna forfaller till betalning.

Forvintad avkastning pa forvaltningstillgingarna motsvarar den for-
viantade genomsnittliga avkastningen pa befintliga (eller kommande)
investeringar i pensionsstiftelsen, efter samtliga kostnader inklusive skatt.

Tillgangarnas forvintade avkastning baseras pd, vad avser rantebirande
tillgdngar pa riskfria marknadsrintor, och vad avser 6vriga tillgdngar, anta-
ganden om riskpremie utover riskfri ranta. Riskpremierna bestams enligt
den s.k. equilibrium-modellen, dir tillgdngarnas relativa avkastning
bestdms av tillgingarnas relativa risk, marknadskapitalisering och korrela-
tioner. Riskpremierna varierar mellan 3-5 procent beroende pa tillgdngs-
slag.

Ofonderade Ofonderade

Fonderade pensionsplaner, pensionsplaner,
pensionsplaner  oantastbara pensioner antastbara pensioner Summa
-1247 680 1186 619
280 201 56 537
28 110 138
-687 -86 =773
686 686
=537 -537
32 12 —44 0
—4 -4
-1449 918 1198 666
-1080 592 1141 653
339 157 78 574
-682 -63 =745
683 683
-546 -546
39 -6 -33 0
-1247 680 1186 619

Framtida arliga lonedkningar avspeglar forvintade framtida procentu-
ella 1onedkningar som en sammansatt effekt av inflation, tjdnstedlder och
befordran. Bedomningen finner stdd i historiska uppgifter om lonesk-
ningar.

Inkomstbasbeloppet faststills arligen av regeringen och anvinds bland
annat for att bestimma taket i pensionsgrundande 16n i det allmdnna pen-
sionssystemet.

Inflation, Posten har valt att folja Riksbankens uppsatta inflationsmal
som utgdngspunkt, men har tagit hiansyn till att inflationstakten pa senare
ar varit betydligt lagre.

Personalomsittningen dr den sammansatta forvintningen pa framtida
affirsutveckling, realloneokningar och nédvindig produktivitetsutveck-
ling for bibehdllen l6nsamhet.

Faktorn genomsnittlig dterstdende tjanstgoringstid bedoms utifran de
anstilldas nuvarande ldersfordelning.

Alecta

Ataganden for alderspension och familjepension for tjinsteman i Sverige
tryggas genom en forsikring i Alecta. Enligt ett uttalande frén Redovis-
ningsradets Akutgrupp, URA 42, idr detta en férmdnsbestimd plan som
omfattar flera arbetsgivare. For rikenskapséaret 2006 har bolaget inte haft
tillgdng till sédan information som gor det mojligt att redovisa denna plan
som en formansbestimd plan. Pensionsplanen enligt ITP som tryggas
genom en forsikring i Alecta redovisas darfor som en avgiftsbestamd
plan. Arets avgifter for pensionsforsikringar som ir tecknade i Alecta
uppgar till 3,4 (9,4) MSEK. Alectas 6verskott kan ej fordelas till forsak-
ringstagarna och/eller de forsikrade. Per december 2006 ir Alectas ver-
skott i form av den kollektiva konsolideringsnivan 143,6 (128,5) procent.
Den kollektiva konsolideringsnivan utgors av marknadsvirdet pa Alectas
tillgdngar i procent av forsikringsdtagandena berdknade enligt Alectas
forsikringstekniska berikningsantaganden, vilka inte 6verensstimmer
med IAS 19.
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Forvaltningstillgangar
Postens Pensionsstiftelses tillgangar

Tillgangsslag

MSEK 2006 % 2005 %
Fastigheter 605 4 161 1
Realrdnteobligationer 4979 36 4768 37
Ovriga rintebérande tillgdngar 2288 17 3291 25
Aktier och alternativa tillgangar 5840 43 4831 37

13712 100 13051 100

Cirka 98 procent av forvaltningstillgdngarna ingdr i Postens Pensionsstif-
telse. Ovriga forvaltningstillgingar 298 (288) utgors av pensionsforsik-
ring hos Skandia, samt forvaltningstillgdngar relaterade till norska pen-
sionsplaner.

Tillgangsfordelningen for Postens Pensionsstiftelse per den 31 decem-
ber 2006 framgdr av ovanstdende sammanstillning. Stiftelsens 6vergri-
pande mal ar att forvalta kapitalet med hidnsyn till gjorda pensionsdtagan-
den i Postenkoncernen for vilka stiftelsen erhdllit motsvarande medel. Till-
gdngarnas sammansaittning och avkastning ska pa ett betryggande sitt
siakerstilla att Posten kan mota de pensionsutbetalningar som stiftelsen
tryggar. Stiftelsens strategiska tillgdngsfordelning bygger pa en risk/
avkastningsprofil och inb6rdes samvariation med malet att konsolide-
ringsgraden skall vara ligst 100 procent (enl. Finansinspektionens fore-
skrifter). Den faktiska tillgdngsfordelningen tilldts avvika fran den strate-
giska inom faststillda ramar. Nettoavkastningen, efter kostnader och
skatt 2006, uppgick till 5,9 (9,4) procent.

De rintebirande tillgdngarna forvaltas direkt av Postens Pensionsstif-
telse, medan de ovriga tillgdngarna forvaltas av externa parter. Rante-
barande tillgdngar utgors av likviditet samt rantebdrande virdepapper i
svenska kronor, emitterade av svenska staten eller foretag med god kredit-
virdighet.

Aktieinvesteringarna uppgick till 25 procent av tillgdngarna vid utgdngen
av 2006. Av aktieinvesteringarna var drygt 20 procent svenska aktier och 80
procent utlindska aktier. Alternativa tillgdngar uppgick till cirka 18 procent
av forvaltningstillgdngarna, och bestar i huvudsak av investeringar i hedge-
fonder, men dven en mindre andel private equity-fonder.

Investeringarna i fastigheter och private equity sker i fonder dar stiftel-
sen forbinder sig att investera upp till ett visst belopp och dar kapital
kallas och investeras i den takt som fonderna gor investeringar och/eller
avgifter tas ut av forvaltarna.

Investeringar i utlandska tillgingar med absolutavkastningsmal, det vill
siga fastighetsfonder, private equity fonder och hedgefonder, har till stor
del valutasikrats. Aven en stor del av de utlindska aktierna har valutasik-
rats.

Ersdttning till ledande befattningshavare

Pensions- Ovriga

MSEK Grundlon premier  férmaner Summa
Erik Olsson,

VD och koncernchef 5,6 2,7 0,1 8,4
Andreas Falkenmark,

vVD, Division Marknad

& Forséljning 2,5 2,1 4,6
Goran Séllgvist,

vVD, Division Produktion &

Logistik 2,8 1,7 0,1 4,6
Ingemar Persson,

vVD, Regulatory Affairs,

tom 30 november 1,9 1,3 0,1 3,3
Bo Friberg,

CFO, Ekonomi och Finans 2,5 1,4 0,1 4,0
Per Mossberg,

Informationsdirektor, Infor-

mation 2,1 0,8 0,1 3,0
Marie Hallander Larsson,

Personaldirektor, Personal 2,1 0,6 2,7
Per-Inge Olsson,

ClO, IT,tom 30 april 0,6 0,5 1,1
Joss Delissen,

CIO, IT, from 1 maj 1,3 0,3 1,6
Summa exklusive VD 15,8 8,7 0,4 24,9
Summa totalt 21,4 11,4 0,5 33,3

Ledande befattningshavares formaner

Med ledande befattningshavare avses

—Koncernchefen, VD

- koncernledningen, 7 (8) personer inklusive koncernchefen

Lonesattningen for anstallda i Posten ska vara marknadsmassig. For kon-
cernchefen beslutas lonen av styrelsen efter behandling i ersdttningsut-
skottet. Ersattningsutskottet behandlar ocksa principer for 6vriga kon-
cernledningsgruppens villkor. Ersittningsutskottets uppgift ar att bereda
dels policys for bonus, pensioner och andra eventuella villkor f6r VD, dels
sddana policys for koncernledningen utéver VD samt att faststélla princi-
per for bestimmande av styrelsearvoden for externa ledamoter i koncer-
nens dotterbolag.

Ledamoter i koncernledningen har inte ndgon rorlig l6nedel.

For VD och 6vriga ledande befattningshavare tillimpas Postens pen-
sionsplan (ITP-P) avseende 65-drspension. Denna plan dr formansbe-
stimd och beriknas utifrin individens slutlon och tjanstetid. Vid full
tjanstetid utgar pension med 10 procent av pensionsgrundande ersittning
for lonedelar upp till 7,5 inkomstbasbelopp, 65 procent av 16nedelar mel-
lan 7,5 och 20 inkomstbasbelopp samt med 32,5 procent av l6nedelar
mellan 20 och 30 inkomstbasbelopp. For ledande befattningshavare kom-
pletteras pensioner enligt ITP-P i vissa fall med individuella avtal som ar
premiebestimda. Pensionsélder enligt dessa avtal dr 60 eller 62 ar.

Samtliga i koncernledningen har en uppsigningstid om 12 manader
fran arbetsgivarens sida och 6 manader vid egen uppsigning. Om uppsig-
ning sker pa arbetsgivarens initiativ utges en avgingsersittning motsva-
rande vardet av manadslon och bilférmén under hogst 12 manader. Fran
uppsigningslon och avgingsersittning avriknas inkomst som erhallits
fran ny anstillning eller egen verksamhet.

Till VD har 16n utbetalats med 5,6 (5,1) MSEK. Pensionskostnaden for
VD:s 60-arsavtal uppgir till 18 procent av den pensionsgrundande ersatt-
ningen for l6nedelar upp till 20 prisbasbelopp, 36 procent av lonedelar
mellan 20 och 30 prisbasbelopp och 50 procent av lonedelar 6ver 30 pris-
basbelopp. Arets pensionskostnad fér VD uppgar till 2,7 (3,0) MSEK, och
utestdende forpliktelser utgor 8,8 (6,1) MSEK.

For VD giller att sjukpension vid fullstindig arbetsoférmédga utges med
80 procent av den pensionsmedforande 16nen. For 6vriga ledamoter i kon-
cernledningen utges 60 procent av den pensionsmedforande 16nen.
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Not 29 Kassaflodesanalys

De personer som 2006 satt i koncernledningen, férutom VD, har erhal-
lit 16n med sammanlagt 15,8 (15,3) MSEK, pensionspremie 8,7 (8,2)
MSEK och férmaner med 0,4 (0,4) MSEK.

Tva av ledaméterna i koncernledningen, utover VD, har pensionsalder
60 ér (enligt tidigare pensionsplan) och fyra av ledaméterna har pensions-
alder 62 ar enligt nuvarande pensionsplan for ledande befattningshavare.

Styrelse
Enligt beslut p& bolagsstimma utgar ersittning till styrelsen f6r 2006 med
foljande belopp:

Styrelseméten Revisionsutskott  Ersdttningsutskott
Ordférande 374000 kr 50 000 kr 30000 kr
Ledamot 187 000 kr 40000 kr 20000 kr
Not 26 Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter
MSEK 2006 2005
Reserv for sdlda ej utnyttjade frimérken 202 205
Upplupna lonekostnader 365 273
Semesterloneskuld 534 542
Sociala avgifter 401 372
Upplupna rdantekostnader 1 2
Ovriga poster 886 763
Utgéende balans 2389 2157
Not 27 Stéllda sdkerheter och eventualfdrpliktelser
MSEK 2006 2005
Stéllda sdkerheter
Kapitalforsakringar till anstéllda och f.d. anstéllda 96 92
Pantsatta tillgangar 22 27
Summa 118 119
Eventualférpliktelser
Garantiataganden, FPG 78 73
Kassaservice ) 850 850
Restvdrdesdtagande fastighetslease 2 171 171
Borgensforbindelser 6vriga 24 18
Summa 1123 1112

1 De beslut som kommer att félja av slutforda statliga utredningar, framforallt den proposition
rorande kassaservice som tidgare aviserats till juni 2005, kan komma att fa stora effekter for
Posten. P grund av osédkerheten i tidpunkt for beslut avseende Postens engagemang i kas-
saservice redovisas en eventualférpliktelse for eventuella framtida forluster pa grund av det
lagstadgade kravet att tillhandahalla en rikstdckande kassaservice. Detta &r att jamfora med
forlustkontrakt. Utover detta, se dven Not 8 6vriga avsattningar.

2) Avser Malmé brevterminal. Eventualforpliktelsen innebér att Posten vid avtalets utgang ska
sta for 90 procent pa den del av fastighetens férséljningsvarde som understiger 190 MSEK.
Fastighetens marknadsvarde upgick i borjan av 2000 till ett vasentligt hogre belopp dn 190
MSEK, darefter har marknadsutvecklingen i regionen varit positiv. Detta innebér att bedom-
ningen &r att eventualférpliktelsen i dagsldget inte kommer att falla ut.

Not 28 Investeringsataganden

Den 31 december 2006 hade Posten ingétt avtal om anskaffning av mate-
riella anliggningstillgangar om 286 (376) MSEK. Ataganden géller framst
investeringar i sorteringsutrustning och fordon.

Likvida medel

Kortfristiga placeringar har klassificerats som likvida medel om de ldtt
kan omvandlas till kassamedel och har en 16ptid om hogst 3 manader fran
anskaffningstidpunkten. Se vidare not 23 Likvida medel.

Erlagda/erhallna réntor
I kassaflodet fran den lopande verksamheten ingér erhéllna respektive
erlagda riantor med f6ljande belopp

MSEK 2006 2005
Erhallen rénta 100 120
Erlagd ranta -70 -112

Kop/forsdljning av koncernforetag och andra affarsenheter

2006 2005

MSEK Kop Forsaljn Kop Forsaljn
Anlaggningstillgdngar -2424 20 -1
Fordringar -960 84
Likvida medel -176 17
Ovriga skulder och avséttningar 1507 -87 -1
Realisationsvinst avyttrade

koncernforetag
Erlagd/erhallen kdpeskilling -2053 34 -2 0
Likvida medeli forvarvade

koncernforetag 176
Likvida medel i avyttrade

koncernforetag -17
Nettoeffekt pa kassaflodet -1877 17 -2 0

Not 30 Finansiell riskhantering och finansiella instrument

Postens finansiella riskhantering styrs av koncernens finanspolicy som beslu-
tas av Postens styrelse. Finanspolicyn omfattar riktlinjer for likviditetsforvalt-
ning, kapitalfrsorjning och finansiell riskhantering. Finansférvaltningen ar
centraliserad till en koncerngemensam funktion inom moderbolaget med
uppdraget att tillvarata samordningsvinster, minska resultat- och kassaflodes-
fluktuationer samt sorja for en god riskhantering. Dotterbolagen ansvarar for
identifiering, rapportering och uppf6ljning av finansiella risker som uppstar i
verksamheten. Till stod for dotterbolagen finns detaljerade instruktioner.

Policy och principer for hantering av finansiella risker

Mal och tillimpade principer for finansiell riskhantering

Malen for finansiell riskhantering dr att uppritthalla en god betalningsbe-

redskap och en effektiv kapitalanvindning samt att trygga kapitalforsorj-

ningen pa medelldng och lang sikt. De principer for finansiell riskstyrning
som tillimpas dr att:

e Finansiella risker som uppstar i koncernens verksamhet ska ligga inom
faststillda begransningar avseende kreditrisk, marknadsrisker och refi-
nansieringsrisk. For all riskhantering galler att spekulativ handel inte ar
tilldten.

e All kreditgivning ska ha sin grund i affirsmissiga overviaganden som
beaktar savil finansieringskostnad som risk. Kredit ska medges forst
efter provning av kredittagaren.

¢ Koncernens finansfoérvaltning och kreditgivning ska kinnetecknas av
sddan organisation inklusive intern kontroll och rapportering att de
administrativa riskerna minimeras.
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Kapitalforsdrjning

Koncernens finansieringsbehov tillgodoses dels genom avtal med banker

och kreditinstitut, dels genom finansieringsprogram sisom certifikat-

program och Medium Term Note-program (MTN).

o Certifikatprogrammet har ett rambelopp om 2 000 MSEK och anvinds
for kortfristig finansiering. Per den 31 december 2006 fanns inga certi-
fikat utestdende.

® MTN-programmet har ett rambelopp om 3 000 MSEK och anvinds for
medelldng och lang finansiering. Per den 31 december 2006 fanns inga
obligationer utestdende under MTN programmet.

I befintliga bilaterala ldneavtal med banker och kreditinstitut forekommer

sedvanliga nyckeltalsbegransningar med fokus pa koncernens balans- och

resultatrikning.
Specifikation 6ver rantebarande skulder framgar av not 24 Rinte-
barande skulder.

Likviditetsrisk
Likviditetsrisken begrinsas genom att placering sker i likvida instrument
samt i banktillgodohavanden. Dirigenom uppritthills en god betalnings-
beredskap for att mota savil storningar i penning- och kapitalmarknaden
som oférutsedda behov i verksamheten. Placeringar i rintebarande instru-
ment understiger normalt 90 dagars l6ptid och redovisas som likvida
medel. Per den 31 december 2006 uppgick likvida medel till 3 919 (4 588)
MSEK i koncernen, respektive 3 190 (4 376) MSEK i Posten AB.

For att ytterligare stiarka betalningsberedskapen finns ett bekraftat
kreditlofte om 1 000 MSEK, som fornyas rligen. Kreditloftet har inte
nyttjats under 2006.

Finansiell riskhantering

Koncernens exponering for finansiella risker begrinsas genom tillimpning
av Finanspolicyn. Postens finansiella risker delas in i kategorierna pris-
risker (i Posten fordelat pa valuta-, rinte-, el- och brinsleprisrisk), kredit-
risk och refinansieringsrisk.

Marknadsrisk
Valutarisk
Posten dr exponerad for olika typer av valutarisker. Framst kan noteras
lan och placeringar i utlindsk valuta, men valutaexponering forekommer
dven i viss utstrickning genom leverantors- och kundfloden i utlindsk
valuta. Denna exponering benimns vanligen transaktionsexponering och
paverkar koncernens resultat. For att minska valutaexponeringen anvinds
derivatinstrument i form av valutaterminskontrakt.

Valutadifferenser av rorelsekaraktir uppgick till 2 MSEK under 2006.
Valutadifferensen i finansnettot uppgick till 7 MSEK.

Utestdende valutaderivat
Nedan redovisas koncernens valutaterminer fordelade pd valuta och
forfallodr. Med kurs avses genomsnittligt kontrakterad terminskurs

Forfalloar 2007 Forfalloar 2008
MSEK Kurs MSEK Kurs
Fordran
DKK 8 1,2127
EUR 119 9,2200 14 9,2795
GBP 1 13,4007
NOK 8 1,0956
SGD 0 4,3897
usD 125 6,7808
Summa 261 14
Skuld
DKK 444 1,2215
CHF 38 5,646
EUR 47 9,024
GBP 84 13,4094
NOK 49 1,0964
SGD 6 4,4250
usD 10 6,8395
Summa 678

Posten ir genom sina utlindska dotterbolag exponerad for valutarisk, sd kal-
lad omrikningsexponering. Omrikningsexponering uppstir genom att dotter-
bolagens resultat- och balansrikningar i koncernredovisningen omriknas till
svenska kronor. De storsta exponeringarna dterfinns i DKK, EUR samt NOK.

Koncernen sikrar inte omrikningsexponeringen eftersom dess paver-
kan pa Posten dr av mindre betydelse.

Omrdkningsexponering
Utlandska nettotillgdngar utsatta for valutakursforandringar.

2006 2005

Valuta MSEK % MSEK %
AUD 0 0% -4 0%
CHF 141 7%

DKK 581 29% 332 28%
EUR 570 28% 388 33%
GBP 246 12% 50 4%
HKD -2 0% -2 0%
NOK 453 23% 383 33%
SGD -2 0% 4 0%
usb 22 1% 23 2%
Summa 2009 1174
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Rdnterisk
Med rinterisk avses risken att vardet pa ett finansiellt instrument med fast
rdnta varierar pd grund av forandringar i marknadsrintan. Rinterisken i
Posten mits som virdeforandringen i samtliga rintebirande tillgdngar
och skulder om marknadsrintan, for alla relevanta loptider, férandras
med en procentenhet. Risken var per den sista december 2 MSEK.
Resultateffekten pa heldr vid en procentenhets forandring per drsskiftet
2007 blir 23 MSEK. Den genomsnittliga loptiden for finansiella place-
ringar dr 62 dagar och for finansiella skulder ar l6ptiden 90 dagar.

Rdantebdrande tillgangar och skulder, effektiv réiinta och forfallostruktur

2006 2005
Nominellt belopp
imiljoneri  Effektiv ¢<l1ar 1-5ar »5ar Totalt ¢lar 1-5ar »5ar Totalt

originalvaluta  rdnta % MSEK  MSEK  MSEK  MSEK MSEK MSEK  MSEK  MSEK
PLACERINGAR
Certifikat, SEK 2920 2,70 2920 2920 3370 - - 3370
Depositioner, SEK 611 611
Statsskuldvéxlar, SEK 96 3,02 96 96 78 - - 78
Ovrig utldning, SEK 8 8
Summa placeringar 3016 4067
SKULDER
Banklan
— SEK, rérlig ranta 218 2,81 27 136 55 218 27 136 82 245
—USD, rérlig rénta 23 3,99-4,50 26 104 32 162 18 91 54 163
Obligationer
— SEK, rérlig ranta 200 200
Ovriga lan
— Finansiell leasing 664 102 246 316 664 101 543 127 771
—Skuld i betalningsférmedlingen, SEK 221 221 221 4 4
— Ovriga skulder 53 60 60 41 41
Summa skulder 1325 1424

El- och brinsleprisrisker

Hanteringen av el- och brinsleprisrisk syftar till att minska prisrisken i el-
och branslepriser. For att hantera brinsleprisrisk anvands branslederivat
baserat pa forbrukningsprognoser for kommande 12-ménadersperiod. For
att hantera elprisrisk anvinds elderivat baserat pd forbrukningsprognoser

under en 3-arsperiod.

Férfallodr pd el- och brinslederivat

El Prognos Andel sdkrad volym Pris 6re/kWh
Ar2007 115 92% 35
Ar2008 115 67% 39
Ar2009 115 34% 40

Prognosen dr framtagen utifran forbrukningsprognos for de svenska
bolagen i koncernen.

Brénsle ULSD 50 PPM Prognos  Andel sékrad volym Pris kr/m3
Ar2007 23486 54% 3297

Prognosen ir framtagen utifran forbrukningsprognos i Postikeriet
Sverige AB.
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Kreditrisk
Med kreditrisk avses risken att en kredittagare helt eller delvis inte kan
fullfolja sina ataganden.

Kreditrisk i finansiell verksamhet

Postens kreditrisk for finansiella transaktioner begrinsas genom att place-
ring av 6verskottslikviditet sker i bank eller i rantebarande instrument
med hog kreditvirdighet. Handeln regleras dven genom faststillda maxi-
mala limiter per kredittagare. Varje motpart genomgar kreditprovning
innan den godkinns som kredittagare. Under 2006 har inga kreditforlus-
ter uppstatt i placeringsverksamheten.

Kreditrisk i kundfordringar

Kreditrisken i samband med kreditforsiljning till kund begrinsas genom
att risken dr spridd pa ett stort antal kunder inom en miangd olika bran-
scher. Samtliga kunder kreditkontrolleras varvid information om kunder-
nas finansiella stillning inhdamtas fran kreditupplysningsforetag. Av kon-
cernens totala kundfordringar om 3 147 (2 380) MSEK utgor 1 853

(1 741) MSEK kundfordringar i Posten AB. Den storsta enskilda kreditris-
ken i koncernen uppgick till 19 (31 ) MSEK motsvarande siffra for Posten
AB ir 19 (26) MSEK. Under 2006 uppgick konstaterade kundforluster i
koncernen till 12 (23) MSEK, i Posten AB 7 (16) MSEK.

Refinansieringsrisk

Med refinansieringsrisk avses risken att likvida medel inte finns tillging-
liga och att finansiering inte kan erhéllas eller enbart till kraftigt forhojd
kostnad.

Refinansieringsrisken i Posten begrinsas genom att betalningsbered-
skap halls 6ver en faststilld miniminivd samt att forfallostrukturen i
finansieringsportfoljen ar vil spridd. Betalningsberedskap definieras som
summan av likvida medel, placeringar, outnyttjade lanel6ften samt prog-
nostiserade kassafloden minskat med forfallande lan.

Redovisning av finansiella instrument

Verkligt virde

Verkligt virde for placeringar baseras pa noterade marknadspriser pa
balansdagen utan avdrag for transaktionskostnader. I de fall noterat pris
saknas anvinds statsldnerinta per den 31 december plus en relevant ran-
tespread for att aterspegla kreditrisken i instrumentet.

Verkligt virde pa derivat (terminskontrakt i el, valuta och brinsle)
baseras pd noterade marknadspriser. I de fall noterat pris saknas tillimpas
rak interpolering.

Verkligt virde for ldneskulder baseras pa framtida kassafléden pé kapi-
talbelopp och rinta diskonterade till aktuell linerinta.

For kund och leverantorsskulder med en kvarvarande livslingd pa
mindre dn ett dr anses det redovisade virdet reflektera verkligt virde.
Kund- och leverantorsskulder med en livslingd 6verstigande ett ar dis-
konteras i samband med att verkligt virde faststills.

Klassificering av rdntebdrande tillgdngar och skulder

MSEK
Tillgédngar
Finansiella tillgangar varderade och redovisade till

verkligt virde med vardeférdndring redovisade i
resultatrdkningen

Elderivatskontrakt

Valutaterminskontrakt

Finansiella tillgangar som kan siljas
Certifikat (bank & foretag)

Depositioner

Statsskuldvaxlar

Ovriga fordringar/utléning

Kassa

Finansiella tillgdngar som halles till forfall

Obligationer och andra langfristiga
vdrdepappersinnehav

Summa

Skulder

Finansiella skulder vdrderade till verkligt varde med
vdrdefordndring redovisade i resultatrdkningen

Branslederivatskontrakt
Elderivatskontrakt
Valutaterminskontrakt
Summa

Andra finansiella skulder vdrderade till upplupet
anskaffningsvirde?

Finansiell leasing

Skulder till kreditinstitut
Obligationer (MTN)

Skuld i betalningsférmedlingen
Ovriga skulder

Summa

1 Verkligt vdrde av Andra finansiella skulderna &r
Finansiell leasing

Skulder till kreditinstitut

Obligationer (MTN)

Skuld i betalningsformedlingen

Ovriga skulder

Summa

2006

2913

95

1228

4255

10

17

664
413

221
26
1324

664
486

221
26
1397

2005

14

3370
600
78

19
1066

5151

1424

771
380
201

40
1396
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Not 32 Rorelseforvarv

Koncernbolag

Vid leverans av tjanster och produkter mellan koncernbolag tillimpas
sjdlvkostnadsprincipen utom betraffande tjanster som ingdr i Postens
tjansteutbud, dir marknadsmassiga priser tillimpas. Koncernintern for-
siljning uppgick till 4 000 (3 776) MSEK. For specifikation av moderbola-
gets innehav av andelar i koncernforetag och joint ventures, se not 16 och
17 i moderbolaget.

Svenska staten

Posten AB (publ) ar ett av svenska staten heldgt bolag. Postenkoncernens
utbud av tjanster erbjuds statliga bolag och myndigheter pa normala kom-
mersiella villkor. P4 motsvarande sitt koper Posten tjanster fran statliga
myndigheter och bolag till marknadsmissiga priser och pa i 6vrigt nor-
mala kommersiella villkor. Enskilt svarar vare sig staten, deras myndighe-
ter eller bolag for en visentlig andel av Postens nettoomsittning.

Posten har i uppdrag frin staten att tillhandahalla en samhallsomfat-
tande posttjanst och grundliggande kassaservice enligt postlagen och
lagen om grundliggande kassaservice.

Posten méste liksom 6vriga postoperatorer i Sverige ha tillstdnd for att
fa bedriva postverksamhet. For detta tillstand har Post- och Telestyrelsen
under 2006 erhallit 13,8 (10,8) MSEK i ersittning fran Posten. Dessutom
har Posten betalat 5,4 (5,6) MSEK till Post- och Telestyrelsen for hante-
ring av obestéllbara forsandelser.

Fran Post- och Telestyrelsen har Posten under 2006 erhallit 39,9 (46,0)
MSEK i handikappersittning, motsvarande sjilvkostnad. Av detta avser
35,6 (41,6) MSEK ersittning for blindskrift, det vill saga punktskrift eller
ljudupptagningar som skickas till och fran synskadade, och resterande 4,3
(4,4) MSEK avser ersittning for merservice till dldre och handikappade i
glesbygd via lantbrevbiring.

Enligt lagen om grundliggande kassaservice tillhandahdller Posten en
rikstickande kassaservice, som innebar att alla har méjlighet att verkstilla
och ta emot betalningar till enhetliga priser.

Posten utfér uppdraget via det heldgda dotterbolaget Svensk Kassa-
service AB. For verksamhet dir det saknas alternativ och inte dr kommer-
siellt forsvarbart utgick under 2006 ersittning fran staten med 400 (400)
MSEK.

Andra organisationer
Postens forsikringsforening dr en frin Postenkoncernen fristdende under-
stodsforening som stir under Finansinspektionens tillsyn. Foreningen for-
sikrar Postens dtaganden for anstilldas sjuk- och familjepension enligt
ITP-P. Under 2006 betalade Posten premier till férsakringsforeningen med
285 (281) MSEK och erholl ersittningar med 16 (23) MSEK. Ovriga
ersittningar fran forsikringsforeningen betalas ut direkt till formans-
tagarna, och loneskatt pa sjukpension erliggs genom forsikringsforening-
ens forsorg.

Postens Pensionsstiftelse hyr lokaler i fastighet som dgs av Posten AB:s
dotterbolag Fastighets AB Kvasten 8. Arshyran uppgir till 0,5 MSEK. For
Postens ovriga relationer med Postens Pensionsstiftelse, se not 25.

Ledande befattningshavare och styrelse
For 16n och ersittning till ledande befattningshavare och styrelseledamo-
ter hianvisas till not 25, Ersdttningar till anstillda.

Stralfors
Den 22 maj 2006 forvirvade Posten AB Stralfors AB.

Per den 31 dec 2006 forfogade Posten AB 6ver 99,2 procent av aktierna
och 99,5 procent av rosterna i Stralfors AB. Erlagd likvid for dessa aktier
uppgér till 2 014 MSEK.

Stralfors AB ar moderbolag i en koncern som omfattar 36 bolagi 12
lander och hade en omsittning 2005 pa 3 375 MSEK. Stralfors bedriver
verksamhet inom informationséverforing och grafiska produkter.

Strdlfors bidrog med 8 MSEK till &rets resultat exklusive avskrivningar
pa virdejustering av anliggningstillgdngar. Om forvirvet hade intraffat
per den 1 januari 2006 (med motsvarande villkor) skulle Postenkoncer-
nens nettoomsattning ha blivit 29 266 MSEK och resultatet efter skatt
976 MSEK.

Stralfors nettoomsittning for jan—dec 2006 uppgick till 3 393 (3 375)
MSEK och resultat efter skatt till =10 (27) MSEK. Exklusive reavinst vid
avyttring av verksamhet och kostnader i samband med Postens forvarv av
Strélfors samt sammanslagning av tva fabriker i Danmark var resultat
efter skatt 14 MSEK.

De genom forvirvet av Strélfors bokforda dvervirdena pd anlidggnings-
tillgangar (exklusive Goodwill) i Postenkoncernen har skrivits av plan-
enligt med 42 MSEK. Om forvirvet hade intriffat per den 1 januari 2006
skulle avskrivningarna uppgatt till 73 MSEK. For varumirke och kund-
relationer tillimpas avskrivningstid pa 10 ar.

Forvdrvet av Stralfors har féljande effekter pa Postens tillgangar och skulder:

Redovisat Verkligt virde
vérdei Verkligt redovisat i
Strélfors fore vérde Posten-
MSEK forvdrvet Justering koncernen
Varumarke 266 266
Kundrelationer 134 420 554
Ovrigaimmateriella anldggnings-
tillgangar 19 15 34
Materiella anlaggningstillgangar 744 84 828
Finansiella anlaggnings-
tillgdngar 11 11
Uppskjuten skattefordran 34 7 41
Summa anléggningstillgangar 942 792 1734
Omsattningstillgangar 1044 24 1068
SUMMA TILLGANGAR 1986 816 2802
Avsdttningar 143 22 165
Uppskjuten skatteskuld 102 220 322
Langfristiga skulder 305 305
Kortfristiga skulder 685 685
Minoritet 5 5
SUMMA SKULDER 1240 242 1482
NETTOTILLGANG 746 574 1320
Forvarvad koncerngoodwill 713
Erlagd képeskilling 1 2033
Kassa (forvédrvad) 176
Netto kassautflode 1857

D Inklusive arvode forjuridiska tjanster och andra forvdrvskostnader uppgdende till 19 MSEK.

Goodwill har uppkommit vid forvirv av Strélfors utdver forvirvade
kundrelationer och varumirke. Goodwill bestar av synergieffekter, resul-
tatforbattringspotential samt tillférd kompetens och kunskap for att
utveckla rorelsegrenen.

Sal-Trans Oy
Posten AB har under april 2006 forvarvat 100 procent av aktierna i Sal-
Trans Oy i Finland.

Bolagets verksamhet bestdr av systemtransporter och man bedriver sam-
arbete med Postens AB:s befintliga dotterbolag i Finland, HIT Finland Oy.

POSTEN ARSREDOVISNING 2006
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Forvaltningsberadttelse

VERKSAMHET
Under 2006 bedrevs merparten av Postenkoncernens verk-
samhet i Posten AB (publ) och i en rorelsegren; Meddelande
och logistik. Bolaget verkade pd marknaderna for administra-
tiv kommunikation, direktreklam och logistik. Huvudmark-
naden var Sverige och via ett natverk av dotterbolag och sam-
arbetspartners formedlades brev och paket till dvriga Norden
och virlden. I mars avyttrades Falcon Air AB. Efter avytt-
ringen dndrades bolagets verksamhetsinriktning och ledning.
Bolaget forsattes i konkurs i december 2006. Falcon Air har
genom stamningsansokan riktat krav mot Posten. Under dret
har Posten AB dven bildat ett helagt dotterbolag, HIT Norge
AS, forvarvat transportforetaget Sal-Trans OY i Finland samt
forvarvat huvudddelen av aktierna i Strilfors AB, se not 32 i
koncernen. Forvirvet av Stralfors kompletterar Postens verk-
samhet inom framfor allt informationslogistik.

Posten AB (publ) dgs till 100 procent av svenska staten.

NY VERKSAMHETSSTRUKTUR

Fran den 1 januari 2007 verkar Postenkoncernen genom en
ny verksamhetsstruktur. Syftet ar att erbjuda battre och mer
specialiserad service till kunderna samt férenkla styrningen
av Posten. Beslutet innebar att Posten kommer att verka
genom fyra specialiserade dotterbolag. Den traditionella post-
verksambheten till privatpersoner och foretag fortsitter under
oforandrat varumarke och samlas i Posten Meddelande AB.
Logistikverksamheten samlas i ett specialiserat Business-
to-Businessforetag, Posten Logistik AB. Stralfors fortsatter
med nuvarande varumairke. Svensk Kassaservice berors inte
av forandringen.

MARKNADSUTVECKLING

Enligt Konjunkturinstitutets prognos viaxte svensk BNP med
4,3 procent under 2006. Svenska foretags reklam- och medie-
investeringar bedoms under 2006 uppga till 29,6 miljarder
kronor enligt IRMs prognos, vilket dr en 6kning med knappt
9 procent. Den svenska DR-marknaden var 2006 vird 4,3
miljarder kronor, motsvarande cirka 16 procent av de totala
medieinvesteringarna. Den goda konjunkturen, med atfol-
jande hog ekonomisk och administrativ aktivitet hos foreta-
gen, paverkade Postens volymer positivt inom framst direkt-
reklam och logistik. I kombination med Postens intensiva
marknadsbearbetning har konjunkturen dven lett till en sta-
bilisering av brevvolymerna under 2006.

Bide meddelandemarknaden och logistikmarknaden
praglades av ett fortsatt hogt omvandlingstryck. Meddelan-
demarknaden genomgdr en djup strukturell omvandling pa
grund av substitution till e-tjanster. Overnattbefordrade
brev minskade i genomsnitt med cirka 4 procent per ar
under perioden 2001-2006. Logistikmarknaden utmarks av
en ldngt gdngen konsolidering dir utvecklingen drivs av ett

fatal globala logistikféretag. Aret har priglats av forviry
och konkurrens fran internationella logistikaktorer som
visat Okat intresse att etablera tjdnster anpassade for den
svenska och nordiska marknaden. Samtidigt har den vix-
ande distanshandeln, i hog grad driven av en 6kande e-han-
del, blivit ett tillvixtomrade inom bade Postens logistik- och
meddelandeaffir.

OMSATTNING OCH RESULTAT
Nettoomsattningen uppgick till 20 033 (19 321) MSEK och
resultat efter finansiella poster till 909 (741) MSEK.

FINANSIELL STALLNING

Balansomslutningen uppgick till 13 359 (12 444) MSEK, en
okning med 915 MSEK. Okningen ar frimst hanforlig till for-
virvet av aktierna i Stralfors, dessutom har storre forand-
ringar skett i kortfristiga placeringar och koncerninterna
fordringar.

KASSAFLODE OCH INVESTERINGAR

Kassaflodet fran den 16pande verksamheten uppgick till 1 971
(1 616) MSEK, varav 1 719 (1 303) MSEK avser rorelseresul-
tat efter justering for icke kassapdverkande poster och 252
(313) MSEK foriandringar i rorelsekapital. Kassaflodet fran
investeringsverksamheten uppgick under aret till -2 608
(=272) MSEK och kassaflodet fran finansieringsverksamheten
uppgick till =549 (-325) MSEK. Likvida medel uppgick vid
utgdngen av aret till 3 190 (4 376) MSEK.

Arets investeringar i materiella anliggningstillgdngar upp-
gick till 464 (429) MSEK. Investeringar i finansiella anldgg-
ningstillgdngar uppgick till 2 055 (-2) MSEK, huvuddelen av
dessa avser forvirvet av Stralfors.

MILJO

Inom koncernen har Posten Frimarken tillstind enligt miljo-
balken for tillverkning av tryckcylindrar till frimarksproduk-
tionen. Tryckeylindrarna belaggs med krom och koppar. Vid
denna process uppstar metallhaltigt skoljvatten som kan
paverka miljon vid utslapp via avloppsvattnet. Posten Frimar-
ken har darfor ett slutet avloppssystem for skoljvatten, som
sedan omhindertas av SAKAB AB. Posten Frimarken uppfyl-
ler samtliga miljovillkor som anges i tillstindet och ndgra
avvikelser har inte intrdffat under ret. Verksamheten bedoms
inte medfora ndgon risk for betydande miljopaverkan.

MEDARBETARE

Medelantalet anstillda uppgick till 25 316 (26 379). Sjuk-
fradnvaron under heldret 2006 uppgick till 7,8 (8,2) procent av
arbetstiden.



LOPANDE RISKHANTERING SOM AFFARSSTOD
Omvandlingstrycket pa de internationella meddelande- och
logistikmarknaderna innebar bdde mojligheter och risker for
Posten.

Postens affarsverksamhet stiller krav pé en effektiv hante-
ring av risker. Det 6vergripande malet for Postens riskhante-
ringsarbete ar att bidra till att trygga koncernens ldngsiktiga
konkurrenskraft. Riskhanteringen ar darfor integrerad i kon-
cernens verksamhetsstyrning. I den koncernpolicy for riskhan-
tering, som styrelsen beslutat om, foreskrivs att alla vasentliga
verksambheter ska riskanalyseras. Policyn syftar till att hoja
koncernens riskmedvetenhet och samtidigt identifiera risker
och mojligheter p4 ett tidigt stadium. Harmed kan skador och
forluster minimeras for att trygga Postens konkurrenskraft
och tillvaxt. Samtidigt ska riskhanteringen bidra till att verk-
samheten kan ta medvetna risker for att skapa framgdng.

Risker i Postens verksamhet

Postens affirs- och verksamhetsrisker ar klassificerade i
externa risker, interna operativa risker samt finansiella risker.
De bedoms utifran vilken grad de paverkar lonsamhet, pro-
cesser, kund och medarbetare samt utifrdn sannolikheten att
de ska intriffa.

Postens olika rorelsegrenar liksom koncernledningsfunk-
tionerna har i affirsplaneringsprocessen identifierat, varderat
och kopplat handlingsplaner och aktiviteter till riskerna inom
de omréden som beskrivs ovan. I nedanstiende sammanfatt-
ning beskrivs ett urval av dessa risker och hur de hanteras
inom koncernen.

De risker som redovisas nedan ar de som bedoms vara
mest visentliga for Postens verksamhet, resultat och stillning.

Externa risker

De externa riskerna dr utanfor Postens direkta inflytande men
kan ha stor inverkan pa Postens marknadsforutsittningar.
Riskerna identifieras och analyseras i koncernens affarsplaner
och hanteras bade strategiskt och i den l6pande affarsverk-
samheten.

Postens langsiktiga tillvaxt ar beroende av efterfrigan av
kommunikations- och logistiklosningar men daven av forma-
gan att hantera dndrade kundbehov. Drivkrafter som global
och nationell tillviaxt, internationalisering och outsourcing,
konkurrens och substitution medfor mojligheter men genere-
rar ocksa risker. For logistikmarknaden innebar den okande
internationaliseringen en alltmer gransoverskridande handel
som bland annat drivs av forflyttningen av produktionskapa-
citet till Idgkostnadslander och inkop fran nya marknader.
For att starka formégan att mota marknadens forandringar
kommer Posten att verka genom fyra specialiserade rorelse-
grenar fran den 1 januari 2007.

Posten dr i hog grad beroende av politiska beslut och regle-
ringar, foretradesvis pd den svenska men dven pd den europe-
iska postmarknaden, s.k. politiska risker.

Post- och kassaserviceutredningens delbetinkande ”Sam-
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hillets behov av betaltjanster” (SOU 2004:52) som resulte-
rade i ett uppdrag frén regeringen till Post- och telestyrelsen
att dels kartlagga och definiera kravet pa risktackning av kas-
saservice och dels undersoka behovet av de grundlaggande
betaltjansterna. PTS har lamnat sin rapport i oktober 2006.
Utredningen ”Postmarknad i férandring (SOU 2005:5) syftar
till att forbattra konkurrensen pa brevmarknaden for att dar-
med sikra en postservice i hela Sverige i framtiden. Utred-
ningens forslag innebir ytterligare sarregleringar av Postens
verksamhet nar det galler bl a prissattning och pristak pa
overnattbefordrade brev. Ndgon proposition har inte fore-
lagts riksdagen.

Posten var vid utgdngen av &r 2006 inblandad i tvister av det
slag som forekommer i sidan verksamhet som bedrivs inom
koncernen. Bedomningen ar att utgadngen av dessa tvister och
andra tvister ej kommer att paverka foretagets finansiella
stallning i vasentlig omfattning.

Interna operativa risker

De operativa riskerna kan paverka Postens dagliga verksam-
het och leda till ekonomiska eller fortroendemassiga forluster.
For att begrinsa riskerna ansvarar varje affirs- och verksam-
hetschef for internkontrollen som bland annat omfattar
dokumenterade rutiner och tillforlitliga IT-system.

Nya verksamhetsrisker foljer av ett storre beroende av nya
avancerade I'T-tjanster och en allt mer IT-baserad produktion.
Integritets-, sekretess- och tillganglighetsfragorna for Postens
tjanster och produktion dr centrala och maste hanteras med
basta mojliga sikerhet, organisation och rutiner. Posten arbe-
tar systematiskt med informationssikerhet i enlighet med ISO
27001. Under aret har specifika insatser gjorts avseende inci-
dentuppfoljning. Under 2007 kommer dtgarder att vidtas
inom bland annat omrddena avbrottsskador, katastrofplaner
och logghanteringsrutiner for att minimera de risker som
identifierats i de affdrskritiska systemen.

Att vara en attraktiv arbetsgivare med friska och engagerade
medarbetare ar en viktig framgangsfaktor for Posten. En
minskning av sjukfrdnvaron innebar forbattrad livskvalitet
for de enskilda medarbetarna och kostnadsbesparingar for
koncernen. Inom Posten pagar ett omfattande personal-,
hilso- och friskvardsarbete med syfte att stindigt forbattra
forutsattningarna for medarbetarna att utfora ett bra arbete.

Posten riskerar pa sikt kostnadsokningar om inte framst kol-
dioxidutslappen fran transporter hanteras pa ett miljomedve-
tet sitt. Okade miljokrav och miljdavgifter for vigtransporter
kommer att 6ka kostnaderna for transporter samtidigt som
miljokraven pa flygtransporter kommer att 6ka. Posten dr
medveten om sitt miljoansvar och arbetar kontinuerligt for
att minska den klimatpdverkan som framst koncernens trans-
portbehov ger upphov till.
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Postens distributionsnat for brev och paket ar en del av infra-
strukturen i landet. Postens paket- och brevterminaler och
kansliga produktionsenheter inom Strélfors méste fungera
aven vid storningar (elavbrott, klimatvariationer, brand etc).
Lingre avbrott skulle medfora stora konsekvenser for Postens
kunder, verksamheten och samhallet. Forebyggande brand-
skyddsarbete och kontinuitetsplanering vid kinsliga enheter
ar ngra av de dtgarder som bidragit till att minska riskerna.

Finansiella risker

Postens finansiella riskhantering styrs av koncernens finans-
policy som beslutas av Postens styrelse. Finanspolicyn omfat-
tar riktlinjer for likviditetsforvaltning, kapitalforsorjning och
finansiell riskhantering. Finansforvaltningen ar centraliserad
till en koncerngemensam funktion inom moderbolaget med
uppdraget att tillvarata samordningsvinster, minska resultat-
och kassaflodesfluktuationer samt sorja for en god riskhante-
ring.

Malen for finansiell riskhantering ar att uppratthalla en god
betalningsberedskap och en effektiv kapitalanvandning samt
att trygga kapitalforsorjningen pa medelldng och lang sikt.
Principer for finansiell riskstyrning som tillimpas ar att:

e Finansiella risker som uppstér i koncernens verksamhet ska
ligga inom faststallda begransningar avseende kreditrisk,
prisrisker och refinansieringsrisk. For all riskhantering gal-
ler att spekulativ handel inte ar tilldten.

o All kreditgivning ska ha sin grund i affirsmassiga overva-
ganden som beaktar sdvil finansieringskostnad som risk.
Kredit ska medges forst efter provning av kredittagaren.

e Koncernens finansforvaltning och kreditgivning ska kanne-
tecknas av sddan organisation inklusive intern kontroll och
rapportering att de administrativa riskerna minimeras.

Likviditetsrisken begransas genom att placering sker i likvida
instrument samt i banktillgodohavanden. Darigenom upp-
ratthélls en god betalningsberedskap for att mota savil stor-
ningar i penning- och kapitalmarknaden som oférutsedda
behov i verksamheten.

Koncernens exponering for finansiella risker begransas genom
tillimpning av Finanspolicyn. Postens finansiella risker delas in
i kategorierna prisrisk (i Posten fordelat pa valuta-, rante-, el-
och brinsleprisrisk), kreditrisk och refinansieringsrisk.

Valutarisk

Posten dr exponerad for olika typer av valutarisker. Framst
kan noteras ldn och placeringar i utlindsk valuta, men valuta-
exponering forekommer dven i viss utstrackning genom leve-
rantors- och kundfloden i utlindsk valuta. For att minska
valutaexponeringen anvinds derivatinstrument i form av
valutaterminskontrakt.

Rdnterisk

Med rinterisk avses risken att virdet pa ett finansiellt instru-
ment med fast rinta varierar pa grund av forandringar i
marknadsriantan. Ranterisken i Posten mats som virdefor-
andringen i samtliga rdntebarande tillgdngar och skulder om
marknadsrintan for alla relevanta loptider ror sig med en
procentenhet.

El- och brinsleprisrisker

Hanteringen av el- och brinsleprisrisk syftar till att minska
prisrisk i el- och branslepriser. For att hantera bransleprisrisk
anvinds branslederivat baserat pa férbrukningsprognoser for
kommande 12- manadersperiod. For att hantera elprisrisk
anvinds elderivat baserat pa forbrukningsprognoser under en
tredrsperiod.

Med kreditrisk avses risken att en kredittagare helt eller delvis
inte kan fullfélja sina dtaganden.

Kreditrisk i finansiell verksamhet

Postens kreditrisk for finansiella transaktioner begrinsas
genom att placering av 6verskottslikviditet sker i bank eller i
rantebdrande instrument med hog kreditvardighet. Handeln
regleras dven genom faststillda maximala limiter per kredit-
tagare. Varje motpart genomgar kreditprovning innan den
godkinns som kredittagare.

Kreditrisk i kundfordringar

Kreditrisken i samband med kreditférsiljning till kund
begrinsas genom att risken ar spridd pa ett stort antal kunder
inom en mingd olika branscher. Samtliga kunder kreditkon-
trolleras varvid information om kundernas finansiella stall-
ning inhdmtas fran kreditupplysningsforetag.

Med refinansieringsrisk avses risken att likvida medel inte
finns tillgdngliga och att finansiering inte kan erhéllas eller
enbart till kraftigt férhojd kostnad.

Refinansieringsrisken i Posten begrinsas genom att betal-
ningsberedskap hélls 6ver en faststalld miniminivd samt att
forfallostrukturen i finansieringsportfoljen dr vl spridd.
Betalningsberedskap definieras som summan av likvida
medel, placeringar, outnyttjade linel6ften samt prognostise-
rade kassafldden minskat med forfallande lan.

Forandringar som beror av dndrade antaganden for att
berdkna nuvirdet av pensionsitaganden for varje respektive
rakenskapsdr, fors till korridoren for aktuariella vinster och
forluster och far darfor inte effekt pa resultat- och balansrik-
ning. I den man antaganden leder till effekter som overstiger
gransvirdet for korridoren, kostnads- eller intaktsfors skill-
naden. Virdeférandringar pa forvaltningstillgdngarna som
beror pa forindrade dtagande far ingen effekt pa resultat- och
balansrakning innan de 6verskrider gransvirdena for korri-
doren.



Riskhantering under 2006

Posten utvecklar kontinuerligt sin riskhantering samtidigt
som det stalls allt hogre marknads- och myndighetskrav pa
rapportering och regelefterlevnad. Under 2006 har riskanaly-
ser genomforts inom Postens olika verksamheter i samband
med storre investeringar, strategiska affarsuppliagg och speci-
fika projekt. Varje division och koncernledningsfunktion har
lamnat en kvartalsvis rapportering dar affarsriskerna foljts
upp. Fokus har darigenom okat pa befintliga risker och nya
vasentliga risker har identifierats och bedomts utifrdn sanno-
likhet och paverkan pa uppsatta mal. Vidare har samarbetet
med de externa revisorerna utvecklats for att gora analyspro-
cessen av externa risker tydligare och fa en s adekvat hel-
hetsbild som mojligt av riskerna.

Genom koncernens eget forsakringsbolag (captivebolag),
Posten Forsiakring AB, kan de totala forsakringskostnaderna
begransas. Bolaget tecknar direktforsikring for koncernens
enheter inom omrddena egendoms-, formogenhetsbrotts-, och
ansvarsrisker inklusive trafikansvar. Captivebolaget aterfor-
sdkrar i sin tur riskerna utanfoér koncernen.

Fokusomréden for utveckling av riskhantering under 2007
ar bland annat:

— etablering av effektiv riskhantering i Postens nya verksam-
hetsstruktur

— fortsatt utveckling av processer for riskidentifiering och
hantering av risker
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FRAMTIDSUTSIKTER

Posten har en fortsatt stark finansiell stillning trots att resul-
tatet under fjarde kvartalet 2006 belastades med omstruk-
tureringskostnader for fraimst effektiviseringar i samband
med 6vergdngen till Postens nya verksamhetsstruktur pa
617 MSEK. Dessa ger en arlig kostnadssankning pa minst
300 MSEK med fullt genomslag fran och med 2008. Den
nya verksamhetsstrukturen, som tradde i kraft den 1 januari
2007, ska oka Postens konkurrenskraft genom att erbjuda
battre och mer specialiserad service till kunderna. Postens
meddelande- och logistikverksamheter ges dirmed starkta
forutsattningar att utvecklas inom sina respektive marknader.

HANDELSER EFTER BALANSDAGEN

Posten har tecknat ett avtal med ICA Norge som innebar att
ett nat av ombud for paketutlimning etableras genom cirka
400 ICA- och Rimibutiker i Norge under 2007.

FORSLAG TILLVINSTDISPOSITION
Styrelsen och verkstallande direktoren foreslar att till for-
fogande stidende vinstmedel disponeras enligt foljande:

Kronor

Utdelning, 600 000 aktierx 666,67 per aktie 400000 000
Balanseras i ny rdkning 3731727478
Summa 4131727478
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Finansiella rapporter

MSEK Not 2006 2005 MSEK Not 2006 2005
1,2 DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Nettoomséttning 20033 19321 Resultat efter finansiella poster 909 741
Ovriga rorelseintékter 401 686 Justeringar for poster som inte ingdr i
Summa rérelsens intikter 3,4 20 434 20007 kassaflodet:
Aterldggning avskrivningar enligt plan 457 521
Personalkostnader 5 -9800 -9656 FY .
Aterldggning nedskrivningar av
Transportkostnader -3898 -3642 anliggningstillgdngarm m 0 64
Ovriga kostnader 6,7 -5595 -5696 Realisationsvinst/forlust p& salda
Avskrivningar och nedskrivningar anldggningstillgangar 21 30
avl’,r,'ate':'e“at,‘l)ldl immateriella g 457 566 Avsittningar for pensioner 66 -16
andgeningsensar — - Ovriga avséttningar 252 18
Summa rérelsens kostnader 4 -19750 -19560
RORELSERESULTAT 684 447 Betalda skatter 14 -3
Kassaflde fran den l6pande
Resultat fran andelar i koncernféretag 9 163 226 verksamheten fére foréndringar av
o rorelsekapitalet 1719 1303
Resultat fran 6vriga vardepapper
Qﬁh fordnngar som dranlaggnings- Kassaflode fran forandringar i
tillgangar 10 0 1 rorelsekapital
Rinteintikter och liknande Okning (-)/minskning (+) kundfordringar -112 211
resultatposter 10 126 147 Okning (+)/minskning (-) leverantérs-
Réntekostnader och liknande skulder 3 77
resultatposter 11 —64 -80 Ovriga forandringar i rorelsekapital 361 25
Summa finansiella poster 225 294 Foréndring i rorelsekapital 252 313
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 909 741 Kassaflde fran den l6pande
verksamheten 28 1971 1616
Avskrivningar utéver plan 18 -146
zka“ 12 183 =99 INVESTERINGSVERKSAMHETEN
RETS RESULTAT 580 642 Investeringar i immateriella
Aktieutdelning 400" 175 anlaggningstillgangar 6
Investeringar i materiella
9 Foreslagen utdelning anldggningstillgangar —464 -429
Investeringari finansiella
anldggningstillgangar -2055 2
Tillkommit vid fusion av Posten Sverige AB 34
Férsaljning av finansiella
anldggningstillgangar 67 45
Forsaljning av dvriga anldggnings-
tillgdngar m m 3 3
Okning(-)/minskning(+) av finansiella
fordringar -159 79
Kassafldde fran investeringsverksamheten -2608 =272
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Amorterade lan -243 -245
Utbetald utdelning -175 -150
Okning(+)/minskning(-) av évriga finan-
siella skulder -131 70
Kassafléde fran finansierings-
verksamheten -549 -325
ARETS KASSAFLODE -1186 1019
Likvida medel vid drets bérjan 4376 3357
Likvida medelvid &rets slut 28 3190 4376
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Balansrakning
MSEK Not 2006-12-31 | 2005-12-31 MSEK Not 2006-12-31 | 2005-12-31
1,2
TILLGANGAR EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR OCH SKULDER
Immateriella anldggningstillgangar 13 195 218 EGET KAPITAL
Materiella anléggningstillga 14,15 1554 1549 Bundet eget kapital
ateriella anldggningstillgangar ’ Aktiekapital 600 600
Finansiella anldggningstillgangar Reservfond 120 120
Andelar! koncernforetag 16 2965 977 Fritt eget kapital
Andelariintresseforetag och Fond for verkliet virde 0 -6
joint ventures 17 317 317 s
PPN Balanserat resultat 3551 2995
Andra langfristiga A
vardepappersinnehav 29 1 2 rets resultat 580 642
Andra langfristiga fordringar 63 80 SUMMA EGET KAPITAL 4851 4351
Uppskjuten skattefordran 18 893 804 OBESKATTADE RESERVER
Summa finansiella Ackumulerade avskrivningar
anliggningstillgangar 4239 2180 utdver plan 18 146
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 5988 3947
) AVSATTNINGAR
OMSATTNINGSTILLGANGAR Avsattningartill pensioner 23 92 26
Varulager 19 31 54 Ovriga avsittningar 7 2949 2697
Kortfristiga fordringar SUMMA AVSATTNINGAR 3041 2723
Kundfordringar 20 1853 1741 LANGFRISTIGA SKULDER
Réntebarande fordringar pa Skulder till kreditinstitut 24,29 300 363
) koncernforetag 29 1381 746 Ovriga skulder 129 116
Ovriga fordringar pa koncernféretag 334 284 SUMMA LANGFRISTIGA SKULDER 429 479
Ovriga rdntebdrande fordringar 29 7 12
Ovriga icke rantebérande fordringar 140 172 KORTFRISTIGA SKULDER
Skattefordran 52 Réntebdrande skulder
Férutbetalda kostnader och upplupna Skuldertill koncernforetag 24,29 726 835
intakter 21 435 592 Ovriga skulder 24,29 43 245
Summa kortfristiga fordringar 4150 3599 Summa rantebédrande skulder 769 1080
Kortfristiga placeringar 22 2913 3990 Icke réntebdrande skulder
Forskott fran kunder 568 574
Kassa och bank 29 277 854 "
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 7371 8497 Leverantbrsskulder 612 609
Skatteskulder 274 7
SUMMA TILLGANGAR 13359 12 444 Skulder till koncernforetag 197 123
Ovriga rérelseskulder 29 756 774
Upplupna kostnader och forutbetalda
intdakter 25 1716 1724
Summa icke rantebdrande skulder 4123 3811
SUMMA KORTFRISTIGA SKULDER 4892 4891
SUMMA EGET KAPITAL,
AVSATTNINGAR OCH SKULDER 13359 12 444
STALLDA SAKERHETER OCH
EVENTUALFORPLIKTELSER
Stallda sakerheter 26 102 103
Eventualforpliktelser 26 1137 1056
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Forandringari eget kapital

Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Fond forverkligtvirde  Balanserat resultat

MSEK Aktiekapital2 Reservfond Sakringsreserv inklarets resultat Summa
Ingaende eget kapital 2005-01-01 600 120 -3 4241 4958
Erhallna koncernbidrag 280 280
Skatt i erhdllna koncernbidrag -78 -78
Fusionsdifferens -3 -1298 -1301
Summa formogenhetsforandringar redovisade direkt mot eget kapital,

exklusive transaktioner med bolagets dgare -3 -1096 -1099
Arets resultat 642 642
Summa formoégenhetsforandringar exklusive transaktioner

med bolagets dgare -3 -461 —-457
Utdelningar -150 -150
Utgaende eget kapital 2005-12-31 600 120 -6 3637 4351
Ingaende eget kapital 2006-01-01 600 120 -6 3637 4351
Forandring sikringsreservl) 6 6
Erhallna koncernbidrag 123 123
Skattierhallna koncernbidrag -34 -34
Summa formogenhetsforandringar redovisade direkt mot eget kapital,

exklusive transaktioner med bolagets dgare 89 95
Arets resultat 6 580 580
Summa formogenhetsforandringar exklusive transaktioner

med bolagets dgare 6 669 675
Utdelningar -175 -175
Utgaende eget kapital 2006-12-31 600 120 0 4131 4851

1) Sikringsreservens ingdende balans om —6 MSEK har under dret |sts upp och redovisats i resultatrakningen samtidigt som motstaende vérdeférandringar pa de sikrade posterna redovisades i

resultatrakningen. Posten tillimpar framgent inte sdkringsredovisning och sékringsreservens utgdende balans &r darfér noll.

2 Antal aktier 600 000.
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Noter, moderbolaget

Not 1 Redovisningsprinciper

Moderbolaget tillimpar i huvudsak samma redovisningsprinciper som
koncernen. De avvikelser som forekommer mellan moderbolagets och
koncernens principer foranleds av begrinsningar i méjligheterna att till-
lampa IFRS i moderbolaget till f5ljd av Arsredovisningslagen (ARL) och
Tryggandelagen samt i vissa fall av skatteskal.

Moderbolaget har upprittat sin arsredovisning enligt drsredovisnings-
lagen (1995:1554) och Redovisningsrddets rekommendation RR 32:05
Redovisning for juridisk person. RR 32:05 innebir att moderbolaget i ars-
redovisningen for den juridiska personen skall tillimpa de IFRS och utta-
landen, sdsom de godkints av EG-kommissionen for tillimpning inom EU,
sa langt det 4r mojligt inom ramen for drsredovisningslagen och med hian-
syn till sambandet mellan redovisning och beskattning. Rekommendatio-
nen anger vilka undantag och tilligg som skall goras fran IFRS. Skillna-
derna mellan koncernens och moderbolagets redovisningsprinciper fram-
gar nedan.

De nedan angivna redovisningsprinciperna fér moderbolaget har till-
limpats konsekvent pa samtliga perioder som presenteras i moderbolagets
finansiella rapporter.

For dndrade redovisningsprinciper se not 1 i koncernen.

Andelar i dotterforetag, intressefdretag och joint ventures

Andelar i dotterforetag, intresseforetag och joint ventures redovisas i
moderbolaget enligt anskaffningsvirdemetoden. Som intikt redovisas
endast erhéllna utdelningar under forutsittning att dessa hérror fran
vinstmedel som intjdnats efter forvirvet. Utdelningar som overstiger dessa
intjanade vinstmedel betraktas som en aterbetalning av investeringen och
reducerar andelens redovisade virde.

Utdelningar

Anticiperad utdelning fran dotterforetag redovisas i de fall moderbolaget

ensamt har ritt att besluta om utdelningens storlek och moderbolaget har
fattat beslut om utdelningens storlek innan moderbolaget publicerat sina

finansiella rapporter.

Materiella anldggningstillgangar

Leasade tillgangar

I moderbolaget redovisas samtliga leasingavtal enligt reglerna for opera-
tionell leasing.

Immateriella anldggningstillgangar

Goodwill i moderbolaget redovisas till anskaffningsvirde efter avdrag for
ackumulerade avskrivningar och eventuella nedskrivningar. Den berik-
nade nyttjandeperioden f6r goodwill dr 20 4r. Samtliga utgifter for utveck-
ling redovisas i resultatrikningen.

Ersdttningar till anstéllda

Férmdnsbestimda planer

Moderbolaget redovisar férmansbestimda pensionsplaner enligt FAR:s
rekommendation nr 4, Redovisning av pensionsskuld och pensionskost-
nad. Moderbolaget har utfist formansbaserade pensioner till anstallda.
Moderbolagets forpliktelser att i framtiden utbetala pension har hirvid ett
nuvirde, bestamt for varje anstilld av bland annat pensionsnivan, dldern
och i vilken grad full pension blivit intjinad. Detta nuvirde har beraknats
enligt aktuariella grunder, och utgér fran de lone- och pensionsnivder som
rader vid balansdagen. Pensionsatagandena redovisas som en avsittning
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i balansrikningen. Pensionsitaganden for tjinstemin som ir tryggade
genom pensionsforsakringar redovisas i moderbolaget som avgiftsbe-
stimd plan. Rintedelen i drets pensionskostnad redovisas bland finan-
siella kostnader. Ovriga pensionskostnader belastar rorelseresultatet.
Diskonteringsrantan som tillimpats f6ljer den av Finansinspektionen
faststillda riantan och skiljer sig frin den som tillimpats i koncern-
redovisningen.

Finansiella garantier

Moderbolagets finansiella garantiavtal bestdr frimst av borgensforbindel-
ser till formdn for dotterforetag och joint ventures. Finansiella garantier
innebdr att bolaget har ett dtagande att ersitta innehavaren av ett skuldin-
strument for férluster som denne &drar sig pd grund av att en angiven gil-
denir inte fullgor betalning vid forfall enligt avtalsvillkoren. For redovis-
ning av finansiella garantiavtal tillimpar moderbolaget RR 32.06 p 72
som innebir en littnad jamfort med reglerna i IAS 39 nir det giller finan-
siella garantiavtal utstillda till forman for dotterforetag, intresseforetag
och joint ventures. Moderbolaget redovisar finansiella garantiavtal som
avsdttning i balansrakningen nér Posten har ett dtagande for vilket betal-
ning sannolikt erfordras for att reglera dtagandet.

Skatter
I moderbolaget redovisas obeskattade reserver inklusive uppskjuten skatte-
skuld.

Koncernbidrag redovisas efter sin ekonomiska innebérd, vanligen for
att minimera koncernens skatt. Eftersom koncernbidraget darfor inte
utgor vederlag for utforda prestationer, redovisas det direkt mot balanse-
rade vinstmedel efter avdrag for dess skatteeffekt. Nir koncernbidrag har
karaktir av forlusttickning redovisas det som kapitaltillskott, vilket dar-
efter kan komma att skrivas ned.

Aktiedgartillskott aktiveras i aktier och andelar hos givaren och redovi-
sas direkt mot fritt eget kapital hos mottagaren. D4 kapitaltillskott givits
uteslutande for att mojliggora skatteplanering skrivs kapitaltillskottet ned
hos givaren mot erhillet koncernbidrag, i eget kapital.

Fusion

Under 2005 fusionerades ett dotterféretag med moderbolaget. Fusioner
redovisas i enlighet med BFNAR 1999:1 ”Fusion av heligt aktiebolag”.
Koncernvirdemetoden har tillimpats, vilket innebar att moderbolaget
redovisar de fusionerade dotterbolagens tillgdngar och skulder till de vir-
den dessa hade i koncernredovisningen. Dock har uppskjuten skatt redo-
visats till det virde som fanns i dotterforetaget vid fusionstillfallet, vilket
skiljer sig fran virdet i koncernredovisningen. Skillnaden har skrivits ned
i moderbolaget.

Not 2 Vdsentliga bedomningar och uppskattningar

Vid upprittande av de finansiella rapporterna har féretagsledningen gjort
bedémningar och uppskattningar som paverkat koncernens redovisning.
Dessa bedomningar och uppskattningar har gjorts utifrdn vad som ar kint
vid tidpunkten for rapporternas avgivande och baseras pa historiska erfa-
renheter och de antaganden som foretagsledningen bedomer vara rimliga
under gillande omstindigheter. De slutsatser som foretagsledningen har
dragit ligger till grund f6r redovisade virden. Faktiska utfall, bedom-
ningar och uppskattningar i framtida finansiella rapporter kan skilja sig
fran de gjorda i denna rapport pa grund av dndrade omvirldsfaktorer och
nyvunnen erfarenhet.

De for Posten mest visentliga bedomningar och uppskattningar har
gjorts inom nedanstidende omraden.

Immateriella tillgdngar

Antaganden gors om framtida férhéllanden for att berikna framtida kas-
safldden som bestimmer atervinningsvirdet pa goodwill. Atervinnings-
virdet jamfors med det redovisade virdet for dessa tillgdngar och ligger
till grund for eventuella nedskrivningar eller terforingar. De antaganden
som paverkar dtervinningsvirdet mest ir framtida volymutveckling, vinst-
marginalutveckling, diskonteringsrinta och nyttjandeperiod. Om fram-
tida omvirldsfaktorer och férhallanden dndras kan antaganden paverkas
sd att redovisade virden pd immateriella tillgdngar dndras. Se dven not 13,
Immateriella tillgangar.

Avsittningar

Avsittningar gors for framtida avvecklingskostnader och negativa resultat
av Postens i lagen reglerat dtagande att skota kassaservice i Sverige (jam-
stillt med forlustkontrakt). Dessa innehéller bedomningar om prognoser
for finansiella transaktionsvolymer, som beror pa successivt férandrat
kundbeteende, och om kassaservice geografiska tickning och utstrickning
i tiden for dtagandet for att uppfylla lagens krav, vilka har visentlig paver-
kan pa avsittningarnas storlek. Antagande har vidare gjorts att nuvarande
nivd om 400 MSEK i statligt bidrag kommer att gilla efter 2007. Kunders
faktiska forandrade beteende kan avvika frén antagna och leda till krafti-
gare vikande volymer och dirmed ytterligare avsittningsbehov. Post och
Telestyrelsen (PTS) avgor genom sitt granskningsuppdrag om Posten full-
gor skyldigheterna enligt lagen (Lag 2001:1276 om grundliggande kassa-
service och Forordning 2005:882 om grundliggande kassaservice). Skulle
PTS idndra tolkning av hur Posten fullfoljer uppdraget eller politiska kraf-
ter paverka lagen eller hur lagen skall tillimpas, kan det leda till annat
avsittningsbehov in redovisat i de finansiella rapporterna. Andrad syn pa
det statliga bidraget i den statliga budgetprocessen och inom EU-kommis-
sionen kan paverka avsittningsbehovet. Se dven not 7, Ovriga avsitt-
ningar.

Posten har i och med bolagiseringen iklitt sig en ansvarsforbindelse
(sdrskilda 6vergéngsbestimmelser) som innebir att vissa yrkeskategorier
kan vilja att g i fortida pension vid 60 och 63 ars dlder. Ansvarforbindel-
sen dr upptagen som skuld i balansrakningen och dr beriknad baserat pa
erfarenhet av andelen personer som valt att utnyttja sin ritt till fortida
pension enligt dessa bestimmelser (se dven not 7, Ovriga avsittningar).
Skulle utnyttjandeandelen foriandras paverkas skulden i motsvarande
grad.

Skatter

Aktiverbarhet av underskottsavdrag har gjorts utifran affarsplaner och
bedomningar av framtida beskattningsbara vinster som kan utnyttja
underskottsavdrag. Bedomningar har gjorts av ej avdragsgilla kostnader
och ej skattepliktiga intikter enligt med idag gillande skatteregler. Vidare
har hinsyn tagits till framtida resultat under sex ar for att virdera redovi-
sad skattefordran med idag géllande skattesatser. Forandringar i skattelag-
stiftning i Sverige och dndrade tolkningar och tillimpningar av gillande
lagstiftning kan paverka storleken pa de redovisade skattefordringarna och
-skulderna. Andrade omstindigheter som paverkar antaganden paverkar
dven drets resultat. Se dven not 18, Uppskjuten skatt.
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Not 3 Intdkternas fordelning forts. not 5
Nettoomsittning Antal styrelseledaméter och ledande befattningshavare
Rorelsegrenar 2006 2005
Moderbolagets verksamhet finns i sin helhet inom Postens rérelsegren . _ Andel . _ Andel
Meddelanden och logistik. Nettoomsittningen avser forsiljning av kvinnor mén__ médn__kvinnor mdn___mdn
. . Styrelseledaméter 5 3 38% 4 4 50%
tjanster inom denna rorelsegren.
Arbetstagarrepresen-
tanteri styrelsen 1 2 67% 3 100%
Geografiska omraden Ovriga ledande
Indelningen i geografiska omraden baserar sig pa var kunderna ar lokali- befattningshavare
serade. Huvuddelen av moderbolagets intikter kommer fran kunder med (december) 1 6 86% 1 7 87%
svensk faktureringsadress.
. Personalkostnader
Nettf)omsattnlng per marknad, MSEK 2006 2005 MSEK 2006 2005
?ve-nge 18751 17994 Loneroch andra ersattningar 6304 6300
Ovr{ga Nf)rden 497 471 Sociala kostnader 3263 3100
Ovriga véirlden 785 856 Varav pensionkostnader 1164 1007
Summa 20033 19321 Ovriga personalkostnader 233 256
Summa 9800 9656
Ovriga rorelseintakter
Vinstvid forsiljning av anldggningstillgdngar 2 Av moderbolagets pensionskostnader inklusive l6neskatt avser 7 (12)
Kursvinster p& fordringar och skulder av MSEK nuvarande och tidigare verkstillande och vice verkstillande direk-
rorelsekaraktar 28 129 torer. Utestiende forpliktelser for dessa uppgar till 108 (89) MSEK.
Hyresintakter 42 71
Ovrigt 331 484 Léner och andra ersittningar
Summa 401 686 2006 2005
varav  Ovriga varav. Ovriga
e e Land, MSEK VD bonus anstdllda VD bonus anstillda
Not 4 Forsédljning och inkdp inom koncernen Sverige 6 6298 P 6294
Summa 6 6298 6 6294
Av moderbolagets totala rorelseintikter och rorelsekostnader avser 6 (6)
procent av intikterna och 13 (12) procent av kostnaderna affirer med Sjukfranvaro
dotterforetag.
procent 2006 2005
Total sjukfrdnvaro V 7,8% 8,2%
Not 5 Anstillda och personalkostnader - varav ldngtidssjukfranvaro, 60 dagar eller mer 55,0% 57,8%
- sjukfranvaro kvinnor 9,8% 10,3%
Medelantal anstillda = sjukfrdnvaro mén 6,4% 6,7%
2006 2005 —anstdllda -29 dr 4,8% 5,2%
Andel Andel - anstdllda 30-49 dr 7,1% 7,7%
Land kvinnor man kvinnor man —anstdllda 50 ér— 10,0% 10,3%
Sverige 10625 14691 11079 15300 58%
Summa 25316 26379 1 Sjukfranvaro i timmar/kontrakterad arbetstid i timmar.

Not 6 Arvode och kostnadsersittning till revisorer

MSEK 2006 2005
KPMG

Revision 5,5 4,3
Andra uppdrag 0,5 0,1
Summa 6,0 4.4

Riksrevisionen 0,1 0,1
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Not 7 Ovriga avsdttningar

Arets forandring Gver resultatrikningen

Ingdende Utgdende
MSEK, ar 2006 balans Avsittningar Aterforingar Uppldsningar balans
Avsittningar avseende Kassaservice 1309 -200 1109
Forlustkontrakt 604 604
Avvecklingar 705 -200 505
Varav: — personalavveckling 618 -173 445
- ovriga avvecklingar 87 -27 60
Avsittningar avseende omstruktureringsatgarder 112 516 -9 -87 532
Varav: - personalavveckling 112 434 -9 -87 450
- dvriga avvecklingar 0 82 82
Avsittningar avseende antastbara pensionsforpliktelser 1006 -12 994
Varav: — loneskatt 196 -2 194
- antastbara pensionsforpliktelser 810 -10 800
Ovriga avsittningar 270 99 -14 -41 314
Varav: — arbetsskador 100 -7 93
- ovriga avsdttningar 170 99 -14 -34 221
Summa 2697 615 -23 -340 2949
Ingdende T|llkiosr:m§:gde Arets forindring 6ver resultatrikningen Utgaende
MSEK, ar 2005 balans med fusion Avsittningar Aterforingar Upplosningar balans
Avséttningar avseende Kassaservice 1470 -161 1309
Forlustkontrakt 604 604
Avvecklingar 866 -161 705
Varav: — personalavveckling 756 -138 618
- ovriga avvecklingar 110 =23 87
Avséttningar avseende
omstruktureringsatgéarder 355 =27 -216 112
Varav: — personalavveckling 331 -5 -214 112
- ovriga avvecklingar 24 =22 -2 0
Avsdttningar avseende antastbara
pensionsforpliktelser 1015 41 -50 1006
Varav: - l6neskatt 246 -50 196
—antastbara pensionsforpliktelser 769 41 810
Ovriga avsittningar 71 124 137 -62 270
Varav: — arbetsskador 114 -14 100
— ovriga avsdttningar 71 10 137 —48 170
Summa 1541 1139 533 =27 -489 2697
Forvantade betalningar
MSEK 1ar 2ar 3ar »3ar
Avsattningar avseende Kassaverksamheten 122 32 20 935
Avséttningar avseende omstruktureringsatgarder 352 166 14
Avséttningar avseende antastbara pensioner 215 88 75 616
Ovriga avséttningar 89 133 25 65
Summa 778 419 134 1616
Nuvidrde Avsittningar avseende kassaverksamheten

Avsittningar dir betalningstiden stricker sig 6ver flera ar, diskonteras till
nuvirde. Diskonteringseffekter som ingdr i drets forandringar presenteras
separat nar de uppgdr till visentliga belopp.

Avsittningen avseende antastbara pensioner har betalningstid som
stricker sig over flera ar. For denna avsittning presenteras inte nuvirdes-
berikning separat d& den lyder under IAS 19 (Ersittningar till anstillda).

Avsittningar avseende Kassaservice har ej nuvirdesberiknats.

Forvdntade betalningar for avsattningar

Angivna belopp motsvarar det beriknade utfall som 4r underlag for
berakning av avsittningarnas storlek, men kan inte anses i sin helhet vara
verkliga betalningsfloden, da vissa kostnader inte motsvaras av betal-
ningar. Sddana kostnader ir till exempel vissa kostnader for personal-
avvecklingar.

Posten har statens uppdrag att tillgodose rikstickande kassaservice. Detta
uppdrag foljer av lagen om grundliggande kassaservice och ir siledes
bindande for Posten. For detta forlustkontrakt finns en avsittning som
vid utgdngen av 2006 uppgér till 604 SEK.

For verksamhet i glesbygd, dir alternativ saknas, far Posten ersittning
fran staten. Forlusterna for denna verksamhet uppgar till cirka 400 MSEK
per ar. Bidraget har provats av EU-kommissionen, som limnat svenska
statens anmadlan utan dtgird.

Avsittningen for avveckling avser 6vertalighet dd Posten ersitts av nytt
partnerndt. Avsittningen avser kostnader for personalreducering samt
kostnader for lokaler och anldggningstillgangar som ej kan utnyttjas
under avtalstiden, respektive under den planerade ekonomiska livslang-
den. Vid utgingen av 2006 uppgdr avsittning till 505 MSEK.



Avsittningar avseende omstruktureringsatgérder
Administration

Under 2004 skedde en omorganisation inom central administration vilken

syftade till en effektivare organisation. Denna effektivisering fortsatte
under 2005 frimst avseende personalavveckling. Ar 2006 fattades beslut
om att dela upp Postenkoncernen i fyra rorelsegrenar. Detta ledde till att
avsittningar gjordes for frimst fortidspensoneringar och personalavveck-

ling inom Postens avvecklingsenhet Futurum.

Produktion

Under 2003 fattades beslut om nedliaggning av sorteringsterminaler dir
bland annat Norrkoping omfattades av atgirderna. Under 2004 gjordes

avsittningar avseende omorganisation inom servicenitet.

Avsittning for berdknade framtida antastbara pensioner

Posten har ansvar for antastbara pensionsforpliktelser enligt de s kallade
Svergangsbestimmelserna. Overgingsbestimmelserna avser viss personal
som i sin anstéllning har ritt att g i pension vid 60 eller 63 ars lder. En for-

Not 8 Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella

anldggningstillgangar

MSEK 2006 2005
Avskrivningar
Goodwill 10 10
Licenser, varumérken och liknande rattigheter 13 19
Markanldggningar 0 1
Maskiner och inventarier 434 491
Summa 457 521
Nedskrivningar 45
Summa 457 566
Not 9 Resultat fran andelar i koncernforetag
MSEK 2006 2005
Utdelningar 19 122
Realisationsresultat -33
Upplosning forlustreserv Svensk Kassaservice 177 122
Avsattning for avveckling Svensk Kassaservice
Nedskrivning av dotterbolagsaktier -18
Summa 163 226
Not 10 Ovriga rénteintékter och liknande resultatposter
Resultat fran 6vriga
védrdepapper och Rénteintdkter
fordringar som &r och liknande
anldggningstillgangar resultatposter
MSEK 2006 2005 2006 2005
Rénteintdkter 0 1 126 127
varav frdn koncernféretag 41 30
Aterlaggning av nedskrivningar 20
Summa 0 1 126 147
Se vidare not 29, Finansiell riskhantering och finansiella instrument.
Not 11 Réntekostnader och liknande resultatposter
MSEK 2006 2005
Réntekostnader -28 -48
varav till koncernforetag -16 -10
Réntekostnaderavseende pensioner -32 -31
Valutakursdifferenser -4 -1
Summa -64 -80

Se dven not 29, Finansiell riskhantering och finansiella instrument.
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utsittning ir att den anstillde uppnatt 28 irs dlder senast 1 januari 1992
och har kvarstatt i samma tjanst i Posten. Skuldforing har gjorts med 25

procent av den totala utestiende forpliktelsen, plus sirskild l6neskatt.

Ovriga avsittningar

Under denna rubrik redovisas avsittningar for arbetsskador och diverse
mindre reserver. De totala arliga forandringarna i dessa avsittningar upp-

gar normalt inte till visentliga belopp.

Arbetsskador

Lagen (1976:38) om arbetsskadeforsakring (LAF) tradde i kraft den 1 juli
1977. Arbetsskadeférsikringen administeras av allminna forsikringskas-
sor (FK). Arbetsskadelivrinta utbetalas i form av egenlivrinta eller i form
av efterlevandelivrinta om den skadade avlider. Frdn och med den manad
den skadade fyller 65 &r riknas livrantan ner till 65 procent av tidigare
belopp. Ersittning for skador fore 1 juli 1977 kan betalas ut i form av
yrkesskadelivrinta, enligt lag (1954:243). Vid arets utging ir den utga-

ende balansen 93 MSEK.

Not 12 Skatt

MSEK 2006 2005
Aktuell skatt
Aktuell skatt -272 80
Summa =272 80
Uppskjuten skatt
Férandring uppskjuten skatt pa underskottsavdrag -7 —-485
Forandring uppskjuten skatt i avsattning avseende
kassaservice -55 —45
Forandring uppskjuten skatt avseende tempordra
skillnader 4 -3
Forandring uppskjuten skatt i 6vriga avsattningar 126 44
Forandring vardejustering uppskjuten skattefordran 21 310
Summa 89 -179
Totalt redovisad skattekostnad -183 -99
Avstamning av effektiv skattesats
2006 2005
% Belopp % Belopp
Resultat fore skatt 910 741
Skatt enligt gdllande skattesats -28,0 -255 -28,0 -207
Ej avdragsgilla kostnader -2,0 -18 -3,2 -24
Nedskrivning/uppskrivning till foljd av
omvardering av uppskjutna
skattefordringar -51,6 -382
Forandring uppskjuten skatt materiella
anlaggningstillgangar 4,5 41
(6veravskrivningar)
Skatt hanforlig till tidigare ar 0,0 0 0,2 2
Skattefri utdelning 0,7 6 4,0 30
Nedskrivning av aktier i koncernbolag
Utnyttjande av tidigare drs uppkomna
underskottsavdrag 4,2 38 65,5 485
Omvérdering av uppskjutna skatte-
fordringari avdragsgilla tempordra
skillnader hédnforliga till tidigare ar -0,8 -7 —42,4 -314
Ej avdragsgill reaférlust vid forséljning av
dotterbolag -1,0 -9
Ovrigt 0,1 1
Vardejustering uppskjuten skattefordran 2,3 21 41,8 310
Summa -20,1 -183 -13,6 -99
Skatteposter som redovisats direkt mot eget kapital
2006 2005
Aktuell skatt i erhallna/ldmnade koncernbidrag -35 -79
Summa -35 =79
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Not 13 Immateriella anldggningstillgangar

Licenser, varumarken

Goodwill och liknande réttigheter Totalt
MSEK 2006 2005 2006 2005 2006 2005
Anskaffningsvarde vid drets bérjan 194 194 114 2 308 196
Tillkommit vid fusion med Posten Sverige AB 12 106 118
Arets anskaffningar 6 6
Avyttringar -12 -12
Ackumulerade anskaffningsvérden vid arets slut 194 194 114 114 308 308
Avskrivningarvid arets borjan -39 -29 -51 -1 -90 -30
Tillkommit vid fusion med Posten Sverige AB -12 -31 —43
Arets avskrivningar -10 -10 -13 -19 -23 -29
Avyttringar 12 12
Ackumulerade avskrivningarvid drets slut -49 -39 —64 -51 -113 -90
Utgéende balans 145 155 50 63 195 218
Under dret kostnadsforda utgifter for utvecklingsarbeten uppgér till 0 (0) MSEK.
Goodwill
Den i moderbolaget redovisade goodwillposten utgor en del av koncernens goodwill hanforlig till internationell paketverksamhet.
Virdering av denna beskrivs i not 13 i koncernen.
Not 14 Materiella anldggningstillgangar
Maskiner och Pagaende nyanldgg-
Markanldggningar inventarier ningar och forskott Totalt
MSEK 2006 2005 2006 2005 2006 2005 2006 2005
Anskaffningsvarde vid drets bérjan 5 4433 2 189 4627 2
Tillkommit vid fusion med Posten Sverige AB 7 4371 193 4571
Arets anskaffningar 296 240 168 189 464 429
Avyttringar 0 -2 -428 -373 0 -428 -375
Omklassificeringar 62 193 -62 -193 0 0
Ackumulerade anskaffningsvérden vid arets slut 5 5 4363 4433 295 189 4663 4627
Avskrivningar vid arets borjan -2 -3031 0 -3033 0
Tillkommit vid fusion med Posten Sverige AB -2 -2880 -2882
Arets avskrivningar 0 -1 —434 -491 —434 -492
Avyttringar 0 1 358 340 358 341
Ackumulerade avskrivningarvid drets slut =2 -2 -3107 -3031 -3109 -3033
Nedskrivningarvid arets bérjan 45 —45
Arets nedskrivningar =45 =45
Avyttringar 45 45
Ackumulerade nedskrivningarvid arets slut —45 —45
Utgaende balans 3 3 1256 1357 295 189 1554 1549
For information om anldggningar som innehas via operationell leasing, se not 15.
Not 15 Leasade maskiner och inventarier, lokalhyror Not 16 Andelarikoncernforetag
Samtliga férekommande leasingavtal i moderbolaget redovisas som opera- MSEK 2006 2005
tionella. Under dret kostnadsférda leasingavgifter for moderbolaget uppgar Ackumulerade anskaffningsvérden vid arets borjan 1384 2784
till 1 120 (1 285) MSEK. P4 balansdagen dterstdende lesingavgifter med da Inkdp 2049 2
gillande kurs- och rinteldge for moderbolaget uppgar till 2 637 (6 282) Lamnade aktiedgartillskott >
MSEK. Minimileasingavgifterna forfaller till betalning med f6ljande for- Nedsdttning av aktiekapitali vilande dotterbolag 36
delning: Férandrad koncernsammansattning -1335
Forsaljning/Likvidation -66 -31
Maskiner och Ackumulerade anskaffningsvarden vid arets slut 3372 1384
inventarier Lokaler Ackumulerade nedskrivningarvid arets bérjan -407 -407
MSEK 2006 2005 2006 2005 Arets nedskrivningar _18
Inom ett &r 190 127 209 922 Ie i &
Mellan ett och fem &r 383 205 797 2373 Forsaljning 18
- . Ackumulerade nedskrivningarvid arets slut -407 -407
Senare &n fem ar 1058 2655 Utgaende balans 2965 977

Merparten av maskiner och inventarier som disponeras genom leasing-
avtal utgérs av fordon som leasas fran Posten Leasing AB.
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Specifikation av moderbolagets och koncernens innehav av aktier och andelar i koncernforetag

Bokfort vdrde i
L . Lo Kapitalandel % moderbolaget
Aktier dgda direkt och indirekt av
moderblaget Posten AB, MSEK Organisationsnummer Sate Land Direkt Indirekt  Antalaktier 2006 2005 Vilande
Strélfors AB 556062-0618 Ljungby Sverige 929 21381288 2033
Strélfors Auriga AB 556115-9053 Ljungby Sverige 100 170 v
Strélfors Card Systems AB 556046-5121 Ljungby Sverige 100 500 v
Stralfors Etikett AB 556072-2364 Ljungby Sverige 100 5000 v
Strélfors Export AB 556541-6772 Ljungby Sverige 100 100 Y
Strélfors Finans AB 556158-7006 Ljungby Sverige 100 2000
Stralfors Information Logistics AB 556069-3508 Ljungby Sverige 100 6000 v
Strélfors Maila Nordic AB 556516-4455 Ljungby Sverige 100 600
Strélfors Svenska AB 556102-9843 Ljungby Sverige 100 5000
Stralfors Trade-it AB 556109-9770 Ljungby Sverige 100 650
AB P A Segenmark 556277-1088 Ljungby Sverige 100 1000
IPM Reseller Partner AB 556234-1403 Ljungby Sverige 100 10000
Minterbase Technology AB 556534-0279 Ljungby Sverige 100 100 v
Edita Tandsbyn AB 556203-4693 Ostersund Sverige 100 6000
Stralfors nv Sint-Niklaas  Belgien 100 1
Stralfors A/S Brondby Danmark 100 1986
Stralfors Information Logistics A/S Brondby Danmark 100 200 000
Strélfors Information Logistics Oy Helsingfors  Finland 100 1200
Strélfors Oy Helsingfors  Finland 100 2100
SCl du Pont St Jean Société Civile Paris Frankrike 70 70
Stralfors Finance SAS Paris Frankrike 100 200 000
Stralfors France S.A. Evry Frankrike 100 100
Stralfors SAS Paris Frankrike 100 620776
Stralfors AS Oslo Norge 100 200
Stralfors Sp.z.0.0 Krakow Polen 100 100 v
Stralfors AG Aesch Schweiz 100 5000
Stralfors Schweiz AG Zug Schweiz 100 100
Chacewater Properties Ltd Redruth Storbritannien 100 1000 v
DPS Holding Ltd. Orpington Storbritannien 100 45000
DPS Direct Mail Ltd. Orpington Storbritannien 100 45000
Stralfors (UK) Ltd Redruth Storbritannien 100 100
Stralfors plc Redruth Storbritannien 100 600 000
Th Stralfors (Data Products) Ltd. Redruth Storbritannien 100 10000 v
Stralfors Deutschland GmbH & Co. KG Rinteln Tyskland 100
Stralfors GmbH Rinteln Tyskland 100 1000
DPD Parcel Holding A/S Brondby Danmark 100 1 255 255
DPD HoldingA/S Brondby Danmark 100 1
DPD Danmark A/S Brondby Danmark 100 2
DPD Finland Oy Helsingfors  Finland 100 250 239 239
Postékeriet Sverige AB 556453-7404 Stockholm Sverige 100 100500 141 141
Posten Forsakrings AB 516401-8649 Stockholm Sverige 100 50000 66 66
Swedgiro AB 556425-2913 Stockholm Sverige 100 2500000 56 56
Svensk Kassaservice AB 556615-7987 Stockholm Sverige 100 1000 50 50
Tidningstjanst AB 556039-7480 Stockholm Sverige 100 7 500 19 19
Direct Link Worldwide Ltd Middlesex Storbritannien 100 110000 18 18
Sal-Trans Oy Helsingfors  Finland 100 100 14
Posten Leasing AB 556341-0009 Stockholm Sverige 100 5000 10 10
HIT Danmark A/S Kopenhamn  Danmark 100 500001 9 9
Postbolagen AB 556234-1353 Stockholm Sverige 100 25000 9 9 v
Posten Sjukvardslogistik AB 556514-5306 Stockholm Sverige 100 90 9 9
Posten Cargo Center AB 556535-0310 Stockholm Sverige 100 5000 7 7
Posten Express PEXAB 556041-7098 Stockholm Sverige 100 17 867 6 4
Hultberg Inrikes Transporter AB 556042-3203 Stockholm Sverige 100 52000 6 6
NetMark Holding AB 556586-1464 Stockholm Sverige 100 1000 5 5 v
HIT Finland Oy Vanda Finland 100 11 4 4
Direct Link Worldwide GmbH Berlin Tyskland 100 150 4 1
Addresspoint International AB 556632-7770 Stockholm Sverige 85 8500 1 1
Addresspoint AB 556587-5597 Stockholm Sverige 85 170

Svensk Adressandring AB 556476-3562 Stockholm Sverige 85 850
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forts.not 16
Bokfort vdrde i
L . Lo Kapitalandel % moderbolaget
Aktier dgda direkt och indirekt av
moderblaget Posten AB, MSEK Organisationsnummer Sate Land Direkt  Indirekt Antalaktier 2006 2005 Vilande
HIT Norge AS Oslo Norge 100 1000 1
Direct Link Worldwide Inc New Jersey USA 100 100 1 1
Swedish Post Group BV Amsterdam  Nederldnderna 100 200 1 1
Starintex Road Cargo N.V Gendringen  Nederldnderna 100 21000
HIT Gentrex BV. Gendringen  Nederlanderna 100 80
DPD Nordic AB 556528-7694 Stockholm Sverige 100 3000 1
Posten Meddelande AB 556711-5695 Solna Sverige 100 1000 0
Posten Logistik AB 556711-5380 Solna Sverige 100 1000 0
Fastighets AB Penelope 556517-0544 Stockholm Sverige 100 100 0 0
DPD Sweden AB 556371-8021 Stockholm Sverige 100 1000 0 0
Fastighets AB Kvasten 8 556482-7508 Stockholm Sverige 100 1000 0 0
Direct Link Worldwide Pte. Ltd Singapore Singapore 100 700000 0 0
Direct Link Worldwide Pty. Ltd Australien Australien 100 1
Direct Link Worldwide Company Ltd Hong Kong Kina 100 1
DPD Norge AS Oslo Norge 100 10000 0 0
Salda bolag 66
Summa innehav i koncernforetag 2965 977
Not 17 Andelariintresseforetag och joint ventures Not 18 Uppskjuten skatt
MSEK 2006 2005 Balans Redovisat Balans
Ackumulerade anskaffningsvarden vid &rets bérjan 317 363 ljan overresultat-  31dec
Likvidation/forsélining —46  MSEK 2006 rdkningen 2006
Ackumulerade anskaffningsvarden vid arets slut 317 317 Uppskjuten skattefordran
Skattemdssiga underskottsavdrag 7 -7 0
Ackumulerade nedskrivningarvid drets bérjan 0 —45 Avséttning avseende kassaservice 366 _s5 311
Likvidation 45 Avsattning till pensioner 50 7 57
Ackumulerade nedskrivningarvid arets slut 0 0 . . u
Uppskjuten skatt materiella anlagg-
Utgdende balans 317 317 ningstillgangar 13 -3 10
Ovriga avséttningar 389 126 515
Specifikation av moderbolagets direkta dgda innehav av andelar Vardejustering uppskjuten
i intresseforetag och joint venture foretag skattefordran -21 21 0
Redovisad uppskjuten skattefordran 804 89 893
Aktier direkt @gda av moderbolaget Bokfort
Posten AB, MSEK Antal % virde . . . . .
2006, Joint venture Virdet av utgdende uppskjutna skattefordringar har justerats upp med 21
Tollpost Globe AS (310) MSEK och uppgér darefter till 893 (804) MSEK. Uppskjuten skatte-
984 054 564, Oslo, Norge 58785 50 317 fordran har uppjusterats med hinsyn till resultatprognoserna for de
Utgaende balans 317 ndrmsta dren. Vid virderingen har hinsyn tagits till framtida resultat
baserat pa Postens affiarsplan som loper pa tre ar.
2005, Joint venture Av obeskattade reserver utgor 41 MSEK uppskjuten skatt. Den upp-
Tollpost Globe AS skjutna skatten ingdr ej i foretagets balansrikning.
984 054 564, Oslo, Norge 58785 50 317
Utgéende balans 317

Not 19 Varulager

MSEK 2006 2005
Handelsvarorm m 29 52
Ravaror 2 2
Utgaende balans 31 54

Not 20 Kundfordringar

Kundfordringar redovisas efter hiansyn tagen till under ret uppkomna
konstaterade kundférluster som uppgick till 7 (16) MSEK. For den redo-
visningsmissiga hanteringen hénvisas till not 1, for riskhantering hanvisas
till not 29.



Not 21 Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter

MSEK 2006 2005
Upplupna ranteintakter 0 1
Forutbetalda hyror 75 185
Ovriga poster 360 406
Utgaende balans 435 592
Not 22 Kortfristiga placeringar

MSEK 2006 2005
Finansiella tillgdngar védrderade till verkligt virde

via resultatrékningen

— Réntebarande vardepapper 2913 3970
— Derivat 12
Ovriga kortfristiga placeringar 8
Utgaende balans 2913 3990

Not 23 Ersdttningar till anstdllda

Vid berikningen av pensionsutfistelser har Finansinspektionens foreskrif-

ter FFFS 2001:13 tillimpats for juridisk person.

MSEK 2006 2005
Nuvdrdet for pensionsutfastelser vilka ej tryggades av

Postens Pensionsstiftelse uppgick vid utgangen av dret till 92 26
Utgaende balans 92 26
Nuvédrdet av pensionsutfdstelser tryggade av Postens Pen-

sionsstiftelse 11139 10882
Pensionsstiftelsens tillgdngar, marknadsvérderade 13712 13051
Kapitali pensionsstiftelsen utdver nuvédrdet av pensions-

ataganden, redovisas ej i Posten AB (publ):s redovisning 2573 2169

Information om Postens Pensionsstiftelse dterfinns i not 25 i koncernen.

Moderbolagsborgen

Harutover har moderbolaget tecknat borgen for dotterbolag avseende
vissa pensionsutfistelser, som skuldforts och till viss del upptagits som
ansvarsforbindelser i dotterbolagen med 667 (562) MSEK. Moder-

bolagets totala borgensatagande uppgér diarmed till 730 (624) MSEK.

Ersédttningar och formaner till ledande befattningshavare

Se not 25 i koncernen, Ersittningar till anstillda.

Posten har en egen pensionsplan som bygger pa ITP-planen, som heter
ITP-P. Se vidare angdende Postens pensionsplaner i not 1, Redovisnings-

principer. Posten AB (publ) tryggar sina delar av planen med avsittning
till Postens Pensionsstiftelse och dvriga bolag inom koncernen har skuld i
egen regi med kreditforsikring hos Forsikringsbolaget Pensionsgaranti

och Riksgilden.
MSEK 2006 2005
Kapitalvdrdet av pensionsforpliktelser som avser pensionering i
foretaget egen regi vid ingangen av perioden
varav totalt belopp tryggat i Stiftelsen 10882 10678
varav avsatt pd konto 26 36
+ Kostnad exkl réntekostnad 634 501
+ Rdntekostnad som belastat resultatet 32 31
Réntekostnad som ej belastat resultatet 294 289
— Utbetalningar av pensioner, stiftelse (inkl adm avgift) -637 -627
= Kapitalvdrdet av pensionsforpliktelser som avser
pensionering i foretaget egen regi vid utgangen
av perioden 11232 10908
varav tryggat i Stiftelsen 11139 10882
varav tryggat pd konto 92 26
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Verkligt virde vid ingangen av perioden avseende

sdrskilt avskiljda tillgangar 13051 12009
+Avkastning pa sérskilt avskiljda tillgangar 765 1127
+ Betalning till pensionstiftelser och motsvarande 532 542
- Betalning fran pensionstiftelser och motsvarande -637 -627
=Verkligt vdrde vid utgangen av perioden avseende

sarskilt avskilda tillgangar (i pensionsstiftelser

och motsvarande) 13712 13051
Kapitalvdrdesavstamning
Kapitalvdrdet av pensionsforpliktelser som avser

pensionering i foretagets egen regi vid utgdngen

av perioden 11232 10908
- Verkligt vdrde vid utgdngen av perioden avseende

sdrskilt avskiljda tillgangar -13712 -13051
+ Overskott i sarskilt avskiljda tillgéngar 2573 2169
= Netto redovisat avseende pensionsforpliktelser 92 26
Totala kostnader och intdkter avseende pensioner
Pensionering i egen regi
+ Kostnad exklusive rantekostnad 634 501
+ Total rdntekostnad 326 320
—Varav rantekostnad redovisad av bolaget -32 -31
— Avkastning pd sarskilt avskiljda tillgdngar -765 -1128
+/- Resultateffekt av upplosning av personal-

avvecklingsreserv -73
= Kostnad for pensionering i egen regi 163 -411
Pensionering genom forsdkring
+Forsakringspremier 416 404
=Delsumma 579 -7
+Avkastningsskatt pa pensionsmedel 0 0
+Sdrskild l6neskatt pa pensionskostnader 189 173
+ Kostnad for kreditférsakring 3 8
= Arets pensionskostnad 771 174
—/+ Kostnader som tacks av 6verskott isédrskilt avskiljda

tillgangar/6kning av 6verskott i sdrskilt avskiljda
tillgdngar 393 833

= Redovisad nettokostnad hénforlig till pensioner 1164 1007
MSEK 2006 2005
Forvaltningstillgangar
Fastigheter 605 4% 161 1%
Realrdnteobligationer 4979 36% 4768  37%
Ovriga rdntebérande tillgdngar 2288 17% 3291 25%
Aktier och alternativa tillgdngar 5840 43% 4831 37%
=Summa tillgangar 13712 100% 13051 100%
Det verkliga vdrdet av pensions-

stiftelsers innehav av
i) finansiella instrument utgivna av

det rapporterande féretaget, upp-

delat pa samma kategorier som i

foretagets balansrakning, och - -
ii) tillgdngar som anvands av det rap- _ B

porterade foretaget
Procentuell avkastning pa sérskilt 5.9 9.4

avskiljda tillgangar ’ ’
Aktuariella antaganden
Diskonteringsrantan, % 3,0-3,5 3,0-3,5
Uppgift om pensionsberdkningarna

bygger pa l6ne- och pensionsnivan

pd balansdagen Ja Ja
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Not 24 Réntebdrande skulder

Not 27 Investeringsataganden

Langfristiga skulder med forfall senare dan 5 ar:
— Skuld till kreditinstitut 86 (136) MSEK.

MSEK 2006 2005
Langfristiga rantebdrande skulder

Skuldertill kreditinstitut 300 363
Ovriga |ngfristiga skulder

Utgaende balans 300 363
Kortfristiga rantebdrande skulder

Skulder till kredit till kreditinstitut 43 45
Skuld till koncernforetag 726 835
Obligationer (MTN) 200
Utgaende balans 769 1080

Certifikats- och obligationsprogrammen har en ram om 2 000 MSEK
respektive 3 000 MSEK. Dessutom finns ett kreditavtal om 1 000 MSEK
varav 0 MSEK utnyttjas. Se vidare not 29, Finansiell riskhantering och
finansiella instrument.

Not 25 Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter

MSEK 2006 2005
Reserv for sdlda ej utnyttjade frimarken 202 205
Upplupna l6nekostnader 223 220
Semesterléneskuld 422 409
Sociala avgifter 299 293
Upplupna réantekostnader 1 2
Ovriga poster 569 595
Utgéende balans 1716 1724
Not 26 Stédllda sdkerheter och eventualforpliktelser

MSEK 2006 2005
Stéllda sdkerheter

Kapitalforsékringartill anstéllda och f d anstéllda 95 91
Pantsatta tillgangar 7 12
Summa 102 103
Eventualférpliktelser

Garantidtaganden, FPG? 730 624
Borgensforbindelser till forman for dotterféretag? 148 161
Borgensforbindelsertill forman for joint ventures 85 91
Restvirdesatagande fastighetslease 3) 171 171
Borgensforbindelser 6vriga 3 9
Summa 1137 1056

1 Sevidare not 23.

2 Perden 31/12 2006 har Posten AB stillt ut kapitaltidckningsgarantier till forman for dotterbo-
lag till ett belopp av 70 (84) MSEK. Ataganden kvarstar till dess att bolagsstimman faststallt
bolagens arsredovisning for 2006.

3) Avser Malmg brevterminal. Eventualférpliktelsen innebér att Posten vid avtalets utgdng ska
sta for 90 procent pa den del av fastighetens forséljningsvarde som understiger 190 MSEK.
Fastighetens marknadsvérde uppgick i borjan av ar 2000 till ett vdsentligt hogre belopp &n
190 MSEK, dérefter har marknadsutvecklingen i regionen varit positiv. Detta innebar att
bedomningen dr att eventualforpliktelsen i dagsldget inte kommer att falla ut.

Den 31 december 2006 hade moderbolaget ingétt avtal om anskaffning av
materiella anliggningstillgingar om 185 (307) MSEK. Ataganden gller
frimst investeringar i sorteringsutrustning.

Not 28 Likvida medel

MSEK 2006 2005
Likvida medel enligt balansrakning 277 854
Kortfristiga placeringar? 2913 3522
Likvida medel enligt kassaflodesanalys 3190 4376

1 Placeringar med l6ptid normalt understigande 3 manader

Kortfristiga placeringar har klassificerats som likvida medel om de latt
kan omvandls till kassamedel, och har en obetydlig risk for virdefluktua-
tioner, samt har en l6ptid om hégst 3 manader fran anskaffningstidpunk-
ten.

Erlagda/erhallna réantor
I kassaflodet fran den 16pande verksamheten ingér erhillna respektive
erlagda riantor med foljande belopp

MSEK 2006 2005
Erhallen rénta 120 141
Erlagd ranta -29 —64



Not 29 Finansiell riskhantering och finansiella instrument

Policy och principer for hantering av finansiella transaktioner och risker
Moderbolaget tillimpar koncernens policy och principer fér hantering av
finansiella risker. Se vidare not 30 i koncernen.

Redovisat vdrde och verkligt vdrde for rintebdrande finansiella instrument
Redovisade virden 6verensstimmer i huvudsak med verkliga virden. For
finansiella skulder foreligger skillnader mellan redovisade och verkliga
varden. Nedanstiende tabell visar redovisat och verkligt virde for finan-
siella instrument i finansforvaltningen, fordelat per kategori.

Berdkning av verkligt virde

Virdepapper

Verkligt virde dr baserat pd noterade marknadspriser pa balansdagen
utan avdrag for transaktionskostnader. I det fall noterat pris saknas
anvinds statslnerantan per den 31 december plus en relevant rintespread
for att aterspegla kreditrisken i instrumentet.

Derivatinstrument

Verkligt virde pa terminskontrakt i el, valuta och brinsle dr baserad pa
noterade marknadspriser. I de fall noterat pris saknas tillimpas rak inter-
polering.

Réntebdrande skulder
Verkligt virde dr baserat pa diskonterade framtida kassafléden av kapital-
belopp och rinta.

Kund- och leverantérsskulder

For kund och leverantorsskulder med en kvarvarande livslingd pd mindre
dn ett ar anses det redovisade virdet reflektera verkligt viarde. Kund- och
leverantorsskulder med en livslingd 6ver ett r diskonteras i samband
med att verkligt virde faststills.

For redovisnings- och virderingsprinciper av finansiella tillgdngar och
skulder se vidare not 1.

Klassificering av rdnteb&rande tillgangar och skulder

MSEK 2006 2005
Tillgangar
Finansiella tillgangar virderade till verkligt

vdrde med vérdeforandring redovisat i

resultatrakningen
Elderivatkontrakt 3 14
Valutaterminskontrakt 5 2
Finansiella tillgangar som kan siljas
Certifikat (bank& foretag) 2913 3370
Depositioner 600
Réantebdrande fordran koncernféretag 1381 746
Ovriga rdntebérande fordringar 7 12
Finansiella tillgdngar som halles till forfall
Ovrig utléning 8
Obligationer och andra langfristiga vdardepappers-

innehav 2 3
Summa 4311 4755
Kassa och bank
Egna medel 277 854
Summa 277 854
Skulder
Finansiella skulder virderade till verkligt varde med

vdrdeforandring redovisade i resultatrdkningen
Brénslederivatkontrakt 10 4
Elderivatkontrakt 4 2
Valutaterminskontrakt 2 5

Summa 16 11
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Andra finansiella skulder vdrderade till upplupet

anskaffningsvirde?

Skulder till kreditinstitut 343 408
Obligationer (MTN) 200
Skulder till koncernforetag 726 835
Summa 1069 1443
DVerkligt vdrde av Andra finansiella skulder &r

Skulder till kreditinstitut 427 381
Obligationer (MTN) 201
Skuldertill koncernforetag 726 835
Summa 1153 1417

Finansiell riskhantering

Moderbolagets exponering for finansiella risker begransas genom tillimp-
ning av Finanspolicyn. De finansiella riskerna delas in i prisrisk (valuta-
risk, ranterisk), kreditrisk och refinansieringsrisk.

Se vidare not 30 i koncernen.

Utestdende valutaderivat
Nedan redovisas moderbolagets valutaterminer férdelade pa valuta och

forfallodr. Med kurs avses genomsnittligt kontrakterad terminskurs.

Forfallo ar 2007 Forfallo ar 2008

MSEK Kurs MSEK Kurs
Fordran
DKK 8 1,2127
EUR 124 9,2200 14 9,2795
GBP 1 13,4007
NOK 8 1,0956
SGD 0 4,3897
usb 125 6,7808
Summa 266 14
Skuld
DKK 4h4 1,2215 - -
CHF 38 5,646 - -
EUR 110 9,024 - -
GBP 84 13,4094 - -
NOK 49 1,0964 - -
SGD 6 4,4250 - -
usb 10 6,8395 - -
Summa 741 -
Forfallodr pa el- och brinslederivat
El Prognos MWh  Andelsdkrad volym Pris 6re/kWh
Ar2007 115 92% 35
Ar2008 115 67% 39
Ar2009 115 34% 40

Prognosen dr framtagen utifran forbrukningsprognos for de svenska
bolagen i koncernen.

Brédnsle ULSD 50 PPM
Ar2007

Pris kr/m3
3297

Prognosm3 Andel sékrad volym
23486 54%

Prognosen dr framtagen utifran forbrukningsprognos i Postékeriet
Sverige AB.
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forts. not 29

Réntebdrande tillgangar och skulder, effektiv rinta och forfallostruktur

Nominellt belopp 2006 2005
imiljoneri Effektiv Fasteller <lar 1-5ar »5ar  Totalt ¢<lar 1-5ar »5ar  Totalt
originalvaluta ranta % rorlig MSEK  MSEK  MSEK  MSEK MSEK  MSEK  MSEK  MSEK
PLACERINGAR
Certifikat, SEK 2920 2,70 fast 2913 2913 3370 3370
Depositioner 612 612
Ovrig utldning
- SEK, fast ranta 8 8
— PLN, rorlig ranta 1 5,18 3 man 2 2 4 2 6
- Utlaning till koncernbolag 1381 1381 1381 746 746
Summa placeringar 4296 4742
SKULDER
Banklan
SEK, rorlig ranta 218 2,81 3mdn 27 136 55 218 27 136 82 245
USD, rorlig rdnta 18 3,99 3man 16 78 31 125 18 91 54 163
Obligationer
- SEK, rorlig ranta 200 200
Ovriga lan
- Inldning frdn koncernbolag 726 726 726 835 835
Summa skulder 1069 1443

Not 30 Transaktioner med nirstaende

Koncernbolag

Vid leverans av tjanster och produkter mellan koncernbolag tillimpas
sjalvkostnadsprincipen utom betriffande tjanster som ingdr i Postens
tjansteutbud, dir marknadsmissiga priser tillimpas.

Moderbolagets relationer inom Postenkoncernen, MSEK

Forséljning Inképtill  PostenABs Posten ABs
Relation fran Posten AB Posten AB fordringar skulder
2006
Koncernbolag 1165 2492 1715 923
Jointventurebolag 17 55 44 7
2005
Koncernbolag 1136 2300 982 958
Jointventurebolag 14 44 48
Svenska staten

Posten AB (publ) ir ett av svenska staten heligt bolag. Postenkoncernens
utbud av tjanster erbjuds statliga bolag och myndigheter pa normala kom-
mersiella villkor. P4 motsvarande sitt koper Posten tjanster fran statliga
myndigheter och bolag till marknadsmaissiga priser och pd i 6vrigt nor-
mala kommersiella villkor. Enskilt svarar vare sig staten, deras myndig-
heter eller bolag for en visentlig andel av Postens nettoomsittning.

Posten har i uppdrag fran staten att tillhandahalla en samhallsomfat-
tande posttjianst och grundliggande kassaservice enligt postlagen och
lagen om grundliggande kassaservice.

Posten méste liksom 6vriga postoperatorer i Sverige ha tillstdnd for att
fa bedriva postverksamhet. For detta tillstind har Post-och Telestyrelsen
under 2006 erhallit 13,8 (10,8) MSEK i ersittning fran Posten. Dessutom
har Posten betalat 5,4 (5,6) MSEK till Post- och Telestyrelsen for hante-
ring av obestillbara forsiandelser.

Frén Post- och Telestyrelsen har Posten under 2006 erhéllit 39,9 (46,0)
MSEK i handikappersittning, motsvarande sjilvkostnad. Av detta avser
35,6 (41,6) MSEK ersittning for blindskrift, det vill sdga punktskrift eller
ljudupptagningar som skickas till och frdn synskadade. Resterande 4,3
(4,4) MSEK avser ersittning for merservice till dldre och handikappade i
glesbygd via lantbrevbiring.

Enligt lagen om grundlidggande kassaservice tillhandahéller Posten en
rikstickande kassaservice, som innebir att alla har mojlighet att verkstilla
och ta emot betalningar till enhetliga priser.

Posten utfor uppdraget via det heligda dotterbolaget Svensk Kassa-
service AB. For verksamhet dir det saknas alternativ och inte ar kommer-
siellt forsvarbart utgick under 2006 ersittning fran staten med 400 (400)
MSEK.

Andra organisationer

Postens forsakringsforening dr en fran Postenkoncernen fristdende under-
stodsforening som stir under Finansinspektionens tillsyn. Foreningen for-
sakrar Postens dtaganden for anstilldas sjuk- och familjepension enligt
ITP-P. Under 2006 betalade Posten premier till forsakringsforeningen med
285 (281) MSEK och erholl ersittningar med 16 (23) MSEK. Ovriga
ersdttningar frén forsakringsforeningen betalas ut direkt till forménsta-
garna, och lneskatt pd sjukpension erliggs genom forsakringsforening-
ens forsorg.

Postens pensionsstiftelse hyr lokaler i fastighet som dgs av Posten AB:s
dotterbolag Fastighets AB Kvasten 8. Arshyran uppgir till 0,5 MSEK. For
Postens ovriga relationer med Postens Pensionsstiftelse, se vidare not 25
i koncernen.

Ledande befattningshavare och styrelse
For 16n och ersittning till ledande befattningshavare och styrelseleda-
moter hdnvisas till not 25 i koncernen.
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Styrelsens och verkstallande direktdrens underskrifter

Undertecknande styrelse och verkstllande direktor
Styrelsen och verkstillande direktoren forsikrar att, savitt vi kinner till, arsredovisningen ir upprittad i 6verensstimmelse med god redovisningssed for

aktiemarknadsbolag, limnade uppgifter stimmer med de faktiska forhillandena och ingenting av visentlig betydelse ir utelimnat som skulle kunna

paverka den bild av bolaget som skapats av drsredovisningen.

Stockholm den 15 februari 2007

Marianne Nivert

Ordférande
Mats Abrahamsson Annika Billstrom
Ingrid Bonde Jonas Iversen
Ulla Litzén Katarina Mohlin
Bertil Persson Alf Mellstrom
Ann-Marie Ross Kjell Strombick
Erik Olsson

Verkstdillande direktér och koncernchef

Arsredovisningen och koncernredovisningen har godkants for utfirdande av styrelsen den 15 februari 2007.
Koncernens resultat- och balansrikning och moderbolagets resultat- och balansrikning blir foremal for faststillelse pa drsstimman den 29 mars 2007.

Vir revisionsberittelse har avgivits den 15 februari 2007.
KPMG Bohlins AB Staffan Nystrom

Stefan Holmstrom Auktoriserad revisor
Auktoriserad revisor Av Riksrevisionen forordnad revisor
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Revisionsberattelse

Tillarsstdamman i Posten AB (publ)
Orgnr556128-6559
Vi har granskat drsredovisningen, koncernredovisningen
och bokforingen samt styrelsens och verkstillande direkto-
rens forvaltning i Posten AB (publ) for ar 2006. Arsredovis-
ningen och koncernredovisningen ingdr i den tryckta ver-
sionen av detta dokument pa sidorna 44-101. Det ar styrel-
sen och verkstillande direktoren som har ansvaret for
rakenskapshandlingarna och forvaltningen och for att drs-
redovisningslagen tillimpas vid upprittandet av drsredo-
visningen samt for att internationella redovisningsstandar-
der IFRS sdsom de antagits av EU och arsredovisningslagen
tillimpas vid upprattandet av koncernredovisningen. Vart
ansvar dr att uttala oss om drsredovisningen, koncernredo-
visningen och forvaltningen pé grundval av vér revision.
Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed i
Sverige. Det innebdr att vi planerat och genomfort revisio-
nen for att med hog men inte absolut sikerhet forsakra oss
om att drsredovisningen och koncernredovisningen inte
innehaller visentliga felaktigheter. En revision innefattar att
granska ett urval av underlagen for belopp och annan
information i rakenskapshandlingarna. I en revision ingdr
ocksd att prova redovisningsprinciperna och styrelsens och
verkstillande direktorens tillimpning av dem samt att
bedoma de betydelsefulla uppskattningar som styrelsen och
verkstillande direktoren gjort nar de upprittat drsredovis-

ningen och koncernredovisningen samt att utvirdera den
samlade informationen i rsredovisningen och koncernre-
dovisningen. Som underlag for vart uttalande om ansvars-
frihet har vi granskat visentliga beslut, atgarder och forhdl-
landen i bolaget for att kunna bedéma om nagon styrelsele-
damot eller verkstillande direktoren dr ersdttningsskyldig
mot bolaget. Vi har dven granskat om ndgon styrelseleda-
mot eller verkstillande direktoren pa annat satt har handlat
i strid med aktiebolagslagen, arsredovisningslagen eller
bolagsordningen. Vi anser att vér revision ger oss rimlig
grund for vira uttalanden nedan.

Arsredovisningen har upprittats i enlighet med arsredo-
visningslagen och ger en rittvisande bild av bolagets resul-
tat och stillning i enlighet med god redovisningssed i Sve-
rige. Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med
internationella redovisningsstandarder IFRS sdsom de anta-
gits av EU och arsredovisningslagen och ger en rittvisande
bild av koncernens resultat och stdllning. Forvaltningsbe-
rdttelsen ar forenlig med arsredovisningens och koncernre-
dovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker att drsstimman faststiller resultatrakningen
och balansrakningen for moderbolaget och for koncernen,
disponerar vinsten i moderbolaget enligt forslaget i forvalt-
ningsberittelsen och beviljar styrelsens ledamoter och verk-
stillande direktoren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Stockholm den 15 februari 2007

KPMG Bohlins AB
Stefan Holmstréom
Auktoriserad revisor

Staffan Nystrom
Auktoriserad revisor
Av Riksrevisionen forordnad revisor



Femarsoversikt

MSEK om inget annat anges
Nettoomsattning
Rorelseresultat

Arets resultat
Rorelsemarginal, %

Balansomslutning

Eget kapital

Avkastning eget kapital, %
Soliditet, %

Kassaflode fran den lspande verksamheten 2

Medelantal anstéllda

Antal anstallda 31 december
Nettoomsattning per anstalld, TSEK
Sjukfranvaro i procent av arbetstiden 3)

N&jd Kundindex (NKI)

1 Omraknat enligt IFRS.

2006
27823
1442
1013

17589
5831
19

33

2602

33395
38856
716
7,8

62

2 Med anledning av dndrad redovisningsprincip har jaimforelsedret 2002 rdknats om.

3) Uppgift saknas for jamforelsedret 2002.
4 Utfallet avser perioden 2003-07-01 — 2003-12-31.

2005
25277
1281
1478

15552
5068
34

33

2251

33520
38315
754
8,2

61

2004
25120
1115
1297
4

14823
3702
42

25

1753

35731
40101
703
8,8

63

2003
24519
-278
-233
neg

12662
2308
neg

18

281

37905
41885
647
8,94

60

2002
23632
29
-796
neg

13863
2587
neg

19

45

39554
48144
597

61
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Kvartalsdata

MSEK om inget annat anges
Nettoomsattning
Rorelseresultat

Resultat efter finansnetto
Periodens resultat
Roérelsemarginal, %

Eget kapital

Avkastning eget kapital, %,
rullande 12 manader

Soliditet, %, vid periodens utgang

Kassaflode fran den l6pande
verksamheten

N6jd Kund Index, NKI
ViP, ViiPosten®

Medelantal anstéllda,

fran drets borjan till periodens slut

1 Jamforelsevdrden anges ej med anledning av att 2003 inte omréknats enl IFRS.

2005

okt-dec jul-sep apr-jun jan-mar

7 940
-159
-119
-300

-2

5831

19
33

1512

62

64

33395

2006
6757 6567
531 424
564 449
449 323
8 6
6185 5742
35 40
36 33
-53 690
62 62
64 63

33146 32018

6559
646
684
541

10

5608

39
35

453

61
63

31496

) Exklusive Svensk Kassaservice och Stralfors.

okt-dec jul-sep apr-jun
6992 5933 6261
339 548 221
341 566 219
539 558 204

5 9 4
5068 4533 3985
34 35 35

33 30 27
1228 -98 612
61 61 62

63 63 62
33520 33771 33192

jan—-mar
6091
173
176

177

3

3896

33
26

509

63
63

33117

apr-jun jan-mar

2004
okt-dec jul-sep

6905 5699 6263
331 436 131
342 418 121
413 401 123
5 8 2
3702 3291 2920
42 Bl D
25 24 20
1151 -91 333
63 63 62
62 62 61
35731 36068 35465

6253
217
198
360

3

2802
1)

20

360

61
61

35302



Avkastning pa eget kapital

Arets resultat 1013
/Eget kapital (5831+5 068)/2
=19 procent

Corporate Image Corporate Image ér en arlig
attitydundersokning som genomfors av Temo.
Sedan 2005 genomfo6rs undersokningen som
en webb-enkit dir cirka 1 000 svar ligger till
grund for utfallet.

K/I-tal

Rorelsekostnader 26 594

—exklusive avsdttningar -622

/rorelseintikter /28 036
= 92,6 procent

Kvalitet Posten totalt Forsiandelser i tid for 1:a
klassbrev, ODR standard och DPD Foretags-
paket 16.00. Styrtalet ir viktat pa intikter for
respektive tjanst.

Konkurrenskraft KKI Mits arligen i ett kon-
kurrenskraftsindex och visar i vilken utstrack-
ning kunderna anser att Postens tjanster ar
prisvirda och enkla att anvinda.

Medelantal anstdllda Beriknas genom det
totala antalet betalda timmar divideras med
normtiden for en heltidsarbetande.

Medelalder Med élder avses en persons alder i
hela ar den forsta dagen under aret. Medelal-
dern dr summan av dldern vid arets borjan for
alla personer dividerad med antalet personer.

Manadsavlonad Anstilld med manadslon och

anstillningsomfattning pd minst 40 procent
av heltid.

N&jd Kund Index (NKI) Totalt genomférs cirka
2 000 matningar, som avser bade foretag och
privatkunder, [6pande varje &r och redovisas
en gang per kvartal. Fjarde kvartalets resultat
raknas som arsresultat och stills dd mot de
mal som satts upp. Varje enhet med kund-
ansvar mélsitts och foljs upp med hjilp av
NKI. Metoden berdknar vad som ar viktigast
att forbattra for att kunderna ska bli nojdare.
Resultatet frdn matningarna ger ocksa Posten

kundernas betyg pa hur bra man ir pa varje
enskild frdga, sdvil som en sammanfattande
bedomning av de olika kvalitetsomrddena.

Personalomsittning, egen ansokan Grunden
for berakning ir antalet avgangar dir den
anstillde sagt upp sig i procent av genomsnitt-
liga antalet anstillda under en viss period eller
vid en viss tidpunkt. Avgangar avser uppsag-
ning fran den anstilldes sida.

Personalomsittning, allavgang Grunden for
berikning dr antalet avgdngar i procent av
genomsnittliga antalet anstillda under en viss
period eller vid en viss tidpunkt. Avgadngar
avser bland annat dodsfall, fortidspension,
uppsigning/avsked pa grund av personliga
skail, arbetsbrist, fran den anstilldes sida, frin
Postens sida av provanstillning, tidsbegrin-
sad anstillning som upphor, outsourcing.

Produktivitetsfordndring Resultatutveckling
som beror enbart pd volymrelaterade intakts-
och kostnadsforiandringar, till exempel fler
paket eller farre anstillda. Prisrelaterade
intdkts- och kostnadsférandringar, till exem-
pel hojt porto eller 6kade l6ner, har saledes
exkluderats ur resultatutvecklingen vid pro-
duktivitetsberikningen.

Rorelsemarginal

Rorelseresultat efter

avskrivningar 1442

/rorelseintikter /28 036
=5 procent

Sjukfranvaro

Sjukfrdnvarotimmar 4373820

156 337070
=7,8 procent

/avtalad arbetstid

Med avtalad arbetstid menas kollektivavtal/
anstillningsavtal. Sjukfranvaron avser endast
egen sjukfranvaro.

Antal timmar eller dagar som arbetstagaren dr
franvarande fran arbete pa grund av sjukdom.

Sjukfranvarodagar inklusive sjukerséttning
Antal dagar som arbetstagaren ar frinvarande
fran arbete pa grund av sjukdom. I siffrorna
ingdr dven de arbetstagare som beviljats sjuk-
ersittning. Sjukersittning kan utges for den
som dr mellan 30-64 ar (kallas aktivitetser-
sittning for den som idr mellan 19-29 4r) och
vars arbetsformdaga ir nedsatt med minst en
fjardedel pa grund av sjukdom eller annan
nedsittning av den fysiska eller psykiska pre-
stationsférmagan, om nedsittningen kan
antas bestd under minst ett r. Sjukersittning
betalas ut efter beslut fran Forsiakringskassan.
Sjukersattning kan vara tidsbegrinsad respek-
tive varaktig.

Sjukfranvarodagar exklusive sjukersittning
Antal dagar som arbetstagaren ar frinvarande
fran arbete pa grund av sjukdom. De arbets-
tagare som erhdller sjukersittning ingar ej i

siffrorna.

Soliditet

Eget kapital 5817

+minoritetens andel av

eget kapital +14

/relation till balansomslut-

ningen vid drets utgdng /17 589
=33 procent

ViP-Index Miter hur mélet “engagerade med-
arbetare” uppnds. Mitningen sker [6pande
under dret genom enkatundersékningar och
minst en gang per ar fir medarbetarna
besvara fragor bland annat kring hur de upp-
lever sin ndrmaste chef, sina utvecklingsmoj-
ligheter samt ge ett helhetsomdome kring sin
totala arbetssituation.
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Adresserad direktreklam (ADR): Till ADR rik-
nas alla reklamforsiandelser som bar mottaga-
rens personliga adress. Med ADR nés de flesta
hushéll och kvalificerade urval for att hitta
ratt malgrupp kan goras.

DPD: Postens samarbete med Direct Parcel
Distribution, DPD, som ytterst dgs av franska
posten, La Poste, gor Posten till en del av
Europas storsta paketnitverk. Postens kunder
kan dirmed lika snabbt, enkelt och sikert
skicka paket savil inom hela Europa som
inom Sverige.

DR: Direktreklam, ar ett samlingsbegrepp for
kundutskick och en mediekanal inom direkt-
marknadsféring. Direktreklamen kan vara
adresserad, ADR, eller oadresserad, ODR.
Mottagarna kan vara bade hushall och fore-
tag.

Ekonomibrev: Ekonomibrev, dven kallad
B-post inom Sverige nér hela landet inom tre
dagar och delas ut tre vardagar (mandag—
fredag) efter inlimningsdagen.

Flode: Forflyttning av ndgot fran leverantor
till mottagare.

Forstaklassbrev: Forstaklassbrev inom Sverige
ndr hela landet 6ver natten och delas ut forsta
vardagen (mandag—fredag) efter inlimnings-
dagen. Forstaklassbrev till utlandet ska vara
markta med bla etikett eller ordet *Priori-
taire” och kan anvindas av foretagskunder,
organisationer och privatpersoner for att
skicka skrivna meddelanden, trycksaker och
lattare varor till mottagare i hela virlden.

1S0 9001: ISO stir for International Organi-
zation for Standardization och ir ett system
for att styra och strukturera det dagliga arbe-
tet. ISO-certifikat visar att en internationell
standard for systematiskt kvalitetsarbete foljs.
Ar 1999 certifierades hela Postens brevverk-
samhet enligt ISO 9001 - en av de storsta
ISO-certifieringarna nagonsin i Europa.

1SO 14001: Ett miljoledningssystem enligt den
internationella miljostandarden ISO 14001
ger en vilkiand kvalitetsstimpel pa miljoarbe-
tet. I Postens process for utveckling av affarer
och tjanster ingar miljoanalys och miljosak-
ringsplan, dir externa och interna miljokrav
analyseras och sikerstills.

Medium Term Note (MTN): MTN ir ett obliga-
tionslan, Postens emittering av foretagsobliga-
tioner. Standardiserad dokumentation under
vilken Posten har mojlighet att emittera fore-
tagsobligationer.

Oadresserad Direktreklam (ODR): ODR sak-
nar adressat och delas ut tillsammans med
ovrig post av Postens egna brevbirare, med
samma krav pa palitlighet som vid brevutdel-
ning. ODR nar cirka 80 procent av hushall
men kan ocksé vara mycket triffsikert vad
giller sarskilda malgrupper.

Systemtransport: En svensk motsvarighet till
engelskans Innight Transport, vilket innebar
att godset som fraktas levereras till mottaga-
ren innan arbetsdagen borjar, sd att det finns
pd plats nir kunden behover det. Detta sker
fran en eller flera avsindare till en eller flera
mottagare enligt faststilld transportplan och
dr en tjanst som dr avtalsbunden.

Tredjepartslogistik: Logistiklosningar for
foretag med behov av transporter, men dven
distribution och lagerhantering eller styrning
av hela varuflodet. En rad olika tilldggstjans-
ter har utvecklats i form av fysisk hantering,
registrering, montering, markning eller férad-
ling. Aven administrativa tjinster sisom fak-
turering, betalningspdminnelser med mera
och IT-tjanster ingdr allt mer. Losningen ar
anpassad utifran varje kunds aktuella behov.



Postens fordonsflotta

Postcykel
7000 st
Lastkapacitet: 60 kg

Elmoped
860 st
Lastkapacitet: 1m3/200 kg

Elbil
520 st
Lastkapacitet: 1,5 m3/450 kg

Brevbérarbil

5536 st,

varav 4 600 Renault Kangoo
Lastkapacitet: 4-6 m3/ca 900-1 100 kg

Distributionsbil

5 storlekar

® 18 st4-6 kbm

® 40 st7-9 kbm

® 343 st 10-12 kbm + 4 miljébilar
®421st13-15kbm

®8st16-17 kbm

Distributionsbil

2 storlekar, 6-8 paketbehallare
®56st18 kbm

® 4 st25kbm

Distributionsbil

4 storlekar, 12-21 paketbehallare (pbh)
77 st12pbh

®115st 15 pbh + 1 miljobil

® 545 st 18 pbh + 3 miljobilar

®56st21 pbh

Biloch sldp

18 resp. 30 paketbehdllare (pbh)
® 189 st18 pbh

©309st30 pbh

Vixelskap + vixelflaksbil
18 paketbehallare (pbh)
© 118 stvaxelflaksbil

© 199 stvaxeflak

Bil & Trailer

33 paketbehallare
® 33 sttrailer
©90st33pbh
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Postens terminaleri Sverige

Brevterminaler

Ett medeldygn hanterar Posten cirka 20 miljoner
forsdandelserisina brevterminaler.

Alvesta

| upptagningsomradet finns 24 kommuner, 300 00
hushall, 25 000 foretag, 2 300 brevlddor.

Volym: 1 300 000 brev/dygn

Arlanda

Importvolym: 1 000 000 brev/dygn.
Exportvolym: 650 000 brev/vecka.
Omlastningvolym: 72 ton/dygn.

Goteborg

| upptagningsomradet finns 33 kommuner,

623 000 hushall, 52 500 féretag, 3 300 brevlddor.
Volymer: 2 200 000 brev/dygn

Paketterminaler

Ett medeldygn hanterar Posten cirka 210 000 kollin
i sina paketterminaler. Av dessa skickas 160 000
till spridning pa annan terminal och cirka 50 000
spridningssorteras pa egen terminal under upp-
samlingen.

Hérryda

| upptagningsomradet finns 692 000 hushall och
60 000 foretag.

Volym: 62 000 paket/dygn,

50 000 ekonomiklump/dygn

ODR-centraler

Alvesta
Volym: 495 000/dygn

Goteborg
Volym: 1 415 000/dygn

Karlstad
Volym: 460 000/dygn

Karlstad

| upptagningsomradet finns 25 kommuner,

90 000 hushall, 16 000 féretag, 1 850 brevlador.
Volym: 600 000 brev/dygn

Malmd

| upptagningsomradet finns 36 kommuner, 585 000

hushall, 44 000 foretag, 4 000 brevlador.
Volym: 2 000 000 brev/dygn

Néssjo

| upptagningsomradet finns 39 kommuner,
365 000 hushall, 33 000 féretag, 2 600 brev-
lador.

Volymer: 1 200 000 brev/dygn

Sundsvall

| upptagningsomradet finns 21 kommuner,
220000 hushall, 19 300 féretag, 2 800
brevlador.

Volym: 1 000 000 brev/dygn

Tomteboda
Volym: 185 000 klump/dygn

Segeltorp

| upptagningsomradet finns 1 000 000
hushalloch 200 000 foretag.

Volym: 87 000 paket/dygn

Terminalen dr dven en sé kallad gateway for
import- och exportpaket till och fran Finland.

Toftands

| upptagningsomradet finns 585 000
hushall och 44 000 foretag.

Volym: 59 000 paket/dygn,

50 000 ekonomiklump/dygn

Terminalen &r dven en sa kallad gateway for
import- och exportpaket till och fran Norge.

Torsvik
| upptagningsomradet finns 578 000
hushall och 52 000 foretag.

Malmd
Volym: 1 650 000/dygn

Norrkdping
Volym: 1 465 000/dygn

Ndssjo
Volym: 870 000/dygn

Umed

| upptagningsomradet finns 30 kommuner,
286 000 hushall, 24 500 foretag, 2 750
brevlador.

Volym: 800 000 brev/dygn

Uppsala

| upptagningsomradet finns 28 kommuner,
400000 hushall, 33 000 foretag, 2 800 brevlador.
Volym: 1 400 000 brev/dygn

Visteras

| upptagningsomradet finns 22 kommuner,
303 200 hushall, 23 400 féretag, 2 100
brevlador.

Volym: 1 000 000 brev/dygn

Arsta

| upptagningsomradet finns 40 kommuner,
1000 000 hushall, 200 000 foretag och
4200 brevlador.

Volym: 5 800 000 brev/dygn

Volym: 62 000 paket/dygn,
6 000 ekonomibunt/dygn

Ange

| upptagningsomradet finns 470 000 hushall och
43000 foretag.

Volym: 28 000 paket/dygn,

20 000 ekonomiklump/dygn

Orebro

| upptagningsomradet finns 991 000 hushall och
62 000 foretag.

Volym: 70 000 paket/dygn

Terminalen &r dven en sa kallad gateway for
import- och exportpaket till och fran Norge.

Umea
Volym: 1 015 000/dygn

Uppsala
Volym: 1 400 000/dygn

Visteras
Volym: 890 000/dygn






Posten AB (publ)

105 00 Stockholm
Besoksadress:
Terminalvdgen 24, Solna
Telefon 08-781 10 00
0Org.nr556128-6559
www.posten.se

Postens Kundtjanst

105 00 Stockholm

Privat telefon 020-23 22 21

Foretag telefon 020-23 22 20

e-post kundtjanst.foretag@posten.se
kundtjanst.privat@posten.se
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