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Nettoomsattningen Rorelseresultatet forbattrades med  Styrelsen foreslar
okade med 7% till cirka  38% till ndra 2 miljarder kronor en utdelning om
30 miljarder kronor 625 MSEK (400)
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Posten i korthet

Posten levererar kommunikations- och logistiklosningar i varldsklass till n6jda kunder

Affarsidé

Med Posten nérman den man vill med forsdndelser — i ratt tid, sdkert
och kostnadseffektivt. Posten ska skapa hogt kund- och foradlingsvarde
genom att kombinera fysiska och elektroniska floden.
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20 miljoner forsandelser —

Genom de tre fokuserade kdarnverksamheterna Posten
Meddelande, Stralfors och Posten Logistik starker Posten
foretags affarsverksamhet och underlattar svenska folkets
vardag genom att leverera kommunikations- och logistik-
lo6sningarivarldsklass. Med Posten dr det mojligt att na alla
hushall och foretag snabbt, sakert och kostnadseffektivt —
oavsett om det handlar om ett enskilt brev, en elektronisk
forsandelse eller storre logistiklosningar.

Varje dag hanterar Posten over 20 miljoner férsandelser
i Sverige och dver 240 000 paket i Norden med en varlds-

Uppdrag

Postens uppdrag dr att sdkerstalla brev- och paketdistribution i hela
Sverige och samtidigt utveckla vardet av statens aktieinnehav. Riksdagen
har beslutat att Postens uppdrag att tillhandahalla rikstdckande kassa-
service, vilket fullgors genom dotterbolaget Svensk Kassaservice, upphor
perden 31 december 2008.

varje dag

ledande kvalitet och service. De gransoverskridande
flodenatill och fran resten av varlden sker via ett natverk
av dotterbolag och samarbetspartners. Genom Postens
landsomfattande ombudsnadt med 4 000 servicestéllen
i Sverige och cirka 700 utlamningsstallen i Norge ar det
bland annat mojligt att hamta distanshandlade férsdandel-
ser, vardag som helg.

Med 6ver 30 000 medarbetare och en omséttning pa
nadra 30 miljarder kronor dar Posten ocksa ett av Sveriges
storsta foretag.

POSTEN Z\RSREDOVISNING 2007
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Posten 2007

Nettoomsattningen uppgick till MSEK, om ej annat anges 2007 2006) 2005
29902 (27 823) miljoner kronor Koncernen
. . . Nettoomsdttning 29902 27823 25277
Rorelseresultatet uppgicktill 1 995 Rérelseresultat 1995 1442 1281
(1 442) miljoner kronor Rorelsemarginal, %2 6,6 5,1 5,0
. . Resultat efter finansnetto 2184 1578 1302
Resultat e.ft.er skatt uPngthl“ 1564 Resultat efter skatt 1564 1013 1478
(1 013) miljoner kronor
. . . Kassaflode fran den lopande verksamheten 2288 2602 2251
Soliditeten uppgicktill 37% (33%)
Avkastning pa eget kapital, % 24 19 34
Kassaflodet fran den l6pande verk- Soliditet, % 37 33 33
mheten ick till2 288 (2 602
Sa. X ten uppgickt 88 ( 60 ) Medelantal anstallda 3 32442 32887 33083
miljoner kronor ViP, Vi i Posten, index 66 64 63
Utdelningen fﬁjI’ESléS Uppgé till 625 Sjukfranvaro i procent av arbetstiden 6,5 7,8 8,2
(400) miljoner kronor NKI, N&jd Kund Index 63 62 61
1 Strélfors forvdarvades den 22 maj 2006.
2 Rérelseresultat/rérelsens intdkter (nettoomséttning och dvriga rérelseintikter).
3) Medelantal anstillda berdknat enligt BFNAR 2006:11.
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VFran den [6pande verksamheten

Forvarv av DSVs andel i Tollpost Globe

Den 4 februari 2008 ingick Posten avtal med DSV Road Holding

(DSV) om att forvarva DSVs dgarandel om 50% i Tollpost Globe.

Affdren innebdr att Posten kommer att dga 100% av Tollpost

Globe. Som ensam dgare till Tollpost Globe 6kar Posten sin néar-

arbete med saval Posten som DSV inom grénséverskridande

paket- och palltjdnster till och fran Norge. Képeskillingen uppgar

varo i Norge och tar ytterligare ett steg mot att realisera sin
I‘- "I nordiska strategi.
% Tollpost Globe &r ett starkt varumarke pa den norska logistik-
marknaden. Foretaget har 935 medarbetare, omsatter cirka NOK
AT 2 400 miljoner och har en rikstackande distribution i Norge base-
1 3 rad pa egen infrastruktur. Tollpost Globe har ett omfattande sam-
L
L

till cirka NOK 1 070 miljoner. Transaktionen forutsatter berorda

[ konkurrensmyndigheters godkdnnande.




Okat kundfokus

Sedan den 1 januariverkar Posten i en ny verksamhetsstruktur som ger 6kad kundfokus och
specialisering for karnverksamheterna Posten Meddelande, Stralfors och Posten Logistik.

POSTEN AB
T

POSTEN MEDDELANDE STRALFORS POSTEN LOGISTIK | KASSS‘:\ESNE?;\(II " | Paketutldmning i Norge
Genom ett avtal med ICA Norge etablerar
Posten Logistik ett ndt avombud for
paketutldmning i ICA- och Rimi-butiker
i Norge undervarumarket MyPack.

Logistikforvarvi Finland l

Posten Logistiks nyutnamnda VD Henrik Hojsgaard offentliggor i
september forvarvet av Suomen Logistiikkatalo i Finland. Posten
Logistik blir ddrmed en ledande akt6r pa den finska marknaden

fortransporttjanster och lagerverksamhet.

M
-

Distanshandeln pa frammarsch

Postens och HUIs e-barometern visar att de svenska e-handels-
foretagens forsadljning steg med 20% under tredje kvartalet.
Samtidigt visar Postens rapport Distanshandeln idag att sju

av tio svenskar nagon gang har handlatvia Internet eller tradi-

Valkommet beslut tionell postorder.

Riksdagen beslutar den 14 juni 2007 i enlighet med regeringens pro-

position ”Statens ansvar forvissa grundlaggande betaltjanster”. Beslu-
tetinnebar att samhadllets behov av grundlaggande betaltjanster ska
upphandlas pa de orter dar marknaden inte tillgodoser behovet och att Antrid Lindgren | Astridd Lindgren
den betalservice som Svensk Kassaservice nu fullgér kommer att full- HOT-2002 | 100dr
gorasiandra former.

Nordea Gvertar
kontor av Svensk
Kassaservice

Den 1 oktoberingick Svensk
Kassaservice och Nordea
avtal om att Nordea Gvertar

verksamheten vid cirka 70 av Fri markaeSt

Svensk Kassaservice kontor. Arets storsta frimarksfest Frimarkets Dag firas den 29 september pad
Kopeskillingen berdknas bli 65 platser 6ver hela landet med temat Svenskt Mode. Med anledning
100 MSEK och 6vertagandet av 100-arsminnet av Astrid Lindgrens fédelse ger Posten ut 2007 &rs
skerden 1juli 2008. julfrimérken med motiv fran Astrid Lindgrens sagovérld.

POSTEN ARSREDOVISNING 2007
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VD HAR ORDET

Posten vaxer med
lonsamhet

Med ordning och reda
i verksamheten och
sunda finanser i ryg-
gen var 2007 aret d&
Postens kunderbju-
dande och uppdrag
blev tydligare. Med
ett 6kat kundfokus har vi 6kat intdkterna
och triffat viktiga avtal for framtiden. Var
nya, decentraliserade verksamhetsstruktur
etablerades utan tempotapp samtidigt som
vi fortsatt den l6pande effektiviseringen av
verksamheten. Med en stadigt forbattrad
produktivitet kunde vi redovisa vért basta
rorelseresultat fran karnverksamheten i
Postens 371-driga historia.

Att riksdagen i juni beslutade, att Pos-
tens uppdrag att tillhandahalla betalnings-
formedling via Svensk Kassaservice upphor
per den 31 december 2008 var en viktig
milstolpe som tydliggor Postens uppdrag.
Detta ger oss ocksa annu battre mojlighet
att fortsdtta att utveckla véra kdrnverksam-
heter.

Kort sagt: Posten fortsitter att utvecklas
som ett framgéngsrikt tjansteforetag och
de senaste drens forvandling har skapat ett
storre handlingsutrymme och bittre kapa-
citet att mota framtidens utmaningar pa de
konkurrensutsatta kommunikations- och
logistikmarknaderna.

Stark finansiell stéllning

De senaste drens starka resultatutveckling
har gjort Posten till ett finansiellt stabilt
foretag. Postens soliditet uppgick till 37%
vilket kan jamforas med 2003 d4 soliditeten
var nere pa 18%. Under 2007 redovisade
samtliga kdarnverksamheter forbattrade
resultat och koncernens rorelseresultat for-
battrades med 38% till ndra tvd miljarder
kronor. Nettoomsattningen 6kade med 7%
till nara 30 miljarder kronor. Kassaflodet
fran den lopande verksamheten var 2,3
miljarder kronor.

Det starka resultatet forklaras av en
kombination av okad forsiljning, inom
framfor allt logistik, och en mycket god
kostnadskontroll. Vi har formatt ta vara pa
mojligheterna som den hoga aktiviteten i
svensk ekonomi givit och den starkt vax-

ande distanshandeln. Vi vinner marknads-
andelar inom framfor allt logistikomradet.

Okat kundfokus

Vir erfarenhet fran det forsta dret ndr kun-
derna mott Posten i tre specialiserade bolag,
ar att den nya strukturen kommer att fa
avsedd effekt vad giller specialisering och
fokusering. Med en mer mélinriktad kund-
dialog har vi redan under forsta aret vunnit
ménga nya, stora och viktiga affarer. Vi
maste emellertid gora det enklare bade att
bli kund och att vara kund i Posten. Vi ska
bli snabbare och mer innovativa i var affars-
utveckling. Var prisstrategi kan bli mycket
enklare. Och vi kan bli bittre i vara pro-
duktionsprocesser och oka var samverkan
over bolagsgrinserna i form av integrerade
erbjudanden. Var hantering av reklamationer
och svarstider kan bli battre och kommer
darfor dven under 2008 att vara priorite-
rade omraden.

En ledande logistikaktor i Norden

Nira en tredjedel av Postens intikter kom-
mer frdn var logistikverksamhet, som visade
en tillvixt pa hela 10% 2007. Okande
import- och exportfloden och den vixande
distanshandeln ir starka drivkrafter pa
logistikmarknaden. I den tilltagande kon-
kurrensen frin internationella aktorer blir
det dven framover viktigt att sikra en effek-
tiv och konkurrenskraftig kapacitet med
bibehdllen, och helst forbittrad, lonsamhet
for att vara den ledande nordiska logistik-
aktoren. Vart val etablerade och allt mer
uppskattade ombudsnit i Sverige dr en vik-
tig konkurrensfordel och dven en forutsatt-
ning for att kunna vixa med den starkt
okande distanshandeln. Under 2007 har
ocksd vér nordiska konkurrenskraft stirkts
ytterligare genom var satsning pa utlam-
ningsnit i Norge (My Pack) och forvirvet
av det finska logistikbolaget Soumen Logis-
titkkatalo Oy.

Brevet en viktig affar

Med 6ver hilften av Postens intdkter dr var
meddelandeaffir allt jimt mycket viktig,
trots stagnerande brevvolymer. Posten Med-
delande fortsitter framgéngsrikt, med [6n-

sambhet, att hantera de utmaningar som det
traditionella brevet moter tack vare sitt
malinriktade effektiviseringsarbete. For
att balansera fortsatta volymtapp i var tra-
ditionella brevaffir star Iopande anpass-
ningar till verkligheten hogt pa agendan.
Via fortsatta effektiviseringar i var termi-
nal- och leveransorganisation och det
successiva inforandet av fastighetsboxar
kommer Posten att kunna uppritthdlla
servicen till vdra kunder, béttre nyttja vara
resurser och samtidigt forbattra arbets-
miljon for vara brevbarare.

Cirka 90% av svenska folket foredrar
att viktig post skickas hem till brevlddan.
Mer in atta av tio privatpersoner vill sjdlva
kunna vilja hur de ska kontaktas av foretag
och myndigheter. Substitutionen, som for
oss dr bade ett hot och en mojlighet, kom-
mer ytterligare att forstarkas nir svenska
myndigheter under dret 6vergdr till elektro-
nisk fakturahantering. En viktig del av
karnaffiaren for Posten Meddelande och
Stralfors tillsammans dr darfor att fortsatta
att utveckla och erbjuda foretag, organisa-
tioner och myndigheter smarta kommuni-
kationslosningar dir brev och elektroniska
alternativ kompletterar varandra.

Stralfors ger en plattform i Europa

Strilfors har befist sin stallning som ledande
i Norden inom informationslogistik och
ger oss en viktig plattform for expansion i
Europa. Integrationen av Postens och Stral-
fors printverksamheter har 16pt enligt plan
och glidjande nog har Stralfors resultat
utvecklats mer positivt dn vi forutsdg i sam-
band med forvirvet.

Posten - att lita pa

Vi ar stolta 6ver vart samhillsuppdrag och
ser dessutom att var dagliga kontakt med
samtliga svenska hushéll och foretag ar en
viktig och uppskattad del av vért erbjudande.
Kundernas och allminhetens fortroende for
Posten forbattras gradvis mycket tack vare
Postens formdaga att leverera forsandelser
aret om i ur och skur till alla hushall och
foretag i hela Sverige. Vira undersokningar
visar ocksa att de mest frekventa mottagarna
och anviandarna av vdra tjanster ocksd ar



vara mest nojda kunder. Svenskt Kvalitets-
index for 2007 bekriftade den uppdtgdende
trenden for Posten. Bide Postens privat-
och foretagskunder blir allt nojdare med
Postens tjanster. Resultatet visar att Posten

i allt storre utstriackning lever upp till kun-
dernas forvintningar.

Regelverki forandring

Svenska Posten kan uppratthalla samhalls-
uppdraget med varldsledande kvalitet, i ett
avlangt och glesbefolkat land, utan statliga
subventioner. Det har gjort att vi ofta har
lyfts fram som en forebild i den debatt som
ratt kring ett nytt europeiskt postdirektiv.
Den europeiska avregleringen dr framflyt-
tad till 2011.

Nir en ny svensk postlag ska utarbetas
ar det viktigt att prissdttningsfrigan hante-
ras for att skapa konkurrens pé lika villkor.
Enhetsporto for privatpersoner ska givetvis
virnas. Men givet bland annat att den nor-
ska Posten dr dominant i Sveriges tdtorter
och att den svenska Posten i praktiken har
ett prisgolv ar det hir ett omrade dar jag
givetvis ser fram emot forandringar.

Miljodilemman kraver langsiktighet

Vixande logistikverksamhet innebar att
fler transportkilometer ska koras. Samhalls-
uppdraget med 6vernattbefordran i vart

avlanga land stiller krav pa en viss typ av
transporter och dirpd foljande koldioxidut-
slapp. Vart miljoarbete dr en viktig del i den
lopande verksamhetsstyrningen och vért
mal ar att reducera koldioxidutsldppen i
relation till nettoomséttningen med 15%
fram till 2010. Vi tar nu fram en ny miljo-
strategi med 16sningar som ska mojliggora
for kunderna att reducera sin miljépaver-
kan fran meddelande- och varufloden.

Samtidigt fortsatter vi vart [opande arbete
med att optimera transporter och brevbarar-
turer, utbilda chaufforer i miljoeffektivt kor-
sdtt och 16pande uppgradera var fordonspark
och effektivisera védra transporter.

Det saknas inte utmaningar
Avregleringarna i Sverige har tveklost
varit till fordel for Posten. Kanske har dock
bade omvirldsforandringarna och Postens
anpassning till dem gétt sa snabbt att alla
inte riktigt hunnit forstd vilket konkurrens-
utsatt — och konkurrenskraftigt — foretag
Posten ar idag.

Men Posten maste fortsitta att utvecklas
i takt med att omvarlden forandras. Post-
och logistikverksamhet dr snabbt pa vig
att bli en av de mest internationaliserade
branscherna. Konkurrensen tilltar, bide frin
andra aktorer och elektroniska alternativ.
Kostnaderna 6kar for personal, transporter

och miljoataganden. Saledes maste Posten
fortsitta att vixa, utveckla och effektivisera
kapaciteten, och skapa nya intikter, inte minst
pd den internationella arenan. Och vi méste
etablera nya allianser och partnerskap.

Jag dr overtygad om att vi gick in i var
nya verksamhetsstruktur i exakt ratt tid,
for att tillvarata mojligheter pa tillvaxt-
marknader och dven kunna hantera en for-
vintad konjunkturavmattning. Nu kommer
allas insatser av vara tusentals brevbirare,
chaufforer, siljare, kundservicepersonal
och ombud inriktas pa att varje dag bli lite
battre. S& bygger vi det framtida Posten
med sikte pd att nd vér vision att leverera
kommunikations- och logistiklésningar
i varldsklass till nojda kunder.

Solna i februari 2008

Erik Olsson
Vd och koncernchef
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STRATEGI OCH MAL

Framgangsrikt fora

Posten har genomfort
ett framgdngsrikt forand-
ringsarbete och har pa
ndgra ar gatt fran kris till
framtidstro. Bakom vind-
ningen ligger bade kost-
nadseffektiviseringar och
intdktsokningar, men ocksa atgirder for
att starka attraktivitet och image.

Maélmedvetet arbete
Liget 2003 karaktiriserades av sdvil finan-
siell som opinionsmassig kris och bristande
styrbarhet. Utifrdn denna komplexa akuta
situation och en inledande analys av fram-
tida tillvaxtmoijligheter for verksamheten
utvecklades en sirskild strategiprocess. Den
tog fasta pa att kombinera ldngsiktiga och
proaktiva forandringar med omedelbara
atgarder for att korrigera akuta brister.
Uppdraget fran dgaren ar att leverera
enligt ett samhillsuppdrag med service till

Atgirder

’03

’04

’05

’06

’07

Ny ledning och styrmodell
e Sdkra styrbarhet

enhetliga priser i hela landet liksom att vara
ett finansiellt stabilt foretag som ger mark-
nadsmassig avkastning pd en fullt avregle-
rad och konkurrensutsatt marknad.

Postens pagdende forandringsarbete
kinnetecknas av att stindigt balansera
atgarder for langsiktig lonsamhet respek-
tive starkt opinion, mellan tillvaxt och
effektiviseringar samt mellan dtgarder pa
lang och kort sikt.

Under de senaste drygt fyra verksam-
hetsdren har Postens ledning darfor drivit
en strukturerad strategiprocess med stark
involvering av styrelse, verksamhetsledning
och fackliga foretradare.

Strategiprocessen har utformats for att
sakerstalla uppdrag och mélbild mot dgaren,
realisera synergier och affarsmojligheter
over dotterbolagsgranserna samt utveckla
det samlade vdrdet av koncernen.

Resultat

Strategisk inriktning

Postens verksambhet ar utsatt for ett starkt
forandringstryck via okade kundkrav, glo-
balisering, teknikskifte, miljokrav, 6kad
direkt och indirekt konkurrens samt avreg-
lering.

Posten kommer att vidareutveckla sin
position som den ledande aktoren pa den
nordiska marknaden fér kommunikations-
och logistiktjanster under det allt kraftigare
forandringstrycket.

For att skapa konkurrenskraft och till-
vaxt ska Postens unika specialistkompetens
och infrastruktur for effektiva kommunika-
tions- och logistikfloden i dotterbolagen
kombineras med marknadens bredaste
mottagarrelation och marknadsnirvaro.

Koncernstrategin bygger pa den specia-
listkompetens som koncernen besitter inom
Posten Meddelande, Strilfors och Posten
Logistik samt den unika och omfattande
marknadsnirvaron hos slutmottagarna i

NETTOOMSATTNING RORELSERESULTAT CORPORATE IMAGE
Handlingsprogram
e Sdkra kostnadseffektivitet och [onsamhet 30 000 M35 2000MEC 0,3
25000—— — — — 1600— 0,2
Effektivare marknadsbearbetning 20000— — — — — - 1200 ——— — — — 0l — —
e Sdkra intaktsgenerering 15000— — — — — — 80— — 0,0
10000— — — — — 40— — — — -0,1—
Relanserat ombudsnédt samt forvarv Stralfors 5000 — — — — 0 -0,2—
e Sakra tydlighet samt tillvaxt inom informationslogistik 400 0.3

Ny effektivare verksamhetsstruktur
e Sdkra specialisering

o B B B B N
03 04V 05 06 07

1 Omraknat enligt IFRS.

03 04V 05 06 07 03 04 05 06 07

1 Omréiknat enligt IFRS.

POSTEN ARSREDOVISNING 2007

()

Postens balanserade malbild

Posten beslutade 2003 att flja upp verksamheten utifran en balanserad

malbild. Malbilden innefattade fem malomraden; Lonsamhet, Fértroende-

kapital, Kostnadseffektivitet, Konkurrenskraft och Medarbetare. Styrelsen
beslutade dven om malnivaer for utgangen av perioden 2004—2006. Fran
och med 2008 lyfts dven Postens miljomalin i den balanserade malbilden,
vilket innebar att malomradet Kostnadseffektivitet ersdtts med malom-
radet Milj6 och Kvalitet. Lds mer pd sidan 11.

Den balanserade malbilden &r samtidigt grunden for uppféljningen av
Postens arbete med héllbar utveckling dar Postens 6vergripande mal ar
att forena ekonomisk lonsamhet med ett socialt ansvarstagande och

ett aktivt miljoarbete. Maltalen for 2009 beslutades av koncernstyrelsen
i december 2006.



ndringsarbete

foretags- och konsumentled via till exempel
ombudsnitet och brevbaringen.

Fokuserat handlingsprogram
Postens koncerngemensamma handlings-
program etablerades 2004 for att skapa
tydligt fokus pd genomférande och resultat-
hemtagning. I den kontinuerligt pigdende
strategiprocessen identifieras atgardsomraden
som konkretiseras i handlingsprogrammet.
Handlingsprogrammet ska sikra att kon-
cernen over tid kan leverera pd den balanse-
rade mélbilden genom en kombination av
atgarder for att starka konkurrenskraft och
attraktivitet.

Styrning mot balanserad malbild
Utgdngspunkten for Postens styrning dr
den affirsstrategiska plattformen. Den
beskriver marknads- och planeringsforut-
sattningar for koncernen under den nir-
maste femdarsperioden.

Den affirsstrategiska plattformen ar dels
ett underlag for styrelsens strategiska arbete
genom att ge en samlad uppdaterad bild
av verksamhetens nyckelfrdgor. Dels ar den
en utgdngspunkt for affirsplaneringen i
dotterbolagen.

Uppfoljning och styrning sker genom
en balanserad styrmodell med fem 6vergri-
pande mdlomraden (las mer pd sidorna 8-
12). De koncerngemensamma maélen bryts
ner i ansvar for att realisera effekter i varje
verksamhetsgren.

Malbilden uppdateras varje r genom en
oversyn och faststillande av mélnivéerna
for kommande tredrsperiod.

Framtidsfokus

Under fyra ar av fokuserat forandringsar-
bete har Posten starkt sin position med
avseende pé samtliga dvergripande mal.

I dag har Posten en stark plattform for att
mota framtida utmaningar, baserat pa
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LONSAMHET

Mal 2004-2006 2007-2009
Avkastning 10% v/ 15%
Soliditet 25% v/ 30%
KOSTNADSEFFEKTIVITET

Mal 2004-2006 2007-2009
Kostnader/

Intdkter 97,5% v/ utgdr 2008
Kvalitet 97,1% 96,8%

MEDARBETARE
Mal 2004-2006 2007-2009
ViP 65 66
Sjukfranvaro 7,5% 6,7%
KONKURRENSKRAFT
Mal 2004-2006 2007-2009
KKI 71V 73

en lonsam affirsverksamhet med stirkt
kund- och medarbetartillfredsstillelse och
utdelning till 4garen.

Postens mélsattning ar att vidareut-
veckla positionen som den ledande leveran-
toren av effektiva kommunikations- och
varufléden pd den nordiska marknaden.

Fortsatt fordndring och tillvaxt ska
ske genom béde organiska och strukturella
atgarder. Sarskilda insatser inriktas pa kom-
petensvixling for att mota forandrade
marknadskrav och specialisering. Posten
kommer att utveckla kunderbjudanden som
mojliggor for kunderna att minska sin
klimatpaverkan inom kommunikations-
och logistikfloden liksom att tillvarata till-
vaxtmojligheterna inom den viaxande
marknaden for distanshandel.

Dirmed fortsatter Posten att ta en
aktiv del i utvecklingen av de internatio-
nella kommunikations- och logistikmark-
naderna.

Balanserad malbild

KUNDER ‘/

FORTROENDEKAPITAL

Mal 2004-2006 2007-2009
NKI 66 68
Corporate

image 0,4 0,6

v/ Mdlet natt under 2006
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STRATEGI OCH MAL

Lonsamhet

Starkt Posten vaxer med forbattrad [onsamhet

For att vara en konkurrenskraftig och
attraktiv affarspartner dven i framtiden
madste Posten vara ett langsiktigt lonsamt
foretag med utrymme att investera och
ytterligare utveckla verksamheten.

Mal

Utgangspunkten for de ekonomiska mélen
ar att Posten verkar pé en konkurrensutsatt
marknad samtidigt som delar av verksam-
heten bedrivs inom ramen for ett samhalls-
uppdrag och med pristaksreglering. Postens
ekonomiska mal fram till och med 2009
beslutades av drsstimman 2007. Mdlen ar
att nd en avkastning pa eget kapital pd 15%
och en soliditet pd 30%.

Utfall2007

Avkastning pa eget kapital uppgick till
24% (19%) och soliditeten forbattrades till
37% (33%) under 2007. Posten har sedan

AVKASTNING PA

2004 redovisat en stark resultatutveckling
och overtriffat lonsamhetsmalet. Bakom
den stadigt forbattrade 1onsamheten ligger
ett malmedvetet arbete med att forbattra
produktiviteten. Den l6pande verksamheten
préglas av en fokuserad kostnadskontroll
och okad effektivitet i forsiljningsorganisa-
tionen. Inom ramen fér Postens handlings-
program har flera strategiskt viktiga atgar-
der bidragit till att skapa 6kade intikter
och sikra effektivitetsforbattringar inom
produktionen.

Under 2007 forbattrade Posten rorelse-
resultatet inom samtliga kdrnverksamheter;
Posten Meddelande, Strilfors och Posten
Logistik. Saval forsaljningsokningar som
rationaliseringar star bakom forbattringen.

Arets omstruktureringskostnader om
453 (617) MSEK, som frimst avser avveck-
ling av Svensk Kassaservice och effektivise-
ringar inom administration och produktion,

EGET KAPITAL SOLIDITET UTDELNING
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forvintas ge arliga kostnadsbesparingar

fran 2009 pé cirka 120 MSEK. Exklusive
arets omstruktureringskostnader uppgick
rorelseresultatet till 2 448 (2 059) MSEK.

Postens nya verksamhetsstruktur fran
1 januari 2007 medfor en arlig sankning av
kostnadsnivan inom frimst administratio-
nen pa cirka 300 MSEK fran och med 2008.
Huvuddelen har fitt effekt redan 2007.

Postens langsiktiga halsoarbete med
stadigt minskad sjukfranvaro har inneburit
en sinkning av kostnadsnivan om cirka
100 MSEK pa helarsbasis.

Arbetet med att integrera Postens och
Stralfors printverksamheter har skett inom
ramen for handlingsprogrammet. Som ett
led i att samla all verksamhet fér informa-
tionslogistik i Stralfors har norra Europas
storsta och modernaste produktionsanliagg-
ning under dret etablerats i Tomteboda,
Solna. Denna satsning kommer att ge bade
betydande kapacitetshojning och ytterligare
synergier under 2008.

Fokus 2008

Med en stark finansiell stallning kommer
Posten att fortsitta fokusera pa att fram-
gangsrikt balansera intikter och kostnader
och ddrmed ha en bra produktivitetsut-
veckling inom samtliga kirnverksamheter.
Satsningar for att bli tydligare gentemot
kunderna, sdsom enklare tjanster och vill-
kor, kommer att prigla verksamheten under
2008. Dessutom kommer en ansvarfull
avveckling av Svensk Kassaservice att vara
en prioriterad uppgift.

Utdelningspolicy
och forslag till
vinstdisposition

Postens utdelningspolicy, som besluta-
des av arsstamman 2007, innebér att
ordinarie utdelning ska uppga till minst
40% av arets vinst. Utdelning utéver
denna niva ska lamnas for att uppratt-
halla en effektiv kapitalstruktur.

F6r 2007 foreslas att Posten lamnar
en utdelning pa 625 (400) MSEK, vilket
motsvarar 40% (40%) av arets resultat,
sevidare Forvaltningsberattelse moder-
bolag sidan 82.



Fortroendekapital

Fortsatt fokus pa ndjda kunder och okat fortroende

Varje dag har Posten ett mycket stort antal
kundméoten — i Sverige, i Norden och i 6vriga
Europa. Foretagskunderna stér for cirka
95% av Postens omsattning samtidigt som
privatpersoner dr mottagare av 70% av

de forsiandelser Posten distribuerar varje
vardag, 52 veckor om aret.

Kunderna moter Posten via ett antal
olika kanaler; de storre foretagskunderna
har en egen kontaktperson i respektive
bolag, mindre foretagskunder vander sig till
sitt foretagscenter och privatpersonerna
moter Posten via ombud och brevbirare.
Alldeles oavsett kanal ska Posten alltid leve-
rera kommunikations- och logistiklds-
ningar i varldsklass.

Mal

En framgangsrik utveckling av Postens
verksamhet bygger pé lyhordhet infor och
handlingskraft utifrn krav och forvint-
ningar hos kunder och 6vriga intressenter,
men ocksd pa att skapa forstaelse hos
omvirlden for nodvindiga verksamhets-
forandringar. Kundernas och allmidnhetens
fortroende for Posten foljs upp i Postens
balanserade mélbild genom matningarna
Corporate Image och N6jd Kund Index
(NKI). Milen for 2009 ar ett NKI pa 68
och Corporate Image pa 0,6.

Utfall 2007

Den negativa trenden vad giller allmanhetens
instillning till Posten brots 2003. Corporate
Image har sedan dess haft en positiv utveck-
ling. Den senaste Corporate Image-mit-
ningen visade pa en kraftig forflyttning mot
malet for 2009. Allménhetens fortroende

for Posten Okar i takt med att allméanheten
upplever att ombudsnitet fungerar tillfreds-
stdllande.

Genom NKI miter Posten hur nojda
kunderna dr med service, kvalitet och tjans-
teutbud. Postens NKI-miatningar omfattar
svenska kunder i rorelsegrenarna Posten
Meddelande och Posten Logistik. Matning-
arna redovisas en ging per kvartal och
fjarde kvartalets resultat raknas som drs-
resultat. Under 2007 uppgick NKI till 63.
Under aret marks framst en positiv utveck-
ling hos Posten Logistiks kunder. Utveck-
lingen for Posten Meddelande ir inte lika
positiv men det finns en underliggande posi-
tiv trend i att privatkundernas fortroende
for Posten har okat. Sarskilt uppskattat ar
ombudsnitet samt Postens hantering av
forsandelser bade avseende brevbaring och
leveranskvalitet.

Under 2007 har flera aktiviteter genom-
forts for att stirka relationen mellan Posten
och kunderna. Den viktigaste dtgdarden var
specialiseringen i den nya verksamhets-
strukturen. Utifrdn foretagskundernas 6ns-
kemal om tydligare och enklare kommuni-
kationsvigar har ett arbete bedrivits med
fokus pd att gora det enkelt for kunderna
att hitta ratt kanal till Posten utifrdn de
olika behov som finns i olika kundgrupper.
Inom ramen for handlingsprogrammet
pégar ett arbete med att forenkla Postens
administrativa rutiner och tydliggora kund-
fakturor samt ytterligare forbattra hante-
ringen nir reklamationer gors. Detta arbete
har dven resulterat i att antalet reklama-
tioner har minskat.

Fokus 2008

Under 2008 kommer arbetet med att 6ka
fortroendet for Posten att fortsdtta. Som en
foljd av avvecklingen av Svensk Kassaser-
vice kommer Postens roll och erbjudande
att fortydligas. Posten kommer att satsa
ytterligare pd att utveckla rorelsegrenarnas
tjansteportfoljer avseende innehdll och vill-
kor pa deras respektive marknader.
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index 2007

Svenskt Kvalitetsindex for 2007 bekraftade
den uppatgaende trenden for Posten.
Bade Postens privat- och foretagskunder
blir allt n6jdare med Postens tjdnster.
Resultatet visar att Posten i allt storre
utstrackning lever upp till kundernas for-

vantningar.
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Konkurrenskraft och kostnadseffektivitet

Leveranskvalitet i varldsklass och
konkurrenskraftigt erbjudande

Effektiviteten i Postens processer lagger
grunden for en leveranskvalitet i varldsklass
och féormdgan att vara en konkurrenskraftig
affirspartner. Detta dr dven en forutsittning
for att Posten ldngsiktigt ska kunna leva
upp till samhallsuppdraget.

Mal

Utgdngspunkten for de koncernovergripande
kvalitets- och effektivitetsmdlen ar att de
ska nds oavsett volymutveckling for brev
och paket. Kvalitetsmalet fram till 2009 ar
96,8% och omfattar levererade forsiandelser
i tid for forstaklassbrev, oadresserad direkt-
reklam samt DPD foretagspaket. Statens
krav pd leveranskvalitet ar att minst 85%
av de forsandelser som frankerats for 6ver-
nattbefordran ska levereras pafoljande arbets-
dag. Den totala effektiviteten mits genom
att sitta rorelsens kostnader i relation till
intakter (K/I). Posten har ocksa ett koncern-
overgripande mal att erbjuda hog leverans-
sakerhet och tjanster som ar prisvdarda och
enkla att anvinda. Med ett konkurrens-
kraftsindex (KKI) mits i vilken utstrackning
kunderna anser att Posten lever upp till
detta mal. Fram till 2009 ar malet 73.

Utfall 2007

Flera viktiga dtgdrder har identifierats och
foljts upp inom ramen for handlingspro-
grammet for att sdkerstilla en hog kvalitet
och kostnadseffektivitet inom Posten-kon-
cernen. Dessutom bedriver och hanterar de
specialiserade bolagen Posten Meddelande,
Stralfors och Posten Logistik sedan 2007
sina tjansteutvecklings-, forsaljnings- och
produktionsprocesser utifran forutsattning-
arna pa respektive marknad.

Postens samlade leveranskvalitet uppgick
till 95,4%. En anledning till att uppsatt
mal inte nds dr vissa storningar i samband
med att Stralfors och Postens printverk-
samheter samordnades. Paket- och ODR-
kvaliteten nddde uppstillda mal. Postens
leveranskvalitet avseende 6vernattbeford-
rade brev 6vertriffade kravet i samhalls-

uppdraget och uppgick till 94,5% (94,7%).

Utfallet positionerar Posten bland de abso-
lut fraimsta postforetagen i varlden for
attonde dret i rad.

Under 2007 har Posten framgangsrikt
hanterat de utmaningar som foretaget
moter tack vare ett fokuserat effektivise-
ringsarbete med kostnadsrationaliseringar
inom sévil produktionen som administra-
tionen. Utfallet for K/I 6vertraffade mélet
och uppgick till 91,9% (92,6%).

Postens konkurrenskraft var fortsatt
stark under 2007 da KKI uppgick till 72
(72). Resultatet visar att Posten stér sig val
gentemot konkurrenterna nir det galler

leveranssikerhet och enkelhet. Som huvud-
aktor pa den svenska meddelandemarknaden
ar Posten i vissa fall férhindrad att anvianda
priset som konkurrensmedel, vilket paver-
kar utfallet.

For att stiarka konkurrenskraften att
fdnga gransoverskridande brev- och paket-
forsandelser i Norden etablerade Posten
Logistik under dret utlimningsnitet MyPack
i Norge. Med denna satsning erbjuder Posten
svenska foretag med handel i Norge den
leveranssikerhet och bekvimlighet som
finns pa den svenska marknaden.

Fokus 2008

Posten bedriver ett antal projekt inom
ramen for handlingsprogrammet for att 6ka
effektiviteten i bland annat brevdistributio-
nen som kommer att {3 effekt under 2008.
Med en tilltagande direkt och indirekt kon-
kurrens kommer kostnadsrationaliseringar
i kombination med effektivare forsiljnings-
organisation att vara i fortsatt fokus.

KVALITETY KOSTNADER/INTAKTERY KONKURRENSKRAFTS-
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1 Mélomradet Kostnadseffektivitet
ersitts med malomradet Miljé och
Kvalitet fran och med 2008

1 Kundupplevd pris/leverans-
sdkerhet/enkelhet




Integrerat miljoarbete
for uthallig konkurrenskraft

Posten dr Sveriges storsta transportor och
bedriver sedan manga ar ett aktivt miljoarbete.
Miljo har under 2007 blivit en tydligare del av
Postens strategiarbete och en ny miljostrategi
berdknas vara klar 2008. En utmaning fram-
Over dr att mota politiska och miljomassiga
krav pa@ minskade klimatpaverkande utslapp
av framfor allt koldioxidutslapp och samtidigt
fullgéra samhallsuppdraget. Sedan 2005 &r
hela Posten-koncernen miljo- och kvalitets-
certifierad enligt ISO 14001 och ISO 9001.

Mal

Postens prioriterade miljomal &r att begrénsa
klimatpdverkande utsldpp fran verksamheten.
Detta ska uppnas genom att systematiskt for-
battra verksamhetens miljoeffektivitet. Under
2007 har Posten fastslagit ett nytt koncern-
overgripande mal for minskade utslapp av kol-
dioxid de kommande aren. Malet r att minska
koldioxidutsldappen i férhallande till netto-
omsattning med 15% fran 2006 fram till 2010.

Utfall 2007
Under 2007 har efterfragan pa Postens tjans-
ter 6kat, vilket inneburit fler korda mil. Kravet
pa dvernattbefordran kan dessutom inte
genomforas utan flygtransporter, vilket inne-
baren betydande miljopaverkan. Koldioxid-
utslappen fran transporter uppgick till cirka
185 600 ton, vilket dren 6kning med 1,7%
jamfort med 2006. Arets utslapp har kunnat
begransas som en foljd av flera framgéangsrika
dtgadrder och aktiviteteri strdvan att erbjuda
resurseffektiva kommunikations- och logistik-
l6sningar med minsta mojliga miljopaverkan.
Posten fornyar kontinuerligt sin fordons-
flotta till fordon med forbattrad miljoprestanda
som ett led mot effektivare vagtransporter.
Under 2007 stod nyare fordon av Euro-klass

TRANSPORTEMISSIONERY,
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1 Fran Postens inrikestransporter
exkl. Stralfors.

2179 900 ton kommer fran
fossilt brénsle och 5 700
ton frén andel biobransle
ibensin och diesel.

KOLDIOXIDUTSLAPP/
NETTOOMSATTNING

3, 4 och 5 for 70% (58%) av total korstracka i
Postens vagtransporter. Under slutet av 2006
ersatte Posten dldre jetplan med mindre och
modernare propellerplan, vilket medfort en
berdknad minskning av flygets koldioxidut-
slapp med 6ver 20%.

For att sakerstalla att miljofragorna inte-
greras i affarsverksamheten utbildas Postens
medarbetare i miljofragor. Chefer och verk-
samhetsansvariga genomgar en obligatorisk
miljodiplomering och Postens forare utbildas
i branslesnal kérning. Utbildningen kan
minska den relativa bransleforbrukningen
med upp till 10%. Fram tilloch med 2007 har
8 500 chaufforer genomgatt utbildningen.

| tjdnsteutvecklingen anvands livscykel-
analyser for att kartldgga tjansternas miljo-
paverkan. Med analyserna som grund kan
Posten erbjuda miljovarudeklarerade tjanster,
vilket under 2007 gjorts for bland annat 1:a-
klassbrev, foretagspaket och direktreklam.

Postens energieffektiviseringsarbete har
under aret bland annat omfattat uppdate-
ringen av brev- och paketterminalernas ener-
giplaner. Dessutom visar de energianalyser
som genomforts pa Postens samtliga 9 ODR-
terminaler en besparingspotential kopplat till
belysning, varme och ventilation pa 10%.

Fokus 2008

Fran 2008 blir miljo ett av Postens priorite-
rade strategiska omraden i den balanserade
malbilden. Den nya miljostrategin som utfor-
mats inom ramen for handlingsprogrammet
kommer attimplementeras i hela koncernen.
Pd sa satt sakerstaller Posten att miljoaspek-
ten bliren dn mer naturlig deli hela varde-
kedjan — fran tjansteutveckling till produk-
tion och leverans.

ELFORBRUKNING
POSTENS TERMINALER
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Tillstandspliktig verksamhet
Posten Frimarken hartillstand enligt
miljobalken for tillverkning av tryck-
cylindrartill frimarksproduktionen.
Tryckeylindrarna beldggs med krom
och koppar. Vid denna process
uppstar metallhaltigt skoljvatten
som kan paverka miljon vid utslapp
via avloppsvattnet. Posten Frimar-
ken har darfor ett slutet avlopps-
system for skoljvatten, som sedan
omhdndertas av SAKAB AB. Posten
Frimarken uppfyller samtliga miljo-
villkor som anges i tillstandet och
nagra avvikelser har inte intréffat
under aret. Verksamheten bedoms
inte medftra nagon risk for bety-
dande miljépaverkan.

Stralfors bedriver tvd anmaél-
ningspliktiga och en tillstandsplik-
tig verksamhet enligt den svenska
miljobalken. De anmalningspliktiga
verksamheterna ar etikettproduk-
tionen i Goteborg och Astorp. Den
tillstandspliktiga verksamheten
finns i Ljungby och omfattar affars-
omrddena Grafiskt, Informations-
logistik och Supplies samt de kon-
cerngemensamma funktionerna.
Stralfors redovisar arligen sin miljo-
paverkan till respektive verksam-
hets tillsynsmyndighet.

Risk for fororenad mark

Risk for eventuella utslapp till mark
orsakad av till exempel oljeutslapp
fran Postens fordon beaktas och
hanteras genom forebyggande
atgarder och sdkerhetsrutinervid
terminaler och uppstallningsplatser.
Posten har exempelvis anlagt avrin-
ningsytorvid terminaler som leder
eventuella utsldpp till infiltration i
gruslager for att undvika férorening
av dagvatten. Tvdtt av fordon sker
vid sdrskilda anlaggningar for att
undvika utslapp av kemikalier till
mark och vatten. Postens verksam-
het bedéms inte medféra nagon
risk for fororening av mark.

POSTEN ARSREDOVISNING 2007
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Medarbetare

Friskare medarbetare och 6kat engagemang i fokus

Med 6ver 30 000 medarbetare pa mer dn

1 000 arbetsplatser ar Posten ett av Sveriges
storsta foretag. Posten har medarbetare i
flera linder och i alla Sveriges kommuner.
Medarbetarnas engagemang dr en forutsatt-
ning for Postens framgang. Medarbetarna
ar ocksa Postens viktigaste ambassadorer.

Mal

Medarbetarnas engagemang samt sjukfrén-
varo foljs upp i Postens balanserade malbild.
For att nd beslutade mal arbetar Posten sys-
tematiskt med tre fokusomraden; medar-
betarskap, ledarskap och hilsa. Beslutade
mal fram till 2009 ir ett ViP pd 66 och en
sjukfrdnvaro pa 6,7%.

Utfall 2007

Medarbetarnas engagemang foljs upp
genom medarbetarundersokningar (ViP).
Samtidigt som Posten under senare ar
genomfort ett genomgripande forandrings-
arbete har ViP visat en mycket positiv
utveckling. Utfallet for 2007 forbattrades
till 66 (64) vilket innebar att det beslutade

malet redan dr nitt. Médtningarna visar

att medarbetarna dr mest néjda med med-
arbetarskapet, arbetsforutsittningar och
ledarskapet. Under aret har dven omradet
fortroende som bland annat tar upp fragor
om att medarbetarna har fortroende for
forandringsarbetet och Postens framtids-
utsikter forbattrats markant. Ett viktigt
verktyg for att skapa en gemensam syn pa
Postens verksamhetsforutsattningar och
utveckla ett tydligt kundfokus i alla delar
av verksamheten ar den Interna Dialogen.
Under hosten 2007 inleddes en tredje
omgang pa temat “Posten i varldsklass” dir
samtliga medarbetare deltar i en dialog
kring Postens omvirld och vilka krav den
stiller pd verksamheten.

Aven sjukfranvaron i Posten har utveck-
lats mycket positivt. Utfallet for 2007 var
6,5% (7,8%). Bakom forbittringen ligger
ett malmedvetet arbete med att forbattra
arbetsmiljon, riktade insatser for att minska
langtidssjukfranvaron samt forebyggande
hilsofrimjande atgarder. Minskad sjuk-
fradnvaro innebar bade forbattrad livskvali-
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tet for enskilda medarbetare och kostnads-
besparingar for Posten. Under 2007 har den
lagre sjukfranvaron inneburit 100 MSEK
lagre kostnader for Posten pd helarsbasis.

Fokus 2008

Under 2008 kommer arbetet inom fokus-
omradena att fortsitta. Aven den framtida
chefsforsorjningen och insatser for att sikra
rekryteringsbehovet av till exempel chauf-
forer inom logistikverksamheten ar priori-
terade omraden. For att stirka koncern-
sambanden och samtidigt svara mot de
olika behoven i Postens kiarnverksamheter
kommer den Interna Dialogen att genom-
foras tva ganger. Den forsta kommer att ha
ett kundfokus och den andra kommer att
vara en del i arbetet med att implementera
Postens uppforandekod. Fran och med
2008 kommer medarbetarna i Strdlfors att
delta i den Interna Dialogen. For att nd
sjukfranvaromadlet kommer Posten att fort-
satta bedriva ett systematiskt hilsoarbete
genom frimjande, forebyggande och reha-
biliterande insatser.

Kollektivavtal

Medbestammanderdtten for medarbe-
tarna i Posten bygger pa respektive lands
arbetsmarknadslagar och regleras darfor
huvudsakligen pa landsniva. Inom samt-
liga dotterbolag och pa koncernniva
samverkar Posten med de fackliga orga-
nisationerna. Kollektivavtal tecknas
lokalt i respektive land. Under hésten
2007 genomfordes en avtalsrorelse for
Postens svenska medarbetare.

Posten bedriver ett strategiskt mangfalds- och jamstalldhetsarbete som syftar till att skapa motiverade medarbetare, néjda kunder och ett starkt varumérke. Av Postens
medarbetare dr totalt 41% kvinnor och 59% mén. Av cheferna pa samtliga nivaer &r cirka en tredjedel kvinnor, vilket dven géller for koncernledningen. Bland koncernens
anstdllda har 18% utlandsk bakgrund och representerar cirka 70 nationaliteter.



MARKNAD

Utmanande
drivkrafter

pa kommunikations- och logistikmarknaderna

Att agera utifrdn en upp-
daterad omvirldsbild
sakerstaller att Posten kan
tillvarata de mojligheter
och mota de utmaningar
som den foranderliga
kommunikations- och
logistikmarknaden ger och dar forandrings-
takten dr hog. For Posten ar forandring
inget nytt; i 6ver 370 ar har Posten mott
och hanterat samhillets och kundernas
skiftande behov och forvantningar.

Enligt Postens bedomning uppgar det
sammanlagda vardet for Postens huvud-
marknader till cirka 250 miljarder kronor.
Posten har identifierat ett antal utmaningar

\
N\

i omvirlden och drivkrafter pA marknaden
som sirskilt bedoms paverka verksamhetens
forutsittningar for tillvaxt och lonsamhet
under de niarmsta aren. Dessa drivkrafter
innebdr nya affarsmojligheter for vissa verk-
samheter samtidigt som andra méter stora
utmaningar.

Den makroekonomiska utvecklingen
BNP-utvecklingen paverkar utvecklingen
av Postens affirsverksamhet i stor utstrack-
ning. Den svenska och europeiska ekonomin
har befunnit sig i hogkonjunktur de senaste
fyra aren. Enligt Konjunkturinstitutets prog-
nos fran januari 2008 vixte svensk BNP
med 2,7% under 2007. Konjunkturinstitu-

Utmaningar i omvarld

Drivkrafter i marknad

Konsekvenser for affar

Posten
Logistik

oS Strélfors

hﬁ%&f! N~

Genom att kombinera existerande specialistkompetens i respektive dotterbolag samt genom samarbeten med externa partners star Posten vél rustad for att tillgodose
de behov som ett allt mer internationaliserat naringsliv har.

tets tillvixtprognos frdn samma manad
visade att svensk BNP forvintas vixa

med 3,0% 2008 och 2,8% 2009. Enligt

en analys fran Boston Consulting Group
forutser europeiska postoperatorer arliga
volymminskningar for brev med i genom-
snitt 2-4% medan direktreklamen berdknas
vixa i samma takt som BNP. Den europe-
iska logistikmarknaden bedoms vixa med
cirka 5% per ar de narmaste dren. Tren-
derna pé den svenska meddelande- och
logistikmarknaden foljer i stort sdtt samma
utveckling som pé den europeiska.

Kundutveckling och teknologi
I granssnittet mellan de traditionella mark-

/
4

M/V,D/(/m
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MARKNAD

Genom Posten Meddelande och Stralfors erbjuder Posten idag flera smarta kommunikationslésningar som kombinerar elektroniska och fysiska meddelandetjénster.

naderna vixer nya tjanster fram som en
kombination av teknikutveckling och for-
andrade kundbehov. Distanshandeln ar ett
exempel som representerar en marknad i
kraftig tillvaxt. I Norden uppgick den Inter-
netbaserade distanshandeln och traditionell
postorder till cirka 44 miljarder kronor
under 2006, dir Sverige stod for en tredje-
del. Den Internetbaserade distanshandeln
bedoms sta for tillvaxten och uppvisa en
fortsatt stark tillvaxt.

Mottagarmakten har stor betydelse.
Postens undersokningar visar att ndstan atta
av tio foretag uppger att det framsta skilet
till att de inte planerar for enbart elektro-
niska utskick 4r att s manga av deras kunder
vill kunna fa informationen i fysisk form.
Detta bekriftas nir privatpersoner svarar
att nio av tio foredrar att f3 rakningar, for-
sakringsbesked och deklarationer som
fysiskt brev. Trots detta anses svenskarna

ligga i framkant nar det giller hantering av
privatekonomi och kontakten med foretag
och myndigheter via nitet.

Sverige ligger langt fram i den tekniska
utvecklingen. Svenskarnas utbredda Inter-
netanvindande, som ligger hogt over de
europeiska genomsnitten, mojliggor for
foretag som banker och offentlig sektor
med stora kundutskick att infora komplet-
terande kanaler till det pappersbaserade
utskicket. Samtidigt dr volymerna for admi-
nistrativa brev per capita hogre i Sverige
dn ovriga Europa. Trots att endast 3% av
svenska foretag uppger att de planerar att
enbart anvinda elektroniska meddelande-
alternativ for sina utskick de kommande
tvé dren dr utmaningen stor for svenska
meddelandeaktorer att utveckla kommu-
nikationslosningar som ar snabba, sikra
och effektiva for att mota kundernas fram-
tida preferenser.
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Naringslivets internationalisering

Sverige ar ett av virldens mest internatio-
naliserade linder med en export som enligt
SCB motsvarar cirka 55% av BNP och
import motsvarande cirka 45%. Det nor-
diska naringslivets exponering mot ett antal
tillvixtekonomier som Kina och Osteuropa
okar ocksd kraftigt. Manga storforetag,
varav flera ir Postens nyckelkunder, har pa
relativt fa ar utvecklat sin verksamhet
starkt internationellt. Den historiskt sett
nationella meddelandemarknaden karakta-
riseras idag alltmer av gransoverskridande
sandningar. Hela eller delar av produktio-
nen av forsiandelser forlaggs allt oftare till
en region med lag kostnadsbild, snarare

an i anslutning till den marknad dar varan
ska siljas, samtidigt som krav stills om
centralt geografisk placering med avseende
pa efterfoljande distribution.

Allt hogre krav stills pa att foretagens
logistikpartner ska kunna effektivisera,
driva och kontrollera foretagets hela varde-
kedja — fran produktion och lagerhéllning
till leverans av fardig produkt till slutkund.
Trenden gér mot centrala inkopsbeslut
som avser flera geografiska marknader. Fler
foretag stravar efter ett fital samarbetspart-
ner med nirvaro i en hel region for att oka
kostnadseffektiviteten. Logistikaspekten
blir mer kritisk med krav om utokad geo-
grafisk tiackning.

Sammantaget innebar dessa forandringar
en Okad efterfragan pa globala transporter,
partnerskap och samarbeten pa internatio-



nell niva for att ver tiden mota de forand-
rade meddelande- och logistikflodena.

Fokus pa milj6 och energi

Miljofragan har i niaringslivet pa ndgra fa ar
gatt fran en hygienfaktor till en affarskritisk
fraga av avgorande betydelse for framtida
attraktivitet och konkurrenskraft. Den sam-
lade klimatpdverkan fran den globala trans-
portsektorn dr mindre dn frdn sektorer som
energi och industri, men samtidigt en av de
snabbast vixande avseende miljopaverkan.
Ett omfattande arbete pa savil global och
europeisk som nationell niva pagér for att
soka losningar som kan reducera klimat-
paverkan fran produktion och transporter.

Il

l”

I linje med det europeiska miljoarbetet har
Sveriges regering satt ett reduktionsmal av
vixthusgaser pa 8% till 2012.

Att Posten som en av Sveriges stOrsta
transportorer bedriver ett ansvarsfullt arbe-
te pd miljoomradet dr — och maste vara —en
del av den l6pande verksamhetsutveck-
lingen. Det géller idag och i annu hogre
grad i framtiden. Fokus okar pd kommersi-
ella 16sningar som kombinerar minskad
klimatpaverkan med 6kad konkurrenskraft
i takt med att kunderna stiller hogre krav
pa sina affirspartners och leverantérer. For
Posten ar det viktigt att tjansteutvecklingen
utgdr fran att reducera kundernas klimat-
paverkan fran meddelande- och varufloden.

Att tillgodose de 6kade kundkraven pa tillgdnglighet, sdkerhet och bekvamlighet forutsatter ett integrerat
distanshandelskoncept genom en utvecklad samverkan mellan Posten Meddelande, Stralfors och Posten
Logistik. Postens erbjudande inom distanshandel omfattar idag tjanster, specialistkompetens och infrastruk-
tur fran samtliga koncernens bolag till savél avsandande foretagskunder som mottagare i konsumentledet.

EU beslutar
om nytt post-
direktiv—post-
monopolen
avvecklas

Under sommaren 2007 beslutade
Europaparlamentet och Ministerradet
om inriktningen for ett nytt postdirektiv.
Dédrmed inleddes den sista delen av den
postliberaliseringsprocess som pabor-
jades i Europa for 6ver ett decennium
sedan. Det nu gdllande postdirektivet,
som antogs redan 1997 och som ligger
till grund for den svenska postlagen,
medgav att Europas postar kunde
behalla delar av sin monopolstéllning.

Det kommande postdirektivet byg-
ger pa tva grundlaggande delar: For det
forsta oppnas EU:s post- och paket-
marknad helt fér konkurrens med lika
tilltrade for alla aktorer. Dessutom ska
samtliga medlemsldnder ha en vl
utbyggd, och garanterad, grundlag-
gande posttjanst. | Sverige har Posten
detta samhallsuppdrag.

De stora stridsfragorna har varit nar
liberaliseringen senast ska dga rum och
hur samhallsuppdraget ska finansieras.
Tidpunkten for avregleringen har for-
handlats fram genom en kompromiss.
Ursprungsforslagets 2009 har flyttats
fram till 2011, och vissa lander ges ytter-
ligare tva ar. Posten har argumenterat
foratt EU:s postar redan med ursprungs-
forslaget haft tillrackligt med tid for att
forbereda for en konkurrensutsatt miljo
— liberaliseringen i EU inleddes trots allt
for Gvertio ar sedan. Posten har dess-
utom genomgdende argumenterat for
att en lyckad avreglering kraver lika vill-
kor for alla aktorer, och att extern finan-
siering av samhéllsuppdraget, om det
maste forekomma, ska vara direkt har-
ledbart till ett vl avgrdnsat uppdrag.

Under beredningen i Bryssel har
Posten lyfts fram som forebild. Detta
beror delvis pa att den svenska liberali-
seringen skedde redan i borjan av 1990-
talet och att konkurrenstrycket dr hogt.
Att Posten lyckats fullfolja sitt samhalls-
uppdrag med en av Europas allra hogsta
servicenivaer, trots landets geografi och

laga befolkningstathet, utan extern finan-

siering eller subventioner dr helt unikt
inom EU och har darférimponerat.
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Konkurrens

Posten har en stark stéllning pa den svenska
meddelandemarknaden, den nordiska logis-
tikmarknaden och marknaden forinforma-
tionslogistiktjanster. Marknaderna praglas
av hogt omvandlingstryck, men utvecklingen
och konkurrensen serolika ut. Medan med-
delandemarknaden star infor forandringar pa
grund av substitution till e-tjdnster och en

o6kad konkurrens fran fler marknadsaktorer,

utmarks logistikmarknaden av en langt driven

konsolidering dar utvecklingen styrs av ett

fatal globala logistikféretag. | och med den
europeiska postmarknadens avreglering
2011 forvantas konkurrensen att tillta.

De europeiska aktorerna pd meddelande-
och logistikmarknaderna harvalt vasentligt
olika utvecklingsstrategier dar relationen
mellan brev och paket samt nationellt och
internationellt fokus varierar. De nordiska

postarna utvidgar snarare till grannlanderna
medan de globala aktérerna 6ppnar lokal verk-
samhet, bland annat i de nordiska landerna.
Samarbeten mellan bolagen drvanligt. TNT
med ambitioner att bli en global aktér sam-
arbetartill exempel med Posten Norge inom
logistik. Detsamma galler fér DHL och Post

Danmark.

Sedan avregleringen 1993 har ett antal
aktorer etablerat sig pa den svenska medde-
landemarknaden. Posten Norge/CityMail

Storre aktorer pa de europeiska meddelande-, logistik- och informationslogistikmarknaderna

Omsittning 2006 1) 2)

Anstdllda ..........

Avkastning pa eget kapital® .................

Soliditet4 ..........

Status avreglering ..

Segmentering ....

Position och strategi

traditionell postverksamhet BrevochDR ......

Position och strategi logistik .................

Position och strategi informationslogistik .. ...

Befolkningsméngd ..

Kvalitet, brev0-18 .

Posten Itella (Finland) Posten Norge Post Danmark rsot{a.:‘,'.‘qail ian) ?Te’ullt.r:chenP et
3 Mdr Euro 1,6 Mdr Euro 3,1 Mdr Euro 1,6 Mdr Euro 13,2 MdrEuro3 60,5 Mdr Euro
32887 25294 22272 21511 184800 520112

19% 10,1% 16,5% 34% 10,2%% 21,6%

33% 65,1% 35,5% 36% 61,2%9 7%

Svenska staten 100%

Avreglerad marknad
sedan 1993.

48% administrativ
kommunikation
14% direktreklam
7% Stralfors
28% logistik
3% kassaservice

Nordens ledande
aktorinom meddelan-
detjénster.

Nordens ledande
aktorinom logistik-
tjdnster. DPD Danmark
100%, Tollpost Norge
50%, DPD Finland
100%.”Samstédrkan”
med den svenska
kundbasen och de
nordiska relationerna
sitts i fokus. Ovriga
Norden &r kdrom-
radet.

Stralfors 100%

9,2 miljoner

94,5%

Finska staten 100%

Brevmonopolet
avskaffat 1994. Inga
aktiva konkurrenter pa
grund av koncessions-
avgift for glesbygd.

51% meddelande
11% info-logistik
37% logistik

1% Gvrigt

Itella satsar pa infor-
mationslogistik (digi-
tala utskrifter, elektro-
nisk handel och elek-
troniska transaktio-
ner, informationshan-
tering, DM).

Itella satsar pa logistik,
detvill saga hantering
av material- och data-
floden i Nordeuropa.
Expanderar genom
uppkdp i Norden, Bal-
tikum och Ryssland.
Vill vara porten till
Ryssland. Posti
anvands endast som
varumdrke for privat-
marknaden i Finland.

Satsar pd elektroniska
dokumenthanterings-
och utskriftstjanster.
Dotterbolagens varu-
marke: Itella Infor-
mation.

5,3 miljoner

ej tillganglig

Norska staten 100%

Avreglering i samma
takt som EU.
EU-direktivet géller
dven Norge.

42% post
17% express
29% logistik
12% IKT

Brevdistribution i
Sverige och Danmark
via CityMail. Strategi
att bli nordisk leve-
rantor.

Stark ndrvaro i Sverige
bland annat via PNL
och Box Delivery.
Nor-Cargo och Frigo-
Scandia Express-

och paketlogistik i
Norden. Samarbete
med TNT.

Ager ErgoData, som &r
ett stort IT-service
foretag.

4,7 miljoner

A-post 82,4%

Danska staten 75%
CVC Capital
Partners 22%

3% anstéllda och
ledning.

Avreglering i samma
takt som EU.

57% foretagskunder

18% privatpersoner

11% kurir, express,
paket

13% internationell
post

Ca 1/3 brevmonopol,

1/3 brev ej monopol

och 1/3 6vrigt (paket,

tidningar).

Sokerrolliny euro-
peisk poststruktur.
Tillsammans med CVC
Capital Partners
(50/50) kipt 49%

av De Post/La Poste,
Belgien.

Underleverantor

till DHL. Paket och
express i Danmark.
Deldgare i PNL. Ager
Budstikken transport.
Sokerallians med
storre internationell
aktor. Ager 51% av
Transportgruppen.
Samarbete med
Maersk Logistics.

Ager 1/3 av E-boks.

AgerDatascanningA/S.

5,4 miljoner

A-post 94,1%

Brittiska staten 100%

Avreglerad marknad
sedan 1 januari 2006.

75% Royal Mail
9% Post Office
12% GLS
4% Parcelforce

Samarbete inom inter-
nationell brevbefor-
dran med TNTi
gemensamma bolaget
SPRING.

Egen europeisk paket-
verksamhet via GLS.
Paket internationellt

i Parcelforce.

60,6 miljoner

1-class 94,0%

Publikt: 65,9 %
KfW Banking Group: 7
34% (dec 2006)

Avreglerad marknad
sedan 1 januari 2008.

20% brev
26% express
34% logistik
14% finansiella
tjdnster
6% Ovriga tjanster

Europeiskt fokus inom
DR. Betydande akt6r
pé brevmarknaden i
Nederlédnderna och
Storbritannien.

DHL har under langre
tid forstarkt sin logis-
tikposition inom
paket, spedition, pall
och 3PL/4PL. Samar-
bete med Post Dan-
mark. Global strategi
”First choice” bland
kunderihelavarlden.
Organisk tillvéxt.

82,5 miljoner

»95%

1 Uppgifterna avser verksamhetsaret 2006. Kéllor &r arsredovisningar och
annan offentlig information som sammanstéllts av Posten.
2 Omrakningskurs Euro 9,44; USD 6,41; NOK 118,6; DKK 126,6; GBP 12,87

3) 52 veckor som slutade 25 mars 2007.
4 For definition se féretagens &rsredovisningar.




utvidgar snabbt sin marknadsnérvaro,
huvudsakligen i svenska storstader och tat-
orter. Posten Norge drnu i vissa storstads-
regioner marknadsledande inom foretags-
post. Posten Norge har dessutom aviserat en
nérvaro i hela Norden inom en femarsperiod.
Samtidigt 6kar konkurrensen i Sverige avse-
ende servicestallen for att skicka och ta emot
paket fran tyska posten genom DHL och
Deutsche Bahn genom Schenker.
Logistikmarknaden i Norden domineras

av de fyra landernas postar samt DHL och
Schenker. Aret har praglats av férvérv och
etablering av tjdnster anpassade for den
nordiska marknaden. | Sverige, Norge och
Finland har Schenker starkt sin position
genom att dppna sina utldmningsstallen for
in- och utlamning av privatpaket. DHL 6pp-
nade ett servicendt forin- och utlamning av
paketinovember 2007 pa den svenska
marknaden. | Finland &r huvudaktéren Itella

genom att forvdrva PS Logistics. Itella kon-
kurrerar dven pa den nordiska marknaden
forinformationslogistik och automatiserad
posthantering. Post Danmark har under aret
forvarvat Transportgruppen A/S. Posten
Norge &r sedan tidigare aktiv pa den svenska
logistikmarknaden bland annat genom sina
dotterbolag Box Delivery och Frigoscandia.

som under 2007 stdrkte sin position i Sverige

:-BaePL;is::) :-Far::::ieke) {l?:derlindema) ?Dsa\:l(r:!da[r)kF)DS) E=CEla EXIESS = (sl;::tlltil Bahn) EltevECES
2,2 MdrEuro 20,1 Mdr Euro 10,1 Mdr Euro 4,3 Mdr Euro 22,6 Mdr Euro 33,3 Mdr Euro 13,2 MdrEuro 4 Mdr Euro
35207 303 401 92973 19199 221677 428 000 54 905 34 454
15,8% 26,8%5 33,4% 19,6% 17,1% 26% ej tillganglig ej tillganglig
34,5%6) 2,5%9) 31,8% 23,0% 53%86) 45,4%6) ej tillganglig ej tillgénglig
Belgiska staten: 50% Franska staten 100% Publikt 100% Publikt 100% Publikt 100% Publikt 100% Schenker &r ett varu- Publikt 100%

Danska Posten/CVC
Capital Partners: 50%
(-1 aktie)

Vill ga forsiktigt fram
med avregleringen.

77% brev
10% finansiella
tjdnster
4% paket och
express
5% dokument-
hantering
4% Ovrigt

Nationellt fokus, brev
och finansiella tjans-
ter (partner Fortis
Bank). Modernisering
av brevhanteringen.
Nationell DR-strategi.
Satsning pa tillvéxt-
marknaden internatio-
nell post.

Logistikmarknaden
drprioriterad inom
De Post/La Postes
affarsutvecklings-
strategi. Paket och
express ingar fran
hosten 2007 i en och
samma affarsenhet.

Dokumenthantering
delav satsning pa nya
marknader. Erbju-
dande via dotterbolag
som Speos, eXbo,
Asterion (Frankrike),
Certipost (partnerskap
med Belgacom).

10,5 miljoner

92,0%

Vill gé forsiktigt fram
med avregleringen.

56% brev

21% paket & express

23% finansiella
tjdnster

Ledande postoperatér
i bade Europa och pa
den lokala markna-
den. Moderniserings-
plan. Internationell
forvarvsplan godkand
av La Postes styrelse.

Primért fokus pa
Europa. Samarbeten
internationellt. Inter-
nationell forvarvsplan
godkand av La Postes
styrelse. Agare av
GeoPost DPD och sam-
arbetar med Posten
AB. Satsning pa e-
handel via dotterbola-
get Colipost.

Dokumenthantering
erbjuds inom affars-
omradet Post av dot-
terbolagen Orsid och
Aspheria.

61,3 miljoner

81,2%

Avreglering 1 januari
2008 villkorat av riks-
dagens godkannande.

40% brev
60% express

Organisk tillvéxt pa
brevsidan i Europa.
Mal: europeiskt
brevnat.

Samarbete med
Posten Norge. Stravar
efteratt bli ledande
pa expresslogistik i
Asien och Stillahavs-
omradet. Mal: globalt
express-natverk.

16,4 miljoner

ejtillganglig

73% védgtransport
24% flyg & sjo
3% losningar

Stark position for
tyngre gods. Natverk i
Europa och verksam-
hetiNordamerika och
Fjarran Ostern.

64% express

17% vag

13% frakt
6% Kinko’s

Globalt foretag.
Express import och
export. Ingen position
inrikes i Norden.

64% inrikes paket
USA

19% internationella
paket

17% frakt, SCM

Globalt foretag. Stark
position pa import
och export. Svag men
véxande position
inrikes i Norden.

marke i Deutsche
Bahn, som dgs till

100% av tyska staten.

Vég-, flyg- och sjotran-

sport samt logistik-
tjdnster.

Global aktor.

Starka pd paket och
tunggods i Norden
kombinerat med glo-
balrdckvidd. Stora
marknadsandelar
pd postorderpaket

i Sverige och Norge.
Fokus pa organisk
tillvaxt.

Brevflodestjédnster,
utrustning, finansie-
ring, underhall, etc.
28% fran outsourcing
”Business Services”.

20 printcenteri Skan-
dinavien med 170
medarbetare. Arbetar

med brevproduktions-

kedjan pa avsandar-
och mottagarsidan.

5) Arets resultat i relation till genomsnittligt eget kapital.
6) Eget kapital i relation till genomsnittligt totalt kapital.

7) KW Banking Group &gs till 100% av tyska staten.

8) Qvernattbefordran, uppgifterna avser 2006.
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Kommunikation
pa mottagarnas

villkor

Posten Meddelande ar en

huvudaktor pa den svenska

meddelandemarknaden.

Varje dag hanterar

Posten Meddelande 6ver

20 miljoner forsandelser

och tillhandahéller en riks-
tickande postservice till 4,5 miljoner hushall
och 900 000 foretag varje vardag, dret om.
Posten har varit en symbol for trygghet och
tradition genom att leverera posttjanster till
hela landet i 6ver 370 ar. Det foranderliga
kommunikationssamhillet stiller med all
ratt nya och hogre krav. Detta moter Posten
Meddelande genom att utveckla nya tjans-
ter som ger 6kad valfrihet och triffsikerhet
samtidigt som verksamheten har effektivitet
och leveransprecision i fokus.

Starkt 2007 for Posten Meddelande

2007 var ett bra r for Posten Meddelande.
Nettoomsittningen lag pd en oférandrad niva
trots stagnerande volymer framst hanforligt
till substitution och uppgick till 16 908

(16 925) MSEK. Den goda konjunkturen
kombinerad med Posten Meddelandes
aktiva marknadsbearbetning forklarar den
stabila intdktsnivan. Posten Meddelande har
dven vunnit ett storre antal upphandlingar.
Nettoomsiattningen for brev minskade med
knappt 1% och for direktreklam lag netto-
omsittningen, exklusive intakterna i sam-
band med valet 2006, marginellt under
foregdende ar. Internationell post visade en
god utveckling fraimst genom 6kade sand-
ningar till utlandet och 6kningen i import-
brev forklaras delvis av valutaeffekter.

Rorelseresultatet 6kade med 5% till 1 900
(1 801) MSEK. Den forbittrade rorelsemar-
ginalen pd 10,7% forklaras fraimst av ett
16pande framgangsrikt rationaliserings-
arbete samt av produktivitetsforbattringar.
Samtidigt har leveranskvaliteten till kun-
derna bibehallits pa en hog niva.

Postmarknad blir meddelandemarknad
Postmarknaden utvecklas idag tillsammans
med de nirliggande marknaderna for kom-
munikation — reklam och transport. Posten
vill vara med i denna forandring. Sedan

1 januari 2007 har Postens verksamheter
inom administrativ kommunikation och
direktreklam samlats i det specialiserade
meddelandebolaget Posten Meddelande.
Milet ar att starka Posten Meddelande som
affirspartner for foretag genom att gora
kundkommunikationen effektivare och
smartare och samtidigt 6ka attraktiviteten
bland privatpersoner genom standigt for-
battrad serviceniva.

POSTEN MEDDELANDES ANDEL AV
POSTENS NETTOOMSATTNING

56%

Utlandska aktorer, framforallt de nordiska,
har okat sin nirvaro pa den svenska mark-
naden. Posten Norge som dger CityMail
har under det senaste decenniet haft en stadig
volymtillvaxt i Sverige och utokar succes-
sivt sin marknadsnirvaro. Las mer pa
sidorna 13-17.

Det fysiska brevet - viktigt och utmanat
Brev dr den storsta affiren for Posten
Meddelande. Det fysiska brevet dominerar
ocksa den administrativa kommunikatio-
nen mellan foretag och mottagare. Enligt
Postens SIFO-undersokning tycker narmare
nio av tio svenskar att det ar viktigt att
kunna f4 hem rikningar i brevlddan dven
om de viljer att betala pa Internet. Nistan
fyra av fem svenskar ldser de medskick
som skickas med exempelvis fakturor.
Den underliggande trenden ar dock att
brevvolymerna stagnerar. Bide foretag,
myndigheter och privatpersoner dndrar
sina vanor, mycket utifrin de mojligheter

BREVVOLYMER

Miljoner styck
6 00 Producerade volymer
5000
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2 000—

M obr

1000— B-post
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som den tekniska utvecklingen medfor.
Trenden drivs framfor allt av stora fore-
tagskunder som 6nskar effektivisera sin
kommunikation med kunderna.

Under 2007 har brevvolymerna héllits
uppe av den goda konjunkturen. Posten

MSEK, om ej annat anges
Nettoomsattning

bedémer att volymerna stagnerar nir kon-
junkturen viker eftersom kraven pa kost-
nadsbesparingar da okar. Sverige ligger
langt fram i den tekniska utvecklingen och
péaverkas ddrmed starkt av den elektroniska
substitutionens effekter. Posten Medde-

2007 20061
16 908 16925

Ovriga rorelseintdkter 839 885
Rorelseresultat 1900 1801
Rorelsemarginal, % 10,7 10,1
Investeringar 225 353
NKI, N6jd Kund Index 61 62
Medelantal anstéllda 22724 24061
ViP, Vi i Posten 65 2)
Sjukfranvaro, % 6,9 2)

A-post, miljoner stycken producerade volymer
B-post, miljoner stycken producerade volymer
ODR, miljoner stycken producerade volymer

1312 1367
1256 1265
2540 2527

1 Féregdende drs vdrden har raknats om enligt den nya organisationen
2 Jamférelsevérden for de nya rorelsegrenarna Posten Meddelande och Posten Logistik saknas

L———— NETTOOMSATTNING
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1 Avser Tidningar, Internationellt
och interna poster.
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Nar Stadium och deras
800 000 kunder far vilja

Attinspirera kunden till ett aktivt, roligt
och hdlsosamt liv och samtidigt skapa
trafik till foretagets butiker och webb —
det &r malet med Stadiums kundkom-
munikation. Darfor har Stadium valt att
anvanda adresserad reklam som ett vik-
tigt kommunikationsmedel med kun-
derna.

Genom Posten Meddelande och
Stralfors nar Stadium sina drygt
800 000 klubbmedlemmar med riktade
direktreklamutskick flera ganger per ar.
Kommunikationslosningen innebdr att
Stadium kan kombinera ny teknik med
traditionella brev. Kunderna kan sjdlva
gora ett aktivt val betraffande hur de vill
bli kontaktade, antingen via fysisk post,
e-post eller SMS. Okad valfrihet fér kun-
derna har gett Stadium nya méjligheter
att mota de olika kundbehoven. L&s-
ningen har resulterat i savil 6kade
intakter som 6kad kundlojalitet och ett
utvecklat kundregister.

Varje aranldnder drygt en miljon kol-
lintill de 100-tals Stadiumbutiker som
finns i Sverige, Danmark och Finland.
Sedan 2007 ansvarar Posten Logistik
for detta. Cirka tio bilar och slép gar dag-
ligen fran Stadiums distributionscentral
i Norrkoping.

— Utmarkande forvar marknad &r
snabb foranderlighet. Exempelvis kan
vadret spelainidetriktigt korta per-
spektivet, medan nya aktdrer och
branschglidning har stor effekt i det
langre perspektivet. Darfér maste vara
samarbetspartners ha hog flexibilitet
och kapacitet, en jamn och hog kvalitet
samtvara kostnadseffektiva i hela Nor-
den. Vihoppas och tror att Posten erbju-
der oss detta, sdger Par Sandstrom,
logistikchef pa Stadium.

- Ytterligare en aspekt i valet av dist-
ributor &r att vi har fatt god respons fran
Posten betrdffande miljo- och trafiksa-
kerhet, fragor som maste hanteras med
stortallvaridag, sager Daniel Johans-
son, distributionschef pa Stadium.
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lande har under éret framgangsrikt han-
terat de utmaningar som brevet moter,
mycket tack vare ett malinriktat effektivi-
seringsarbete.

Mottagarmakten vaxer

Svenskarna uppger att det ar viktigt att
sjdlva kunna vilja hur foretag och myndig-
heter informerar dem. For avsindaren inne-
bar mottagarnas 6nskemdl om valfrihet

att malgruppens krav och preferenser blir
centrala. Forstdelse, flexibilitet och kombi-
nationsmojligheter av savil budskap som
kommunikationsformer blir allt viktigare
framgdngsfaktorer i den framtida kommu-
nikationen. Vad som ir effektiv kommu-
nikation avgors i allt storre utstrackning av
hur mottagarna vill f4 information.

For att mota kundens krav om effektiv
kundkommunikation utvecklar Posten
Meddelande nya tjanster som kombinerar
elektroniska och fysiska forsandelser,
ofta tillsammans med Stralfors. Genom
Smart Kommunikation kombineras

olika erbjudanden och kunderna kan uppna
fordelar som 6kad intern effektivitet, 6kad
kundlojalitet och okad forsiljning. Méng-
falden av meddelandesitt; fysiska, digitala
eller en kombination dirav, genererar ocksa
nya brevvolymer och ger tillgdng till nya
marknader.

Okad tillginglighet via ombuden
I Postens ombudsnit kan privatpersoner
vilja ndr pa dagen, vardag som helg, de ska
himta eller skicka brev och paket, eller
kopa frimirken. Genom samarbeten med
starka varumirken med rikstickande
butiksnit, som ICA, Axfood, OKQ8 och
Pressbyran/7-eleven, kan Postens kunder
utritta postarenden samtidigt som de hand-
lar eller utrittar andra drenden. Allt fler ser
fordelarna i att kunna bestilla varor pa
Internet och sedan, nir de via SMS eller avi
fatt veta att paketet finns hos ombudet,
himta det dir.

Den vixande distanshandeln ger en okad
trafik hos ombuden. Antalet paket och avise-

rade brev som himtades 6kade med 10%
under 2007. Den lokala ndrvaron hos Postens
1 600 ombud i hela Sverige ar en viktig kon-
taktyta och konkurrensfordel i erbjudandet
for den vixande distanshandeln. Postens
matningar visar ocksa tydligt att allt fler
ombud ser affirsfordelar och utvecklings-
mojligheter i samarbetet med Posten.

Unik mottagarrelation

For att kunna vixa pa meddelandemark-
naden ska Posten Meddelande fortsitta att
tillvarata den unika mottagarrelationen
med alla hushéll och foretag i Sverige. Detta
ska goras genom att erbjuda det mest palit-
liga distributionsnatet och de mest effektiva
distributionslosningarna for brev, tidningar
och direktreklam.

P4 foretagsmarknaden ska Posten Med-
delande vidareutveckla rollen som specialist
med det basta erbjudandet for kunder med
krav pa effektiva meddelanden och litta
varufloden inom, till och fran Sverige. Pa
privatmarknaden ska Posten Meddelande

Distanshandeln
lyfter foretagandet pa
landsbygden

Med den digitala teknikens intag i kombination med en val utveck-
lad infrastruktur for transporter har nya och béttre forutsattningar
vuxit fram for landsbygdens foretag. Den totala distanshandeln

i Sverige omsatte under 2006 16,7 miljarder kronor och intresset
for att sdlja savél som att handla pa distans 6kar stadigt. De fore-
tag som harklarat av att ta spranget in i den digitala verkligheten
har fatt hela varlden som marknad.

Tillvaxten for distanshandelsforetag ar hog. Enligt Postens
studie Distanshandel — néring at féretagande pd landsbydgen*
okade tva av tre tillfragade foretag sin distanshandelsférsiljning
det senaste aret. Drygt tva av tre anser dven att de skulle fa svart
att uppréatthalla sin konkurrenskraft utan distanshandel.

Distanshandeln &r betydelsefull for att na utanfér den lokala
marknaden. Tre av fyra foretag anser att distanshandeln har
oppnat nya marknader for dem; fler dn hélften har kunderi ett
annat nordiskt land, var femte har kunderi 6vriga Europa och
vartionde sdljer utanfor Europa.

Smaforetagandet bidrari stor utstrackning till att 6ka lands-
bygdens arbetstillfdllen. Knappt atta av tio féretag framhaller
att distanshandeln forbattrar forutsattningarna for foretagande
och sysselséattning pd en landsbygd som annars praglas av sjun-
kande befolkningssiffror och en férandrad arbetsmarknad. Att
framtidstron ar stark visas inte minst genom att 40% av foretagen
harvalt att nyanstélla det senaste aret samtidigt som sex av tio
forvantar sig att distanshandeln kommer att vaxa med upp till
50% de ndrmaste tva aren.

* Posten och IFS Samhallsinformation har genomfort en undersokning med cirka 200
smaféretag i oktober 2007. 49% av foretagen drverksamma pd orter med max 5 000
invanare. 67% har en drsomséttning som understiger 15 MSEK och 72% har farre &n
fem anstéllda.




befista sin position genom attraktiv och
konkurrenskraftig lokal marknadsnérvaro
i samverkan med handeln.

Fokus 2008

Med utgdngspunkt fran en tydligare dialog
med kunden, som fokuserar pa service och
problemlosning, ska Posten Meddelande
under 2008 utveckla nya tjanster i kombi-
nation med att en total 6versyn av tjanste-
portfoljen gors. Pa flera omraden kommer
detta att goras tillsammans med Stralfors.
Grunden for framgang ligger i Postens
palitliga leveranskvalitet och unika kapaci-
tet att nd alla Sveriges hushdll och foretag
varje vardag och uppritthélla den lokala
marknadsnirvaron i hela landet. For att till-
varata denna konkurrensfordel lanserar
Posten bland annat nya tjanster for distans-
handelsforetag under 2008. For att sikra
lonsamheten kommer Posten Meddelande
samtidigt att fortsitta med att kontinuerligt
utveckla och effektivisera produktionen.

ik
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Direktreklam
— ett traffsakert alternativ

Direktreklam har fatt en allt starkare stdllning pa den svenska marknaden och &ridag det
nast storsta mediet med en arlig omséttning pa drygt tio miljarder kronor (inklusive produk-
tion). De senaste aren har praglats av stark tillvéxt, vilket dven medfort att 6kningstakten
dampats under 2007. Institutet for reklam- och mediestatistik bedomer att mediemarknaden
2008 vaxer med drygt 3%. Prognosen justerades ner nagot i november 2007, bland annat
for oadresserad direktreklam till forman for digitala medier. Posten & marknadsledande for
distribution av savél adresserad som oadresserad direktreklam.

Synen pa marknadskommunikation har férandrats mycket de senaste tio aren. Kraven
pa effektiv och direktkommunicerande kommunikation 6kar. | och med Internets allt stérre
plats som kanal har reklammakare tvingats tanka i nya banor. Samtidigt 6kar mottagar-
makten. For att na ratt och samtidigt fa konsumenten att tycka att reklamen &rintressant
maste den vara relevant, informativ och sticka ut.

Anledningarna till att foretagens intresse for direktreklam 6kar &r flera. Det priméra ar
mottagarnas stora uppmarksamhet. Atta av tio svenskar uppger att de ldser eller bladdrar
igenom den adresserade direktreklam de fari brevladan. Motsvarande andel fér den oadres-
serade direktreklamen &r sju av tio. Mojligheten att anvdnda sofistikerad kunddata for att
rikta och individanpassa reklambudskap ger DR fordelar dven som barare av varumarkes-
byggande budskap. Det dr ocksa inom framforallt den adresserade direktreklamen som fore-
tagens investeringar 6kar. Direktreklam ger ocksa utrymme for kreativitet.

Med sitt rikstdckande distributionsnéat i kombination med specialiserade DR-tjanster kan
Posten mota de behov som kommer av foretagens 6kade anvandning av direktreklam. Som
drivande aktor ar Postens ambition att fler kunder ska 6ka andelen direktreklam i sina medie-
investeringar. Under aret har Posten genomfort workshops med flera kundgrupperi hela
landet och utifran kunddialogen fortsatt att utveckla analyserbjudandet och férenkla distri-
butionserbjudandet. Genom DR-Akademien har Posten 6kat medarbetarnas kunskap om
DR-affarens betydelse och direktreklamens roll i annonsoérernas kommunikationsstrategier.
Via Postens arliga utmérkelser for basta DR-kampanjer, Guldladan, har Posten bidragit till
att uppmuntra till fortsatt kreativitet och utveckling inom marknaden for direktreklam.
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STRALFORS

Med sikte pa
effektivare kund-
kommunikation

Strélfors dr den ledande
aktoren i Norden inom
informationslogistik.
Strdlfors har dven fortsatt
att utvecklas som en av
Nordens storsta grafiska
producenter. Med verk-
sambhet i sju lander ar Stralfors vil positio-
nerat for att vara Postens strategiska platt-
form i Europa.

Genom Strélfors erhéller foretag i Nor-
den effektiva helhetslosningar inom informa-
tionsoverforing av affarskritisk informa-
tion. Nordiska storforetag som till exempel
Nordea, SAS, Telenor och TeliaSonera som
skickar personlig information till miljontals
mottagare anlitar Stralfors. Kunderna ar
ofta ledande inom branscher som bank, IT/
telekom, lakemedel, spel och energi. For sina
kunders riakning nar Stralfors sammanlagt
fem miljoner manniskor i Norden varje dag.

Strdlfors dr dven en ledande leverantor
av trycksaker till bland annat spelbolag
och lakemedelsindustrin i Europa. Dartill
ar Strélfors en betydande etikettillverkare
med en drlig produktion av mer dn fem

miljarder etiketter samt verksamt pa den
skandinaviska marknaden for traditionella
dator- och kontorstillbehor med cirka

17 000 artiklar.

Okad forséljning och fortsatt renodling »
Stralfors nettoomsittning 6kade med 13%
till 3 847 (3 393) MSEK under 2007. Den
hogre omsittningen forklaras av okad for-
sdljning till befintliga kunder inom samtliga
tre divisioner samt av att Strélfors tagit over
verksambhet fran 6vriga delar av Posten och
forvdrvat tva grafiska verksamheter for
lakemedelsindustrin. Tillvixten inom infor-
mationslogistikverksamheten var 31%, och
exklusive den verksamhet som overtagits fran
ovriga delar av Posten var tillviaxten 4%.
Rorelseresultatet okade med 79 MSEK
till 108 (29) MSEK som en foljd av bland
annat realisationsvinster fran fastighets-
forsaljningar och avyttringen av Lasermax
Roll Systems. Affairsomrddet Supplies, inom
divisionen SPI, har vint forlust till vinst
och affarsomréddet Etikett, inom divisionen
Graphic Solutions, uppvisade resultatfor-
battring. Utvecklingen dr mycket positiv i

1 Se dven fotnot pa sidan 23.

Sverige och Norge. I Danmark dr lonsam-
heten inte tillfredsstillande, vilket foranlett
atgardsprogram med &tfoljande omstruk-
tureringskostnader.

Stérker sin position for framtiden
Informationslogistik, det storsta affairsom-
radet inom Strdlfors, dr en bransch i tillvaxt
med tilltagande intresse for elektroniska
kommunikationslosningar. Som marknads-
ledare producerar Strélfors cirka en tredje-
del av alla utskick till privatpersoner i Nor-
den. Traditionellt ar grafiska aktorer och
IT-foretag verksamma pa denna marknad,
men nu borjar ocksd flera europeiska postar
att flytta fram sina positioner.

Under aret har Strélfors starkt sin posi-
tion genom att integrera Posten-koncernens
verksamhet for informationslogistik. Ett
exempel dr etableringen av en av norra Euro-
pas storsta och modernaste produktions-
anliggningar i Tomteboda, Solna, som
kommer att ge en betydande kapacitets-
hojning under 2008.

Isyfte att 4ven framover hjilpa kunderna
med deras utveckling har Stralfors under



1 Strélfors forvarvades den 22 maj 2006. Uppgifterna
avseende 2006, speglar Stralfors utan beaktande av
Postens forvarv av bolaget och skiljer sig darfor fran
not 4. Skillnaden i rorelseresultatet mellan nedan-
stdende redovisade resultat for 2007 om 108 MSEK
och not 4 om 2 MSEK forklaras av avskrivningar pa
forvarvade 6vervdrden pa anldggningstillgangarom

72 MSEK samt en intern realisationsvinst om 34 MSEK.

STRALFORS ANDEL AV
POSTENS NETTOOMSATTNING

13%

Stralfors 4r sedan 22 maj 2006 en del av Posten-
koncernen.

MSEK, om ej annat anges 2007 2006
Nettoomsattning 3847 3393
Ovriga rorelseintakter 82 31
Rorelseresultat 108 29
Rorelsemarginal, % 2,7 0,8
Investeringar 223 173
Medelantal anstéllda 2091 1991
Sjukfranvaro, % 3,8 4,2
L— NETTOOMSATTNING PER DIVISION RORELSERESULTAT
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Information Logistics och Graphic Solutions som B>
star for 83% av Stralfors intakter vaxte med 31% z
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STRALFORS

Spjutspets-
l6sning

for effektiv
kundkommu-
nikation

Stonebridge International Insurances Ltd
i Storbritannien dren del av AEGON NV,
ett avvadrldens storsta foretag inom liv-
forsakringar och pensioner.

Nar Stonebridge, med specialkompe-
tens inom olycksfall och halsa, beslot att
effektivisera sin kundkommunikation
och designa om sina mallar valdes DPS
Direct Mail, Stralfors verksamhet i Stor-
britannien, som samarbetspartner. Enligt
Stonebridge har Stralfors visat stor forsta-
else for deras kdarnverksamhet och for-
fogar over en teknologisk infrastruktur
som drval lampad att stddja deras behov.

Nyckeln till den framgdangsrika affa-
ren var bland annat Stralfors investering
i en Xerox iGen, digital fargprinter, samt
i utveckling av sofistikerad programvara.
Denna investering gor det majligt att
pa ett effektivt s&tt hantera ett stort antal
olika dokument med variabel data till
Stonebridge och deras manga samar-
betspartners.

Varje morgon tar Stralfors emot data-
fileravseende exempelvis vdlkomst-
paket for nya kunder, fornyelser och and-
ringar. De olika dokumenten matchas
automatiskt med varandra och distribue-
ras samma dag. Kopior av samtliga
dokument lagras dessutom i ett elektro-
niskt arkivsom kunden hartillgang till
dygnet runt.

Produktion och distribution av 6ver
540 000 skraddarsydda vdlkomstpaket
drplanerat férinnevarande ar.

aret utvecklat informationslogistiklosningar
som ger kunderna mojlighet till sa kallad
multi-kanal kommunikation. Bland annat
har en 16sning for e-faktura utvecklats som
fungerar i alla nordiska linder och till vil-
ken man knutit en sofistikerad 16sning for
elektronisk arkivering av dokument. Inom
omradet marknadskommunikation har
Stralfors 16sningar som ger kunden mojlig-
het att pd ett enkelt sitt kommunicera via
papper eller elektroniskt beroende pa kun-
dens eller slutkundens 6nskemal. De olika
kommunikationslosningarna ar samlade
under begreppet Smart Kommunikation.

Sédkerhet alltid i fokus

Hoga sikerhetskrav stills vid hantering

av kinslig affirskommunikation. Ratt upp-
gifter ska na ratt mottagare i ratt tid, via

en snabb, effektiv och prisvard hantering.
Stralfors sitter darfor alltid tillforlitlighet
och leveranssikerhet hogt och har under
aret gjort betydande satsningar for att ytter-
ligare 0ka leveranssikerheten.

Den grafiska marknaden priglas av
okad efterfragan pa mervirdeskapande
produkter samt en begynnande konsoli-
dering av blankett- och etikettryckerier.
Nischomridena sikerhetsprodukter, spel-
produkter och likemedelsinformation
bedoms ha tillvixtpotential och dr nagot

som Stralfors har valt att fokusera pa.

Ett komplett sortiment av olika grafiska
produkter inklusive etiketter finns pa plats
som moter likemedelsindustrins hoga kva-
litets- och sikerhetskrav. Under dret har
Strélfors flyttat fram positionen mot like-
medelsindustrin i Europa ytterligare genom
forvirvet av tvd tryckeriverksamheter fran
Cerbo i Goteborg och Képenhamn.

Norden - en marknad, en leverantor

Stora foretag ser i allt hogre grad Norden
som en marknad och efterfragar [6sningar
for hela regionen. For att uppnd en hog
totaleffektivitet outsourcas ofta hela eller
delar av kundkommunikationen. Trenden
ar att 1osa affirs- och marknadskommuni-
kationen med centrala avtal och ett fital
samarbetspartners med nirvaro i samtliga
nordiska lander.

Under aret har Strélfors vunnit flera stora
och strategiskt viktiga avtal med bland annat
TeliaSonera (Norden), Nordea (Norden),
Sampo Bank (Finland, Baltikum), Exxon
Mobile, Volvo Car, IKEA, PBS (Danmark),
PMU (Frankrike), Skattedirektionen
(Norge) och Stonebridge (UK).

Marknadskommunikation
- fran hagelsvarm till mitt i prick
Att stirka och utveckla relationen med sina



Telenor ar en av varldens
snabbast vaxande telekom-
operatorer

For Telenor dr det viktigt att ha en proaktiv samarbetspartner som kan delta i deras utveck-
ling och leverera hela bredden av l6sningar inom informationslogistik. Vi hjdlper Telenor
med kundfaktureringen av fast och mobil telefoni i Sverige, Norge och Danmark. | Sverige
far foretagskunderna sina fakturor dven elektroniskt och konsumenterna via Internetbank.
Vitar hand om personalisering och distribution av SIM-kort med tillhérande information
och pinkoder at Telenors svenska privatkunder, foretagskunder, aterforsaljare och butiker.
Aven kortbetaltransaktionerna i Telenors svenska butiker garvia Stralfors.

Telenors kundtjanst i Sverige hanterar dagligen en méangd kundkommunikation. Med
hjalp av ett system, som vi utvecklat tillsammans med Telenor, kan kundtjanst skicka sina
datafiler direkt till oss. Vi printar, packar och distribuerar brev och annan information. Att
logistiken fungerar dr A och O for Telenors kunder och utgor en viktig del i vart samarbete.

Telematik &r ett omrade som efterfragas alltmer pa marknaden. Som huvudleverantor
av SIM-kort for exempelvis larmtjdnster, elméatare och bilar &t Telenors svenska kunder
deltarvi dven aktivt i Telenors vidareutveckling av produkten.

At Glocalnet i Sverige, som dgs av Telenor, hanterar vi hela logistiken samt utskick av
SIM-kort och modem for bredband.

Telenor dr dven Nordens storsta distributor av TV-tjanster. For Canal Digital, som dgs av
Telenor, ar det viktigt att logistiken av varor och tjdnster till aterférsaljare och kund funge-
rar snabbt och problemfritt. Vart samarbete med Canal Digital omfattar hela logistikdelen
- inkop, lagerhallning och distribution av allt grafiskt material, smarta kort, dekodrar och

andra tillbehor till dterforséljare och kunderi hela Norden.

kunder virderas allt hogre. Losningar for
traffsiker kundkommunikation 6kar och
marknadskommunikationen integreras
alltmer med affirskommunikationen. Rik-
tade personliga budskap anvinds i konto-
utdraget eller fakturan for att stirka kun-
dernas lojalitet. Samtidigt anvands mer
flerfargstryck for att hoja vardet och upp-
mirksamhetsgraden och Stralfors har
under dret borjat investera i ny teknik for
att mota denna efterfragan.

Det adresserade brevet spelar fort-
farande den viktigaste rollen i kundernas
kundkommunikation, men kunderna efter-
fragar kompletterande kanaler. Elektro-
niska floden kommer att bli allt viktigare
som komplement de nirmaste dren.

Valfrihet som konkurrensfordel

Stralfors styrka ar att foretaget beharskar
alla tekniker och erbjuder total valfrihet.
Kunderna kan vilja om kundkommunika-
tionen ska vara pa papper eller kort, som
e-post, sms, mms eller publiceras som egna
sidor pa Internet. Ofta handlar det om

en kombination. Under aret har Strélfors
positionerat sig for att tillgodose det 6kade
intresset for marknadskommunikation.
Bland annat har ett nytt koncept inom
direktmarknadsforing lanserats som hand-
lar om ritt information till ratt kund. For

att svara mot den vixande efterfrdgan

har en avancerad produktionsplattform
utvecklats for elektronisk marknadskom-
munikation och investeringar gors i en

ny generation printutrustning for smartare
och effektivare pappersbaserad marknads-
kommunikation.

Vid utskick ar det ofta sjdlva hante-
ringen som kostar mest. Ledtid mellan
beslut och genomférande kortas och efter-
fragan pd kvalitetstryck okar. Dessutom
onskar kunderna i storre utstrackning
kunna folja produktionsprocessen. Stral-
fors erbjuder digitalt baserade l6sningar for
grafisk produktion som ar anpassade till
kundens behov av kvalitets- och kostnads-
kontroll. Strélfors arbetar ofta niara kunden
for att tillsammans 16sa kundens problem
och leverera kundnytta, en konkurrensfor-
del som ar extra viktig i en marknad som
standigt utvecklas.

Specialist pa affarskritisk information
fran en tillmanga
Stralfors ska vixa genom att leverera tids-
och kostnadsbesparande logistik- och leve-
ranslosningar for informationsoverforing
av kundernas affdrskritiska information
oavsett teknik och material.

Med Norden som bas och med verk-
samhet i ytterligare tre europeiska lander

planerar Stralfors for fortsatt expansion i
Europa med mal att inom utvalda nischer
bli en ledande leverantor. Den huvudsakliga
strategin for Europa ir, liksom for Norden,
att vixa med kunderna.

Fokus 2008

Under 2008 kommer Stralfors att fokusera
pd att 6ka produktiviteten samt att tillvarata
flera positiva effekter i form av synergier
och utokad kapacitet fran den paborjade
integrationen av Postens och Strilfors verk-
sambheter. Utifrdn den ledande positionen

i norra Europa kommer ytterligare sats-
ningar att goras for att stirka konkurrens-
kraften och relationen med foretagskun-
derna. Viktiga omréden dr marknadskom-
munikation och elektroniska floden.
Stralfors kommer ocksa att utoka samar-
betet med 6vriga delar av Posten, sarskilt
Posten Meddelande, for 6kad kundnytta.
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POSTEN LOGISTIK

En kraft pa
en vaxande
nordisk

logistikmarknad

Posten Logistik dr en av
de ledande aktorerna pa
den nordiska logistik-
marknaden, en position
som kommer att starkas
ytterligare for att tillmo-
tesgd kundernas behov av
gransoverskridande logistiklosningar.
Sedan arsskiftet 2006/2007 har Posten
samlat logistikverksamheten inom Posten
Logistik. Med en stark bas i Sverige erbju-
der Posten Logistik konkurrenskraftiga logi-
stiklosningar inom paket, pall och express
som svarar mot hoga krav pa tidsprecision
och service. Bara i Sverige hanterar Posten
Logistik 6ver 215 000 paketforsandelser
i &tta terminaler/depéer varje dag. Logistik-
bolaget erbjuder dven systemtransport-
tjdnster och dr fullserviceleverantor inom
tredjepartslosningar med ansvar for kun-
dens logistik- och distributionsfunktion.
Postens bedomning ar att logistikmark-
naden i Norden uppgar till cirka 200 mil-
jarder kronor. Marknaden har under 2007
praglats av en fortsatt hog tillvaxttakt,
delvis som en foljd av den goda ekonomin.
I Sverige har cirka 70% av paketen ett
internationellt ursprung.
Intresset for den nordiska logistikmark-
naden ar stort. Branschen kdnnetecknas av

okad konsolidering och internationell kon-
kurrens. Las mer pa sidorna 13-17.

Kraftig tillvaxt for Postens logistiktjdnster
Utvecklingen for Posten Logistik var
mycket stark under 2007 och bolaget har
vil kunnat tillvarata de mojligheter som
hogkonjunkturen erbjudit. Nettoomsitt-
ningen 6kade med 10% till 8 381 (7 586)
MSEK. Orderldget hos befintliga kunder
var mycket bra och tillvixten kom framst
fran detaljhandeln och grossister. Sam-
tidigt har Posten Logistik tecknat avtal
med flera nya kunder, sésom Stadium,
Volvo och ABU.

Den hogre paketomsittningen, som star
for knappt 40% av érets forbattring, for-
klaras huvudsakligen av 6kade volymer i
Sverige och Norge. Aven 6vriga produkt-
omrdden det vill sdga pall, systemtransport,
express och tredjepartslogistik kade
omsittningen. I september forvarvades det
storsta fristdende tredjepartslogistikforeta-
get i Finland, Suomen Logistiikkatalo Oy.

Rorelseresultatet forbattrades med
214 MSEK till 210 (—4) MSEK som en foljd
av okad forsiljning i kombination med
okat kapacitetsutnyttjande och bittre kost-
nadseffektivitet frin genomférda rationa-
liseringar.

Vassare i Norden och bredare som
distanshandelspartner

Som nordisk franchisetagare for ett av
Europas storsta paketnitverk, DPD, har
Posten en stark stillning for att finga paket-
floden till, fran och inom Norden. Infor
2008 har Posten Logistik ocksa beslutat om
att investera i 6kad kapacitet i en terminal

i Nederlanderna. Dartill har Posten Logistik
en unik tickning genom sitt distributions-
nét inom Sverige och Norden.

En av Postens konkurrensfordelar inom
distanshandeln ar den samverkan mellan
Posten Logistik och Posten Meddelande
dir erbjudandet skraddarsys for att stodja
kundens affir. Det gors till exempel genom
att Posten erbjuder daglig utdelning till alla

POSTEN LOGISTIKS ANDEL
AV POSTENS NETTOOMSATTNING

28%
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hushall och foretag i Sverige och generdsa
oppettider hos Postens 1 600 ombud.
Under 2007 har Posten Logistik ytterli-
gare starkt sin position pd den nordiska
logistikmarknaden. I Norge, som ar ett vik-
tigt handelsland for svenska foretag, har
Posten Logistik etablerat utlimningsnatet
MyPack. MyPack ger Postens kunder till-
gang till cirka 700 utlimningsstillen runt
om i Norge. I Finland blev Posten Logistik
en av de ledande aktorerna inom transport-
tjanster och lagerverksamhet som en f6ljd
av forvirvet av det finska logistikbolaget
Suomen Logistiikkatalo Oy. Darmed blir
savil erbjudande och tickning som kund-
bas mer komplett pa den finska logistik-
marknaden. Samtidigt starks positionen for

NETTOOMSATTNING

12 000 MSEK
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1 Avser pall, systemtransporter,
express och tredjepartslogistik.

MSEK, om ej annat anges 2007 20060
Nettoomsattning 8381 7586
Ovriga rorelseintakter 1340 1276
Rorelseresultat 210 -4
Rorelsemarginal, % 2,2 0,0
Investeringar 261 267
NKI, N6jd Kund Index 67 65
Medelantal anstéllda 5579 5502
ViP, Vi i Posten 66 2
Sjukfranvaro, % 5,6 2
Paket, miljoner stycken producerade volymer 66 62
D Féregdende ars vdrden har rdknats om enligt den nya organisationen
2 Jamforelsevdrden for de nya rorelsegrenarna Posten Meddelande och Posten Logistik saknas
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POSTEN LOGISTIK

att tillvarata floden mellan Norden och
de vixande logistikmarknaderna Baltikum
och Ryssland.

Kunddialog utvecklar erbjudandet
Tillganglighet,leveranssikerhet och bekvam-
lighet dr de faktorer som dr mest avgorande
vid val av logistikleverantor. Att utveckla
och erbjuda effektiva logistiklosningar blir
allt viktigare for att skapa virde for sina
kunder.

Den tekniska utvecklingen skapar efter-
fragan pé nya tjanster kopplade till logistik-
erbjudandet, vilket bland annat innebdr att
effektiv informationshantering vid paket-
hantering blir viktigare. Ménga av foreta-
gens kunder vill ha mojlighet att folja sina
bestillningar i realtid, vilket stiller hoga
krav pd transparens och forméga att
kontrollera flodena elektroniskt. Darfor
kommer Posten Logistik att erbjuda en
kundportal med hog informationskvalitet
och kundanpassat innehall pa den svenska
marknaden med mélet om att den dven pa
sikt ska bli tillganglig och anpassad for
samtliga kunder i Norden.

Kraven pd logistikleverantorerna blir
ocksa hogre avseende kunskap om de egna
kunderna och kundernas kunder. For att fa
okad insikt om kundernas behov f6r Posten
Logistik en aktiv dialog med sina kunder.
All jansteutveckling ska utgd fran kunskap
som inhdmtas om kundernas behov idag
och imorgon. Som ett resultat av denna har
Posten Logistik under aret preciserat kund-
erbjudandet och tjansteutvecklingen.

Miljofragorna far allt storre inverkan pa
logistikbranschen och kraven kommer san-
nolikt att 6ka framover. Som en av Sveriges
storsta transportorer dr miljoarbetet en
sjdalvklar del i Posten Logistiks vardag och
verksamhetsutveckling.

Jakt pa kostnadseffektivitet

och skalférdelar

Logistik omfattar idag s& mycket mer dn
transport av varor. Foretag kan vilja att

outsourca en miangd olika tjanster — frin

distribution av varor till kundtjinst och
orderhantering. De vanligaste tjansterna,
utover transport, dr I'T-system sasom EDI-
16sningar och omlastningspunkter dé distri-
butionen i Norden ofta sker med utgangs-
punkt fran centrallager i Europa. Att sam-
arbeta med firre leverantérer och overfora
ansvaret for logistikkedjan i en hel region
till en helhetsleverantor blir allt vanligare.
Efterfragan pa mer frekventa transporter
med mindre volymer okar nar kundernas
forsorjningskedjor automatiseras och opti-
meras. Formdgan att anpassa och integrera
det totala produktionssystemet med kundens
system dr tillsammans med kvalitet avgo-
rande framgangsfaktorer. Posten Logistik
har under aret investerat i modern produk-
tionsutrustning for att mota dessa dkade
effektiviserings- och kvalitetskrav.

Effektiva produktionsresurser och
internationella samarbeten

Den starka positionen pa paket i Sverige

ar den avgjort storsta konkurrensfordelen
och ger Posten Logistik mojlighet att ytter-
ligare utveckla erbjudandet savil uppat i
virdekedjan som i hela Norden. For att viaxa
inom logistik erbjuder Posten sina kunder
flexibla och gransoverskridande logistik-
losningar i Sverige, Norden och 6vriga virl-
den genom att kombinera sitt rikstickande
nét i Sverige med effektiva produktions-
resurser i Norden. Posten Logistik fortsitter
att utveckla sitt internationella nétverk for
att tillvarata de tillvixtmojligheter som de
okade internationella flodena innebar.

Fokus 2008

Under 2008 kommer Posten Logistik att till-
varata de affirsmojligheter som finns samt
stirka positionen ytterligare bland annat
genom en sammanhéllen produktion i
Norden och okad teknisk integration med
partners. D3 logistikbranschen praglas av
pressade marginaler och tilltagande kon-
kurrens kommer det vara fortsatt prioriterat
att sikerstilla en effektiv och konkurrens-
kraftig kapacitet med bibehallen lonsamhet.

200 000 tillforlitliga leveranser starker distanshandeln

Komplett.se har natt stora framgangari sin
distanshandel. En faktor &r att kostnaderna
och ddrmed dven priset till kunderna kan
hallas nere tack vare storskalighet med
centrallageri Norge. Att sdlja produkteri
Sverige ndrvarorna lagerhalls i Norge stél-
ler héga krav pa snabbhet i leveransen till
kund. En bestéllning hos Komplett.se pa
formiddagen ska kunna levereras dagen
ddrpa. Inte ens till fjdlltoppen eller yttersta

skdret ska det ta langre tid an tre arbets-
dagar. Kompletts varor som datorer och
kringutrustning kraver sakra och tillfor-
litliga leveranser. Posten Logistik levere-
rade under 2007 cirka 200 000 kollin till
Kompletts kunder. 85% av mottagarna
var privatpersoner.

— Med Posten Logistik som partner har
vitillgang till ett brett tjansteutbud vilket
gervalmaojligheter som uppskattas av kun-

derna. Posten Logistik och Postens norska
dotterbolag TollPost garanterar en snabb
och séker leverans av brev-, paket- och pall-
floden till bade vara foretags- och privat-
kunder. Genom samarbetet med Posten
kan vi nd hela var marknad och erbjuda
produkter med flexibla leveranser. Det ar
avgorande i den expansiva fas som vi
befinner oss, sdger Paul Vindegg, Logistik-
chef pa Komplett.



En saker

HIT for nattlig
reservdels-
distribution

En reservdel maste finnas tillgdnglig exakt nar
och dédrden behdvs. Snabba och sékra transpor-
ter, utan storningar i flodet mellan produktion
och kund, gor att Volvo Cars och Volvo Parts kan
erbjuda béttre service till sina kunder. Varje ar
skickar Volvo cirka 850 000 kollin inom Sverige
och Finland. Med Posten Logistiks bolag HITs
skraddarsydda nattransporter sparar Volvo en
arbetsdag da godset levereras under natten.

HIT tar ansvar for godset hela vdagen. Genom
streckkoder pa godset kan Volvo kontrollera exakt
var godset dravlamnat och nar Volvos kunder
borjar sitt arbete finns leveransen redan pa plats.

— Eftersom Volvo garanterar att reservdelarna
ska na kunden inom 24 timmarvar som helsti
varlden &rhog tillganglighet Aoch O. | varavance-
rade logistikleverantérskedja ar HITs palitliga och
priseffektiva l6sningar for Sverige och Finland en
viktig pusselbit. Med hjélp av HIT kan vi halla en
hog serviceniva som uppskattas av bade aterfor-
siljare och slutkunder, siger Sten-Ake Thunberg,
Global Transport Manager pa Volvo Cars.

Under 2007 fick HIT fornyat fortroende av
Volvo i Sverige samtidigt som bolaget fick ansvar
forreservdelstransporterna i Finland. HIT tar dar-
med ett helhetsansvar under kommande tre ar
for de nattransporter, pall och paket som bland
annat Volvo Cars, Volvo Trucks, Volvo Bus, Renault
Trucks, Landrover, Mazda och Ford har och starker
samtidigt sin position som en ledande aktor for
transport av reservdelar inom fordonsindustrin
i Sverige och Finland.

AT Komplett.se dr en webbutik for
datorer och kringutrustning och en
delav Komplett ASA — Nordens
storsta e-handelssallskap med

en drlig omsattning pa cirka fyra

N

Samarbetet mellan Posten Logistik och
Komplett.se handlarinte bara om att
erbjuda tjanster som passari dagslaget.
Med den vaxande distanshandeln arbetar
Posten Logistik hela tiden med att effekti-
visera leveranskedjan, hitta nya typer av
produktions- och leveranslosningar och
forkorta leveranstiderna.

IF['IIHE
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miljarder kronor. Via webbsidorna
mottogs i snitt merdn en order
varje minut, det vill sdga uppemot
600-700 bestdllningar per dygn
—varje dag, sju dagariveckan.
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SVENSK KASSASERVIC

Valkommet
riksdagsbeslut

En viktig milstolpe under
2007 var det riksdagsbeslut
som innebdr att Postens
uppdrag att tillhandahalla
betalningsférmedling via
Svensk Kassaservice upphor
per den 31 december 2008.
Marknaden for manuella kassatjanster ar
i forandring och de senaste dren har efter-
fragan fortsatt att minska dramatiskt. Nar
kunderna valjer att skota sina betalningar
och overforingar via Internet, kontokort,
brevgiro och telefontjanster minskar beho-
vet att utfora transaktioner 6ver disk. For
Svensk Kassaservice har detta inneburit att
kundunderlaget och darmed transaktions-
volymerna minskat for varje ar.
Riksdagen beslutade den 14 juni 2007
i enlighet med regeringens proposition
”Statens ansvar for vissa grundlaggande
betaltjanster”. Riksdagens beslut innebir
att lagen om grundldggande kassaservice
avskaffas och att samhillets behov av grund-
ldggande betaltjanster frin och med 2009
ska upphandlas av Post- och telestyrelsen
pd de orter i landsbygden dir marknaden
inte tillgodoser behovet. Det innebar att
den betalservice som Svensk Kassaservice
nu tillhandahéller kommer att fullgoras

i andra former. Mot bakgrund av riksda-
gens beslut upphor Postens eventualforplik-
telse om 850 MSEK, se vidare koncernens
not 26, Stillda sakerheter och eventual-
forpliktelser.

Den 1 oktober 2007 ingick Svensk Kassa-
service och Nordea avtal om att Nordea
overtar verksamheten vid cirka 70 av Svensk
Kassaservice kontor. Svensk Kassaservice ar
idag ombud f6r bland annat Nordea och
utfor pa uppdrag grundlidggande betaltjans-
ter som insdttning och uttag pd konto, in-
och utbetalningskort via Plusgiro och kon-
tantuttag pa kort. Merparten av Svensk
Kassaservice kunder ar dven kunder i
Nordea. Avtalet innebar att nastan hilften
av Svensk Kassaservice kunder kan fort-
sdtta att utritta banktjanster vid samma
kontor som idag. Cirka 350 medarbetare
vid berorda kontor erbjuds anstédllning
och vidareutbildning hos Nordea. Kope-
skillingen berdknas bli 100 MSEK och
overtagandet sker den 1 juli 2008.

Posten har lamnat en avvecklingsplan
for Svensk Kassaservice till Post- och tele-
styrelsen den 1 oktober 2007, enligt vilken
kvarvarande delar av verksamheten kom-
mer att vara avvecklade den 31 december
2008. Bedomningen ar att gjorda reserve-

ringar om 1 089 MSEK ir tillrdckliga oaktat
Nordea-affiren.

Kassaservice 2007

Nettoomséttningen minskade med 16 % till
989 (1 183) MSEK. Efterfragan pd manuella
kassatjinster hos Svensk Kassaservice har
fortsatt att vika. Betalningstransaktioner
minskade med 23 %, banktransaktioner med
31% och dagskassehantering med 33%.

En forklaring till de minskade banktransak-
tionerna under 2007 ar att Swedbank inte
anvinder Svensk Kassaservice nit fran

den 1 januari 2007.

Rorelseresultatet, inklusive den ersitt-
ning som erhalls fran staten for att uppratt-
hélla rikstackande kassaservice pa 400
(400) MSEK, uppgick till 60 (216) MSEK.
Rorelseresultatet inklusive avvecklingskost-
nader och ersittning fran staten forsamra-
des till =74 (28) MSEK. Det ldgre resultatet
forklaras i allt vdsentligt av drets avsittning
om 130 MSEK. Denna gors pa grund av
att den statliga ersittningen inte kommer
att utgd for 2008. Resultatforsimringen
har delvis motverkats av ligre avvecklings-
kostnader som en effekt av den undanréjda
osidkerheten kring tidpunkten for avveck-
ling av Svensk Kassaservice.
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Kort bakgrund om Svensk Kassaservice

Januari 2002: Lagen (2001:1276) om grund-
laggande kassaservice trader i kraft. Lagen
innebdr att Posten faransvar for att deti hela
landet ska vara mojligt att verkstélla och ta
emot betalningar. Uppdraget fullfoljs genom
dotterbolaget Svensk Kassaservice.

Oktober 2003: Regeringen tillsatter en utred-
ning for att se 6ver behovet av statliga insatser
forden grundlaggande kassaservicen.

Maj 2004: Utredningen presenterar sina slut-
satseridelbetdankandet ”Samhaéllets behov
av betaltjanster”.

April 2006: PTS far i uppdrag av regeringen att
dels kartldgga kassaservicenitet i forhallande
till det mal som staten satt upp, dels kartlagga
vilka av de grundldggande betaltjansterna
som olika anvéndargrupper harbehov av och
om det finns ett faktiskt behov av en sarskild
tjdnst for dem som saknar bankkonto.

Oktober 2006: PTS presenterar sin rapport
och konstaterar att det fasta servicenatet
tillsammans med den kassaservice som till-
handahalls i bland annat lantbrevbaring en
service som svarar mot de mal som staten
angett. PTS anservidare och i enlighet med
tidigare utredningar att det &r tillgangen till
kontantbaserad betalning av rakningar, uttag
av kontanter pa vissa vardehandlingar samt
viss dagskassehantering som ska tillgodoses.
Mars 2007: Regeringen ldmnade propositio-
nen ”Statens ansvar forvissa grundldaggande
betaltjanster” till riksdagen. Regeringens for-
slag innebar att samhallets behov av grund-
ldggande betaltjanster fran och med 2009 ska
upphandlas av Post- och telestyrelsen pa de
orter ddar marknaden inte tillgodoser behovet.
Juni 2007: Riksdagen beslutari enlighet med
regeringens proposition. Beslutet innebar att

den betalservice som nu skdts genom Svensk
Kassaservice kommer att omhandertas av
andra aktorer.

Oktober 2007: Avvecklingsplan lamnas till PTS.

TRANSAKTIONSVOLYMER
| KASSASERVICE

50 Miljoner styck

04 05 06 07

Antalet kassatransaktioner sjunker stadigt. Minsk-
ningen 2007 jamfort med foregdende arvar 28%.
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Riskeroc
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Det vergripande malet
for Postens riskhante-
ringsarbete dr att bidra
till att trygga koncernens
langsiktiga konkurrens-
kraft. Riskhanteringen ar
integrerad i affarsverk-
samheten och stracker sig fran chefer i den
lokala organisationen vidare uppdt i orga-
nisationen till rorelsegrenarna och slutligen
till koncernledning och styrelse. Riskhante-
ringen koordineras centralt av koncernled-
ningsfunktion Ekonomi & Finans. Genom
detta upplagg kan Postens riskhanteringsar-
bete skotas pa ett strukturerat och effektivt
satt. Det handlar bdde om att identifiera
risker och mojligheter pa ett tidigt stadium
for att minimera skador och forluster sam-
tidigt som riskhanteringen bidrar till att ta
medvetna risker for att skapa framgang.

Riskhantering under 2007

Posten utvecklar kontinuerligt sin riskhan-
tering samtidigt som det stalls allt hogre
marknads- och myndighetskrav pé rappor-
tering och regelefterlevnad.

Under 2007 har Posten fortsatt att
utveckla processerna for riskidentifiering
och -hantering med fokus p4 att etablera
en effektiv riskhantering i den nya verksam-
hetsstrukturen. Postens rorelsegrenar lik-
som koncernledningsfunktioner har i
affarsplaneprocessen identifierat, varderat
och kopplat handlingsplaner och aktiviteter
till ett antal utmaningar i omvirlden och
risker i verksamheten som sirskilt bedoms

lighet

péaverka verksamhetens forutsattningar for
tillviaxt och lonsamhet under de narmaste
aren. Identifierade verksamhetsrisker och
forandringar i riskbild foljs upp varje kvar-
tal for sdval rorelsegrenarna som koncern-
ledningsfunktionerna.

I'samband med storre investeringar,
strategiska affiarsuppligg och specifika pro-
jekt genomfor Posten riskanalyser som en
del i beslutsunderlagen.

Tillsammans med internrevisionen och
de externa revisorerna arbetar Posten med
att fortydliga analysprocessen av riskerna

for fa en sd adekvat helhetsbild som mojligt.

Genom koncernens eget forsakrings-
bolag (captive), Posten Forsakrings AB, kan
de totala forsikringskostnaderna begrinsas.
Bolaget tecknar direktforsikring for kon-
cernens enheter inom omrédena egendoms-,
formogenhetsbrotts-, och ansvarsrisker
inklusive trafikansvar. Postens captive ater-
forsdkrar i sin tur riskerna utanfor koncer-
nen. Under &ret har Strdlforskoncernen
integrerats i Postens forsiakringsprogram.

Risker i Postens verksamhet

I nedanstiende sammanfattning beskrivs

de risker som bedoms vara mest visentliga
for Postens verksamhet, resultat och still-
ning under de nidrmaste dren samt hur dessa
risker hanteras inom koncernen. Affars-
och verksamhetsriskerna dr uppdelade i
externa risker, interna operativa risker samt
finansiella risker. De bedoms utifran vilken
grad de paverkar malen i den balanserade
malbilden - [6nsamhet, fortroendekapital,

Q/

konkurrenskraft, milj6 och kvalitet samt
medarbetare — och utifrdn sannolikheten att
riskerna ska intriffa.

Externa risker

De externa riskerna dr utanfor Postens
direkta inflytande men kan ha stor inverkan
pd Postens marknadsforutsattningar. Ris-
kerna identifieras och analyseras i koncernens
affarsplaner och hanteras bade strategiskt
och i den I6pande affirsverksamheten.

Marknadsrisker
Postens langsiktiga tillvaxt dr beroende
av efterfrigan av kommunikations- och
logistiklosningar men dven av formdgan att
hantera dndrade kundbehov. Marknaderna
dar Posten verkar priglas av hogt omvand-
lingstryck. Medan meddelandemarknaden
star infor forandringar pa grund av en till-
tagande substitution till e-tjanster och en
okad konkurrens fran fler marknadsakto-
rer, utmarks logistikmarknaden av en langt
driven konsolidering dar utvecklingen styrs
av ett fatal globala logistikforetag. Driv-
krafter som den makroekonomiska utveck-
lingen, teknologiutveckling, niringslivets
internationalisering och 6kat miljofokus
medfor mojligheter men genererar ocksd
risker. Lis mer om utmaningar och driv-
krafter pa Postens marknader pd sidorna
13-17. For att stirka formdgan att mota
marknadens forandringar verkar Posten
genom fyra specialiserade rorelsegrenar
fran den 1 januari 2007.
Konkurrensverket har under dret utrett



ett irende om Postens utvidgning av stor-
stadsomréden avseende prissattning for
distribution av stora postsandningar som
genomfordes hosten 2006. Konkurrensver-
ket avskrev drendet den 31 oktober 2007,
efter samrdd med Post- och telestyrelsen
(PTS), d4 det inte framkommit ndgra upp-
gifter som kan styrka att Posten missbrukat
sin dominerande stillning. PTS har medde-
lat att de har for avsikt att genomféra en
totaloversyn av Postens zonprissattning
med stdd av postlagen. Arbetet pagar for
narvarande.

Politik och regleringar

Posten ar i hog grad beroende av politiska
beslut och regleringar, foretradesvis pa den
svenska men dven pa den europeiska post-
marknaden. Posten for en kontinuerlig
dialog med olika beslutfattande intressenter
isavil Sverige som EU for att bevaka for
Posten viktiga fragor.

Den 14 juni 2007 beslutade riksdagen att
lagen (2001:1276) om grundlaggande kassa-
service ska upphivas per den 31 december
2008. Samhallets behov av grundldggande
betaltjanster kommer fran och med 2009
att upphandlas av Post- och telestyrelsen pa
de orter i landsbygden ddr marknaden inte
tillgodoser behovet. Den betalservice som
Svensk Kassaservice nu fullgor kommer dar-
med att fullgoras i andra former. Som en
foljd av riksdagens beslut har den tidigare
osidkerheten avseende tidpunkt for detta
beslut undanrojts. Posten lamnade en avveck-
lingsplan for Svensk Kassaservice till Post-

och telestyrelsen den 1 oktober 2007.
Avvecklingen av Svensk Kassaservice kan
i ett kort perspektiv medfora negativa
opinionsreaktioner mot Posten men
bedoms i ett langre perspektiv att starka
Postens anseende.

I ett slutbetinkande fran januari 2005
slog utredningen ”"Postmarknad i férand-
ring” (SOU 2005:5) fast att avregleringen
av postmarknaden i huvudsak har varit
positiv men att de fordndringar som sker
aktualiserar den framtida samhallstjanstens
omfattning och finansiering. Utredningens
forslag syftade till att forbattra konkurren-
sen pa postmarknaden och sikra postservice
i hela Sverige i framtiden. Utredningen om
postlagspropositionen ar enligt regeringens
budgetproposition 2006/07:1 under bered-
ning i Regeringskansliet.

Europaparlamentet och Ministerradet
beslutade under sommaren 2007 om ett nytt
postdirektiv. Det innebdr att avregleringen
av EU:s post- och paketmarknad 6ppnas for
full konkurrens med lika tilltrade for alla
aktorer forst under 2011. Vissa linder ges
ytterligare tva ar for att forbereda sig for en
konkurrensutsatt miljo. Avregleringen i
Europa medfor bade hot och mojligheter
for Posten.

Enny lag om upphandling av forsorjnings-
tjanster (" forsorjningsdirektivet”) trader i
kraft i Sverige vid drsskiftet 2007/2008 och
ar en implementering av Forsorjningsdirek-
tivet 2004/17/EG som antogs av Europa-
parlamentet och Ministerrddet 2004. Det
nya direktivet inkluderar numera posttjans-

ter, vilket innebir att Posten kan komma
att betraktas som upphandlande enhet och
omfattas av offentlig upphandling. Med-
lemsstaterna har dock méjlighet att for
posttjanster vinta med att reglerna trader
ikraft till och med 2009, vilket Sverige valt.
P& marknader med 6ppen och fri konkur-
rens kan undantag goras, ndgot som fast-
stills av EU-kommissionen efter ansokan.
Posten kommer att ansoka om undantag.

Under aret uppmanande EU-kommissio-
nen formellt Storbritannien, Tyskland och
Sverige att dndra sin lagstiftning om moms-
befrielse for posttjanster, da de anser att
denna inte ir forenlig med momsdirektivet.
Om de nationella lagstiftningarna inte dnd-
ras kan kommissionen p4 sikt fora dren-
dena vidare till EG-domstolen. De berérda
lindernas stdindpunkt dr dock att lagstift-
ningen ar forenlig med direktivet.

Tvister

Posten var vid utgdngen av 2007 inblandad
i tvister av det slag som forekommer i sédan
verksamhet som bedrivs inom koncernen.
Bedomningen dr att utgdngen av dessa tvister
och andra tvister inte kommer att paverka
foretagets finansiella stillning i vasentlig
omfattning.

Interna operativa risker

De operativa riskerna kan paverka Postens
dagliga verksamhet och leda till ekono-
miska eller fortroendemaissiga forluster. For
att begrinsa riskerna ansvarar varje affirs-
och verksamhetschef for internkontrollen
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RISKER OCH MOJLIGHETER

som bland annat omfattar dokumenterade
rutiner och tillférlitliga IT-system. Vissa
risker kan framgéngsrikt hanteras genom
ritt beteende. For sddana risker finns kon-
cernens policys och manualer for koncer-
nens verksamhet och dess medarbetare som
under 2008 kommer att ersittas med en
uppforandekod.

Informationssdkerhet

Nya verksamhetsrisker foljer av ett storre
beroende av nya avancerade IT-tjanster och
en allt mer IT-baserad produktion. Integri-
tets-, sekretess- och tillganglighetsfragorna
for Postens tjanster och produktion dr cen-
trala och méste hanteras med basta mojliga
sakerhet, organisation och rutiner. Under
2007 har atgarder vidtagits genom att testa
framfor allt katastroflosningar och avbrotts-
skador, men dven logghanteringsrutiner

for att minimera de risker som identifierats
i de affdrskritiska systemen.

Fysisk sikerhet och personsdkerhet

Vissa verksamheter inom Posten, till
exempel Svensk Kassaservice, dr av sidan
karaktar att de riskerar att utsittas for
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ran, stold och intrdng. For att reducera
dessa risker investeras 16pande i nya siker-
hetssystem, utbildning och certifierade
sakerhetsprodukter.

Personal

Att vara en attraktiv arbetsgivare med
friska och engagerade medarbetare ir en
viktig framgdngsfaktor for Posten. Sjuk-
franvaron klassas inte lingre som en strate-
gisk risk som en f6ljd av att Postens fram-
gangsrika personal-, hilso- och friskvards-
arbete har medfort kraftigt forbattrade
sjuktal. Daremot bedoms kompetensbrist,
sdsom kvalificerad personal inom trans-
portsektorn, kunna paverka koncernens
intjaningsformaga. Lis mera om Postens
personalarbete pa sidan 12.

Miljé
Posten bedriver som en av Sveriges storsta
transportorer ett ansvarsfullt arbete pa
miljoomradet som en del av den l16pande
verksamhetsutvecklingen. Fokus 6kar

pé kommersiella 16sningar som kombinerar
minskad klimatpaverkan med 6kad kon-
kurrenskraft. Posten har vidareutvecklat

sin miljopolicy och etablerat en ny miljo-
strategi pd koncernnivd som kommer att
implementeras under 2008. Las mer om
Postens miljoarbete pa sidan 11.

Avbrott

Postens distributionsnit fér brev och

paket dr en del av infrastrukturen i landet.
Postens paket- och brevterminaler och
kansliga produktionsenheter inom Strélfors
maste fungera dven vid storningar (elav-
brott, klimatvariationer, brand etc). Langre
avbrott skulle medféra stora konsekvenser
for Postens kunder och verksamhet samt
for samhallet. Forebyggande brandskydds-
arbete och 6versyn av kontinuitetsplaner
vid kinsliga enheter dr nigra av de atgarder
som bidrar till att minska riskerna.

Finansiell riskhantering

Postens verksamhet ar i begransad omfatt-
ning utsatt for finansiella risker sdsom
rante-, kredit-, och valutarisk. Riskerna
uppkommer bade som en effekt av Postens
kiarnverksamhet (kredit- och valutarisk)
men ocksd fran risker i koncernens finans-
forvaltning som till exempel kreditrisker




i rantebarande placeringar. Den finansiella Kénslighetsanalys

riskhanteringen styrs av koncernens finans- I kanslighetsanalysen beskrivs hur koncernen paverkas av foljande risker under en
policy. Hantering av finansiella risker ar 12-ménadersperiod.
centraliserad till den koncerngemensamma Resultat-
funktionen Ekonomi & Finans. Lis mer om Forandring effekt
finansiell riskhantering pa sidan 77 i not 29. Riskomrade Variabler (%) (MSEK)
Prisrisker Férandring elpriser Férandring +/— 10 6re/kwh
Pensi uld (inklusive hédnsyn till derivat) 1
ﬁnﬁlons.s u . Férandring drivmedelskostnader Forandring +/- 1 kr/liter
Fordandringar som beror av dndrade anta- (exklusive hansyn till derivat) 73
ganden for att berdkna nuvirdet av pen-
Rénterisker Forandring marknadsranta V) Forandring +/— 1 %-enhet 28

sionsdtaganden for varje respektive raken-

skapsdr, fors till den sa kallade korrido- Fordndring av réntemarginalen

N . ) B pé pensionsskulden? Forandring +/- 0,1 %-enhet 15
ren” for aktuariella vinster och forluster
och far darfor inte effekt pa resultat- och Volymrisker Forandring av volymutveckling
av fysiska brev Forandring +/- 1 %-enhet 70

balansriakning. I den man antaganden leder

. .. . . . .. Forandring av volymutvecklin
till effekter som Overstiger gransvirdet for & y s

- > : av logistiksortimentet Férandring +/— 1 %-enhet 20
korridoren, kostnads- eller intiktsfors skill-
naden (se not 1 sidan 61, Ersittningar till Ovriga risker Forandring av personalkostnader Forandring +/- 1 %-enhet 130
anstillda). Vardeforandringar pa forvalt- Forandring av sjukfranvaro Forandring +/- 1 %-enhet 60

n1ngst111gangarna som beror pa forandrade D Berékning gjord pa rantebdrande nettofordran (likvida medel, placeringar, rantebarande skulder samt finansiell leasing)

étaganden far ingen effekt pé resultat- och 2 Antaganden om diskonteringsrédnta pa pensionsskulden och avkastningsantagandet pa forvaltningstillgdngarna bestdmmer effek-
ten péa finansnettot fér det kommande aret.

balansraknlng innan de 6verskrider grans- Rantemarginalférandringen mellan dessa ger resultateffekt i finansnettot. Fordndringen av gapet mellan diskonteringsranta och

vardena for korridoren. forvintad avkastning pd forvaltade tillgdngar med 0,1%-enhet.

Riskhantering under 2008 kommer nista steg att tas genom att inte- representanter fran rorelsegrenarna
Posten har idag en bra riskhanterings- grera riskhanteringen i den 6vriga organisa-  samt 6ka riskmedvetenheten i hela affars-
process pa strategisk niva. Under 2008 tionen genom att utveckla nitverk mellan verksamheten.
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Riktlinjer for bestdammande
av lon och annan ersattning till VD och

andra personer i bolagets ledning

De senast beslutade riktlinjerna
De senast beslutade riktlinjerna for bestam-
mande av l6n och annan ersattning till
ledande befattningshavare utgar fran reger-
ingens riktlinjer rérande anstallningsvillkor
for personeri foretagsledande stallning i
statligt dgda bolag. Lonerna for medlemmar
av koncernledningen skall vara marknads-
médssiga, men inte l6neledande i férhallande
tilljamforbara foretag. For koncernchefen
beslutas l6nen av styrelsen efter behandling
i ersattningsutskottet. Ersattningsutskottet
behandlar ocksa principer for 6vriga ledande
befattningshavares villkor. Ersattningsut-
skottets uppgift ar att bereda dels policys for
bonus, pensioner och andra eventuella vill-
kor for koncernchefen, dels sadana policys
for koncernledningen utéver koncernchefen
samt att faststélla principer for bestammande
av styrelsearvoden for externa ledaméteri
koncernens dotterbolag.
Ledamdoterikoncernledningen harvarken
incitamentsprogram eller rorliga lonedelar.
For ledande befattningshavare tillampas
Postens pensionsplan (ITP-P) avseende for-
mansbestamda pensioner, vilka beraknas

utifran individens slutlon och tjdnstetid.

Vid full tjdnstetid utgar pension med 10% av
pensionsgrundande ersédttning for lonedelar
upp till 7,5 inkomstbasbelopp, 65% av l6ne-
delarmellan 7,5 och 20 inkomstbasbelopp
samt med 32,5% av lénedelar mellan 20 och
30 inkomstbasbelopp. Fér ledande befatt-
ningshavare kompletteras pensioner enligt
ITPivissa fallmed individuella avtal som &r
premiebaserade. Pensionsalder enligt dessa
avtal dr 60 eller 62 ar. Pensionskostnaden
forVD:s 60-arsavtal uppgartill 18% av den
pensionsgrundande ersdttningen for [one-
delarupp till 20 prisbasbelopp, 36% av l6ne-
delar mellan 20 Och 30 prisbasbelopp och
50% av l[onedelar 6ver 30 prishasbelopp.

Tvd av ledamdterna i koncernledningen,
utover VD, har pensionsélder 60 ar (enligt
tidigare pensionsplan) och sju har 62 ar
enligt nuvarande pensionsplan. En ledamot
har pensionsalder 65 ar.

For VD géller att sjukpension vid full-
standig arbetsoférmaga utges med 80% av
den pensionsmedforande l6nen. For 6vriga
ledamoteri koncernledningen utges 60%
av den pensionsmedférande l6nen.

Samtliga i koncernledningen haren upp-
sdgningstid om 12 manader fran arbetsgiva-
rens sida och 6 manadervid egen uppséag-
ning. Om uppséagning sker pa arbetsgivarens
initiativ utges en avgangsersattning mot-
svarande védrdet av manadslén och bilférman
under hdgst 12 manader. Fran uppsédgnings-
l6n och avgdngsersattning avraknas inkomst
som erhallits fran ny anstéllning eller egen
verksamhet.

Forslag fran styrelsen till riktlinjer for
ersdttning till ledande befattningshavare
for tiden fran ndsta arsstimma

Styrelsen har inte upprattat nagot forslag till
riktlinjer att gdlla for tiden fran ndsta ars-
stamma. Skdlet &r att styrelsen avvaktar nya
riktlinjer fran regeringen for bestimmande

av lon och annan erséttning till ledande
befattningshavare for personer i foretags-
ledande stdllning i statligt dgda bolag.




Handelser efter balansdagen
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Den 4 februari 2008 ingick Posten avtal med
DSV Road Holding (DSV) om att férvarva DSVs
dgarandel om 50% i Tollpost Globe AS. Affaren
innebar att Posten kommer att 4ga 100% av
Tollpost Globe AS. Som ensam dgare till Toll-
post Globe AS 6kar Posten sin ndrvaro i Norge
och tarytterligare ett steg mot att realisera sin
nordiska strategi. Tollpost Globe &r ett starkt

Framtidsutsikter

Posten har en fortsatt stark finansiell stall-
ning. Perden 1 januari 2007 verkar Posten i
en ny verksamhetsstruktur. Den skapar ratt
forutsattningar for karnverksamheterna att,
dveniden nuforvdntade avmattningen av
tillvéaxten i ekonomin, bade hantera de utma-
ningar och tillvarata de majligheter som finns
pa respektive marknad.
Meddelandemarknaden kommer att kdnne-
tecknas av en allt hardare konkurrens, 6kad
internationalisering hos foretagskunder samt
substitution till elektroniska kommunikations-

varumérke pd den norska logistikmarknaden.
Foretaget har 935 medarbetare, omsatter cirka
NOK 2 400 miljoner och har en rikstackande dist-
ribution i Norge baserad pa egen infrastruktur.
Tollpost Globe har ett omfattande samarbete
med sdvél Posten som DSV inom gransdverskri-
dande paket- och palltjdnstertill och fran Norge.
Kopeskillingen uppgar till cirka NOK 1 070 mil-

former med stagnerande brevvolymer som
foljd. Inom ramen for Postens handlingspro-
gram genomfors lopande effektiviseringari
brevhanteringen for att sakerstdlla att Posten
Meddelande kan erbjuda en god postservice
i hela landet.

Stralfors ska fortsatta att utveckla
sin position som marknadsledande i Norden
pa en vdxande marknad for informations-
logistik. Infor den av EU-kommissionen fore-
slagna avregleringen av den europeiska
postmarknaden kommer Stralfors narvaro

joner. Transaktionen forutsatter berérda kon-
kurrensmyndigheters godkdnnande.

Den 28 januari 2008 godkande Konkur-
rensverket avtalet mellan Nordea och Svensk
Kassaservice. Detinnebdr att parterna nu ar
ytterligare ett viktigt steg ndrmare fullféljande
av avtalet om att Nordea 6vertarverksamheten
vid cirka 70 av Svensk Kassaservice kontor.

i Europa attinnebdra nya affarsmojligheter.
Logistikverksamheten ska fortsatta att
starka sin konkurrenskraft och utveckla sina
internationella natverk for att positionera
Posten Logistik som den naturliga logistik-
partnern i Norden. Tillgangligheten och den
breda lokal ndrvaron i Postens svenska
ombudsnat tillsammans med Postens Logis-
tiks utlamningsstallen i Norge och nordiska
kapacitet ar en viktig del av Postens erbju-
dande for den vaxande distanshandeln.
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Ratt riktning for
framtiden

Det ar tydligt att dret som
gatt har starkt Posten i
manga avseenden. Det
var ritt tid att gd in i en
mer specialiserad och
kundorienterad struktur.
Och det sitt 6vergangen
hanterades av ledning och medarbetare visar
vilket viloljat foretag Posten dr. Fran beslut
till start tog det sex manader att gé frin en
funktionell organisation till en verksamhets-
struktur med specialiserade rorelsegrenar
dar styrning och uppfoljning fungerade frin
forsta dagen utan att verksamheten tappade
tempo. Mycket imponerande!

Lika positiv som Postens resultatutveck-
ling har varit under 2007 har ocksa kur-
vorna for sjukfranvaro och medarbetarnas
engagemang varit. Att jobba i ett foretag
som har en sund ekonomisk utveckling ar
en grundforutsittning for att kdnna tilltro
till framtiden. En stark ekonomi ger ocksd
ratt forutsattningar att investera i dtgarder
for att ytterligare forbattra arbetsmiljon,
utveckla attraktiva kundlésningar och ta
ett okat ansvar for miljofragor.

Detta har ocksa priglat den affarsplan
som styrelsen antog i december 2007 dir
bland annat Postens miljoarbete ir ett prio-
riterat omrade for kommande ar. Som det
ledande logistikforetaget i Sverige ar det
naturligt att bedriva ett langsiktigt och mal-
medvetet arbete med att minska foretagets
miljopaverkan. Vi har dessutom en dnnu
storre utmaning an vara konkurrenter da
vi har ett samhillsuppdrag med krav pd att
leverera brev fran exempelvis Haparanda

till Ystad frdn en dag till nasta. Detta later
sig inte goras utan snabba transporter dar
flyget ibland 4r den enda 16sningen.

Under 2007 fick vi flera bekraftelser
pa det jag som ordférande sjilv uppfattat
ndr jag mott personer 1 min omgivning —
Posten har vunnit respekt och blivit mer
omtyckt. I takt med att den 6kade konkur-
rensen ocksa gor Postens verksamhet mer
synlig uppskattar allt fler den okade till-
gingligheten samt Postens pélitlighet och
kvalitet. Den kanske tydligaste symbolen
for detta dr vara 13 000 brevbarare som i
ur och skur sitter sin yrkesheder pa att leve-
rera ritt forsandelse till ratt mottagare i ritt
tid. Bakom Postens virldsledande kvalitet
finns, férutom medarbetarnas lojalitet och
engagemang, en mycket effektiv infrastruk-
tur och unik logistikkompetens som gor
skillnad. Styrelsen antog i december 2007
en uppforandekod som kommer att imple-
menteras i organisationen under 2008.
Malet ar att det ska bli annu enklare att
bédde arbeta och vara kund i Posten.

Efter det valkomna beslutet som riks-
dagen fattade i juni 2007 har vi under 2008
har en viktig uppgift i att hantera avveck-
lingen av Svensk Kassaservice pa ett ansvars-
fullt satt. Det avtal som tecknades med
Nordea den 1 oktober 2007 r naturligtvis
mycket positivt, sarskilt med avsikt p& med-
arbetarna men ocksa for de kunder som kan
fortsatta att ga till det kontor de ar vana vid.

En allmin uppfattning ar att 2007 var
toppen av en flerdrig hogkonjunktur. De
narmaste dren har vi darfor en viktig upp-
giftiatt I1opande se 6ver hur vi pd det mest

effektiva sattet kan leva upp till bade vira
kundloften och samhallsuppdraget. Sam-
tidigt blir det en fortsatt viktig uppgift for
styrelsen att stirka Postens position pa de
marknader vi verkar. Postens forvirv av
Strdlfors ar ett mycket bra exempel pa hur
ett traditionellt postforetag framgéngsrikt
kan ta en position pa en tillvixtmarknad
som ocksa starker och kompletterar erbju-
dandet till befintliga och nya kunder. Det ar
styrelsen uppgift att alltid utvirdera olika
tillvixtmojligheter sd att Posten kommer
att vara ett konkurrenskraftigt foretag
maénga generationer framdover.

Marianne Nivert
Styrelseordférande




Bolagsstyrnings-
rapport ...........

Posten dgs av svenska sta-
ten till 100%. Regeringen
ansvarar for att aktivt for-
valta statens tillgdngar
och virdeskapande dr
det 6vergripande malet
for statens dgarpolitik.
Nairingsministern har det 6vergripande
ansvaret for fullféljandet av statens dgar-
politik och att utse styrelser i de statligt
dgda foretagen. Postens samhallsuppdrag
regleras i sarskild lagstiftning och férord-
ning, lis mer pé sidan 46.

Denna bolagsstyrningsrapport har inte
varit foremal for revisorernas granskning.

STATENS AGARPOLITIK OCH SVENSK KOD FOR
BOLAGSSTYRNING

Statens dgarpolitik omfattar fragor som ror
bolagsstyrning i form av styrelsetillsittning,
ekonomisk rapportering, ppna arsstim-
mor samt hanteringen av vissa stillningsta-
ganden som ror ekonomiskt, ekologiskt och
socialt hallbar utveckling. Aven Svensk kod
for bolagsstyrning ar en del av ramverket
for regeringens dgarforvaltning.

Postens tillampning

Postens ambition ar att efterleva de principer
som uttrycks i statens dgarpolitik s som
den presenteras i Verksamhetsberattelsen
for foretag med statligt agande 2006 och
Svensk kod for bolagsstyrning.

Foljande regler i Svensk kod for bolags-
styrning kommer dock inte att tillimpas
av Posten:

1.2.10ch1.4.3 Agaren, svenska staten,
deltar och rostar pd stimman genom av
naringsministern utsedd representant.
Arsredovisningen 6versitts till engelska.

I 6vrigt kommer Posten inte att vidta nagra
ytterligare atgarder vad giller att mojlig-
gora for deltagande pa stimman pa distans
eller att Gversitta drsstimmohandlingar
eller simultantolka drsstimmans over-
laggningar.

2.1.1 Ingen valberedning finns d& nomi-
nering och tillsittning av ledaméter sker
enligt de principer som finns beskrivna

i statens dgarpolitik.

2.2.7 och 4.2.3 Reglerna om aktierelaterade
incitamentsprogram dr €j tillimpbara for
Posten da staten dger 100% av aktierna.
3.2.3 och 3.2.4 Skilet till att bolaget enligt
koden ska ha ett visst minsta antal styrelse-
ledamoter som dr oberoende i forhédllande
till storre aktiedgare och att samtliga styrelse-
ledamoters oberoende ska redovisas ar i
huvudsak att skydda minoritetsaktiedgare.
I statligt heldigda bolag samt i bolag med fa
deldgare saknas dessa skil for att redovisa
ett oberoende gentemot staten.

BOLAGSSTYRNING

Denna bolagsstyrningsrapport syftar till att
beskriva Postens ambition och nulage i for-
hallande till statens dgarpolitik och Svensk

kod for bolagsstyrning.

Arsstimma

Niringsdepartementet rostar for statens
aktier pd Posten AB:s drsstimma och utser
darvid styrelsen i Posten.

Arsstimma 2007

Postens drsstimma holls den 29 mars 2007
och var 6ppen for allmanhet och media.
Sammanlagt deltog nira 100 personer,
varav en riksdagsledamot.

Organ for styrning och utvdrdering av Posten

Har forvaltningsansvar
for Posten

Regeringen

Utdvar detta forvaltnings-
ansvar bland annat genom
attrepresentera dgaren pa
Postens arsstimma

departementet

Utser koncernstyrelse, styrelse-
ordférande samt revisorer

Arsstimman

uQ
w

4
Svarar for bolagets organisation
och forvaltning av bolagets
angelagenheter.
Utserinom sig revisions-
utskott och ersattningsutskott.
Utarbetar arbetsordning
och vd-instruktion

Koncernstyrelsen

Ansvarar infor styrelsen for
den |6pande forvaltningen

Arsstimma 2008

Arsstimma 2008 dr planerad att iga

rum den 3 april. Allmanheten kommer att
beredas mojlighet att nirvara pa stimman.
Posten har enligt kodens regler informerat
om tidpunkt for rsstimma 2008 pa
Postens hemsida samt i deldrsrapporten
for januari-september 2007.

Kallelse och protokoll

Kallelse till rsstimman sker via kungorelse
i Post- och Inrikes Tidningar och i Dagens
Nyheter. Kallelse skickas dven enligt bolags-
ordning och statens dgarpolitik till riks-
dagens kammarkansli. Infér stimman 2007
infordes kallelser i DN och Post- och Inrikes
Tidningar. Dartill infordes inbjudningar rik-
tade till allméanheten i Svenska Dagbladet.
Protokoll fran drsstimman 2007 finns
publicerat pa posten.se. Kommande stimmo-
protokoll publiceras sa snart de justerats.

Anmdlan

Allmanhet och riksdagsledamoter kommer
dven nasta 4r att beredas mojlighet att anmala
sig till stimman via Postens hemsida.

Post- och
telestyrelsen

Utdvartillsyn av all post-
verksamhet i landet

Granskar bolagets ars-
<> Revisorer redovisning och bokféring
samt styrelsens och VD:s

forvaltning.

redovisning samt bistar

Bistar styrelsen i fragor
8y  Revisionsutskott rorande koncernens eko-
' nomikontroll, styrning och
\
\\

dgaren vid val av revisorer.

Y
S H lednings-
Ersdttningsutskott anterar lednings
ersdttningar
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Styrelse

Marianne Nivert

Bertil Persson

Styrelsens sammansittning

P4 arsstimman den 29 mars 2007 valdes
sju ordinarie styrelseledamoter. Marianne
Nivert valdes till styrelsens ordférande.
Andelen kvinnor dr 57% och andelen min
ar 43%. Genomsnittsaldern ar 49 ar.

Marianne Nivert

Fodd 1940. Hemort Stockholm.
Ordforande sedan april 2003, styrelse-
ledamot sedan december 2002.

Fil.kand.

Tidigare: VD och koncernchef Telia.
Ordforande i Ridda Barnen. Vice ord-
forande Lennart Wallenstam Byggnads AB
och Systembolaget AB.

Styrelseledamot i Beijer Alma AB och SSAB.
Utskott: Ersattningsutskottet (ordf),
sedan 2003.

Mats Abrahamsson

Richard Reinius

Mats Abrahamsson

Fodd 1960. Hemort Linkoping.
Ledamot sedan april 2003.

Tekn Dr. Professor vid Linkopings
Universitet.

Styrelseledamot i Linkopings Tekniska
Hogskola, Content Provider AB, Dixma
Consultant AB, Linkopings Management
Enterprising AB och Senaten Interactive
Academy AB.

Utskott: Ersittningsutskottet, till och
med mars 2007.

Ingrid Bonde

Fodd 1959. Hemort Stockholm.

Ledamot sedan april 2005.

Civilekonom. Generaldirektor for Finans-
inspektionen.

Ordforande S:t Eriks 6gonsjukhus. Styrelse-
ledamot i SNS och Riksgildskontoret.
Utskott: Revisionsutskottet, sedan 2005.

Ingrid Bonde

Alf Mellstrom

Gunnel Duveblad

Fodd 1955. Hemort Danderyd.

Ledamot sedan mars 2007.
Systemvetarutbildning fran

Umea universitet.

2002-2006 VD for EDS Norra Europa.
Styrelseledamot i HiQ, IBS, Stiftelsen Ruter
DAM och W-Fun.

Utskott: Revisionsutskottet, sedan 2007.

Katarina Mohlin

Fodd 1961. Hemort Stockholm.

Ledamot sedan april 2003.

Civilekonom.

Kommunikationsdirektor

If Skadeforsikring.

Styrelseledamot i Danderyds Sjukhus AB.
Utskott: Ersattningsutskottet, sedan 2003.

Bertil Persson

Fodd 1961. Hemort Stockholm.
Ledamot sedan april 2005.
Civilekonom.

VD och koncernchef for Beijer Alma AB.
Utskott: Ersattningsutskottet

sedan mars 2007.



Gunnel Duveblad

Katarina Mohlin

Anne-Marie Ross

Richard Reinius

Fodd 1967. Hemort Stockholm.
Ledamot sedan mars 2007.
Civilekonom.

Kanslirad pa Naringsdepartementets
enhet for statligt 2gande.
Styrelseledamot i Jernhusen AB.
Utskott: Revisionsutskottet (ordf)
sedan 2007.

Arbetstagarrepresentanter

Alf Mellstrom

Fodd 1956. Facklig foretradare.
Hemort Nykoping.

Ledamot sedan april 2001.
Personalrepresentant utsedd av Facket
for service och kommunikation, SEKO.
Anstilld i Posten 1978.

Anne-Marie Ross

Fodd 1951. Facklig foretradare.

Hemort Strangnas.

Ledamot sedan april 2005.
Arbetstagarrepresentant utsedd av Facket
for service och kommunikation, SEKO.
Anstilld i Posten 1971. Ordinarie ledamot
i SEKOs forbundsstyrelse.

Kjell Stromback

Kjell Stromback
Fodd 1950. Facklig foretradare.

Hemort Tullinge. Ledamot sedan juni 1999.

Arbetstagarrepresentant utsedd av

ST inom Posten.

Anstalld i Posten 1968. Styrelseledamot
i forbundsstyrelsen ST.

Suppleanter for arbetstagarrepresentanterna
Niklas Nilsson

Fodd 1969. Facklig foretradare.

Hemort Malmo.

Suppleant sedan december 2007.
Arbetstagarrepresentant utsedd av Facket
for service och kommunikation, SEKO.
Anstalld i Posten sedan 1987.

Bjorn Nystrom

Fodd 1953. Facklig foretradare.

Hemort Stockholm.

Suppleant till och med 12 december 2007.

Tom Tillman

Fodd 1951. Facklig foretradare.

Hemort Géteborg.

Suppleant sedan april 2005.
Arbetstagarrepresentant utsedd av Facket
for service och kommunikation, SEKO.
Anstalld i Posten sedan 1971.

Kjell-Ake Ostrém

Fodd 1945. Facklig foretradare.
Hemort Harnésand.

Suppleant sedan maj 2003.
Arbetstagarrepresentant utsedd
av ST inom Posten.

Anstilld i Posten sedan 1963.
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STYRELSENS ARBETE
Arbetsordning/ansvarsférdelning

Styrelsen faststiller drligen en arbetsord-
ning baserad pa den modell som Narings-
departementet utarbetat och pa Svensk kod
for bolagsstyrning. Arbetsordningen reglerar
bland annat ordférandens uppgifter, infor-
mation till styrelsen och ansvarsfordelning
mellan VD och styrelse. Styrelsen ska enligt
arbetsordningen samordna sin syn med
foretradare for dgaren i frégor av avgo-
rande betydelse. Ingen uppdelning finns
mellan styrelseledamoéterna av styrelse-
arbetet utover de utskott som presenteras

i denna rapport.

VD och andra tjanstemin i bolaget del-
tar i styrelsens sammantriaden sdsom fore-
dragande eller i administrativa funktioner.
Postens chefsjurist dr sekreterare i styrelsen.

Styrelsearbetet 2007

I statens dgarpolitik ges uttryck for ett
antal policyfragor vad giller ekonomiskt,
ekologiskt och socialt héllbar utveckling.
Postens styrelse anser att dessa fragor ar
angeldgna for samhallet i stort och for
Posten som en del av detta. Posten redo-
visar sitt arbete i dessa fragor i en sdrskild
héllbarhetsredovisning.

Etiskt, socialt och miljomdssigt ansvar

Posten stiller sig bakom de grundliggande
internationella normer som formulerats
kring manskliga rattigheter, arbetsvillkor,
miljohansyn och bekidmpning av korrup-
tion som dokumenterats i OECDs riktlinjer
for multinationella foretag och FN:s
Global Compact.

Styrelsen beslutade den 11 december 2007
att anta en uppférandekod som utarbetats
av koncernledningen. Koden kommer att
ersdtta de koncernpolicys som tidigare
beslutats och vara viagledande for hur Posten
och Postens medarbetare ska agera internt
och externt. Uppforandekoden kommer att
implementeras under varen 2008 och vara
en del i den Interna Dialogen med samtliga
medarbetare under hosten 2008.

Hela Posten-koncernen ir certifierad
enligt kvalitetsstandarden ISO 9001:2000
och miljostandarden ISO 14001:2004. Las
mer om Postens miljdarbete pa sidan 11
samt i Postens héllbarhetsredovisning och
pa posten.se.

Likabehandling

Posten har faststillt en jamstilldhetsplan.
Ledningsgruppen bestar frin den 1 januari
2007 av 27% av kvinnor och till 73% av
man. Av cheferna pa samtliga nivder ar
cirka en tredjedel kvinnor. Posten har en
beslutad mangfaldsplan.

Extern rapportering

Postens ambition ar att alla intressenter
skall ha tillgang till aktuell, 6ppen, relevant
och begriplig information om Postens aktu-
ella stillning och utveckling i frdgor som
ror ekonomisk, ekologisk och socialt hall-
bar utveckling. Posten publicerar tre deldrs-
rapporter och en bokslutskommuniké inom
tvd ménader fran rapportperiodens slut.
Posten prioriterar for narvarande att saker-
stilla kvaliteten i de externa rapporterna
framfor regeringens inriktning att statliga
foretag ska publicera sina bokslutskommu-

Styrelsen har hallit 5 ordinarie sammantrdden och ett konstituerande. Féljande &mnen har behandlats:

nikéer innan den 31 januari. Arsredovis-
ningen presenteras i mars. Sedan 2006 har
Posten dven publicerat en hallbarhetsredo-
visning dar redovisningen bygger pé de rikt-
linjer som utfardats av Global Reporting
Initiative. I enlighet med dgarpolitik och
Svensk kod for bolagsstyrning uppdateras
information om bolagsstyrningsfragor pa
posten.se.

Antal
styrelseméten

Nérvaro vid
styrelsesammantraden 2007

Marianne Nivert
Mats Abrahamsson
Annika Billstrom 2
Ingrid Bonde
Gunnel Duveblad V)
Jonas Iversen?
Ulla Litzén 2
Katarina Mohlin
Bertil Persson
Richard Reinius 9
Alf Mellstrom
Anne-Marie Ross
Kjell Stromback

[C I, B NV, e N N = O B, B e B e

DValdes in pa arsstimman den 29 mars 2007
2) Avgick den 29 mars 2007

Utvdrdering av styrelsearbetet

Styrelsen genomfor drligen en egen utvar-
dering av styrelsearbetet. Utvarderingen
genomfors dels via en enkit, dels via samtal
mellan styrelseordférande och styrelse-
ledamoterna. Omréden som utvirderas dr
exempelvis hur viktiga beslut forbereds,
diskuteras och behandlas, om det ar ritt
fragor som tas upp i styrelsen, utform-
ningen av beslutsunderlag, samt hur val
beslut och diskussioner dterges i protokol-

Ytterligare vdsentliga fragor

o Resultatdagar for Postens anstéllda
o Oversyn av Posten ABs ekonomiska méltal

Styrelseméten Huvuddmne
15 februari 2007 Arsbokslut
29 mars 2007 Konstituerande

27 april 2007

22 augusti 2007

25 oktober 2007

11 december 2007

Delérsrapport

Halvarsbokslut

Deldrsrapport

Affdrsplan 2008-2010

© Postens konkurrenssituation

® Qutsourcing av ekonomiadministrationen
inom Verksamhetsservice

o Avtal med Nordea om Kassaservice

* Medarbetarmal
e Uppférandekod

Ytterligare vésentliga fragor: Férutom budget, drshokslut, deldrsrapporter, [opande investeringar och effektiviseringsbeslut har styrelsen

l6pande behandlat pdgdende statliga utredningar.



len. Aterkopplingen till ledaméterna sker
dels skriftligen, dels muntligen.

Styrelsens arvode

Styrelsens arvode faststills av arsstimman.
2007 uppgick det beslutade arvodet till de
drsstimmovalda ledaméterna till 200 KSEK
och till styrelsens ordférande till 400 KSEK.
For revisionsutskottsarbete ersitts ledamot
med 40 KSEK och ordférande med 50 KSEK
och for ersdttningsutskottsarbete ersatts
ledamot med 20 KSEK och ordférande med
30 KSEK. Se vidare not 5 sidan 65.

Revisionsutskott

Revisionsutskottets arbetsordning faststalls
av styrelsen och syftet ar att bista styrelsen

i frigor rorande koncernens ekonomiska
kontroll, styrning och redovisning. Utskottet
bistar dven dgaren vid val av revisorer. Utskot-
tet ska lopande ta del av revisorernas rap-
portering och bedoma om arbetet bedrivs
pa ett oberoende, objektivt och kostnads-
effektivt sitt samt informera styrelsen om
sitt arbete. Utskottet ska vidare bedoma
omfattningen och inriktningen av koncernens
riskhantering samt processer och former
for intern kontroll. Utskottet bestar av minst
tre styrelseledamoter och sammantrader
minst fyra gdnger per ar. Bolagets revisorer
ska narvara vid det/de utskottssamman-
tride(n) dir drsbokslut, drsredovisning och
revisorsrapporten avhandlas samt darut-
over sa snart det behovs for bedomning av
koncernens stillning. Utskottets ordférande
ansvarar for att styrelsen fortldpande infor-
meras om utskottets arbete. I revisionsut-

skottet ingdr Richard Reinius (ordférande),
Ingrid Bonde samt Gunnel Duveblad.

Ersdttningsutskott

Ersdttningsutskottets uppgift ar att bereda
principer och forslag i frdgor om ersittning
och andra anstillningsvillkor for bolags-
ledningen samt principer for bestimmande
av styrelsearvoden till externa ledaméter i
dotterbolag. Utskottet ssmmantrader en
gang per ar. Styrelsens ordférande ansvarar
for att styrelsen fortlopande informeras
om utskottets arbete. Utskottet bestar av
Marianne Nivert (ordforande), Katarina
Mohlin och Bertil Persson.

Revisorer
Postens revisorer viljs av drsstimman pa
en period om fyra ar i taget. Sedan drsstam-
man 2007 har Ernst & Young AB uppdra-
get, med auktoriserade revisorn Lars Traff
som huvudansvarig revisor. Vid sidan av
Posten AB har Lars Traff revisionsuppdrag
i bland annat féljande bolag: Vattenfall AB,
Lantménnen, Scania, f\ngpannefdreningen
(AF), Avanza och Oresund. Lars Traff har
inga uppdrag i bolag som paverkar hans
oberoende som revisor i Posten.
Revisorerna triffar styrelsen vid minst ett
tillfille per ar och deltar ocksa vid ett antal
moten i revisionsutskottet, se ovan. Riks-
revisionen har anmalt Staffan Nystrom som
ordinarie revisor och Goran Selander som
revisorssuppleant for tiden intill arsstim-
man 2008.

Verksamhetsstruktur
Posten AB
\ \ ‘ \ |
MeZZ?IZT] de Stralfors Posten Logistik Kas,ss\fslsr'l/(ice Vice VD
Personal

sirilfors

a

Erbjuder en riks-
tackande medde-

Specialistinom
informationslo-

Specialistinom
logistik till fore-

landeformedling gistik och grafisk tagsmarknaden.
till privatperso- produktion till Erbjuder pall-,
neroch foretag, foretagsmarkna- paket- och
vilket inkluderar den. Erbjuder expresstjanster,
brev-, tidnings- helhetslgsningar systemtranspor-
och direktreklam- inom informa- teroch tredje-
distribution samt tionsoverforing partslogistik.

in- och utlamning
avpaketforprivat-
marknaden. An-
svarar for Postens
ombudsnétoch
foretagscenter.

av affdrskritisk
information.

Svensk Kassaservice

Svensk Kassa-

service fullgor

Postens uppdrag

fran staten att

erbjuda en riks- IT
tackande kassa-

service.

Kommunikation

KONCERNLEDNINGEN

VD, bitradd av den 6vriga koncernledningen,
svarar for den lopande forvaltningen av
verksamheten enligt styrelsens riktlinjer och
anvisningar. Forhallandet mellan styrelse
och VD regleras i arbetsordningen och VD-
instruktionen.

Principerna for Postens verksamhets-
och dotterbolagsstyrning dr att det ska vara
enkelt att fatta beslut samt att styra och
folja upp verksamheten. Frén den 1 januari
2007 verkar Posten i en ny verksamhets-
struktur. Moderbolaget utovar strategisk
styrning av dotterbolagen/rorelsegrenarna.
Moderbolaget dr organiserat i tva typer
av funktioner. De koncernstrategiska funk-
tionerna ansvarar for att halla samman
koncernen och realisera synergier mellan
bolagen. De koncerngemensamma enhe-
terna bestér av stodfunktioner som inte ar
verksamhetsspecifika och anvinds av tva
eller flera bolag.

Koncernledningen bestdr frin 1 januari
2007 av VD och koncernchefen, cheferna for
de sju koncernledningsfunktionerna samt
verkstillande direktorerna for Posten Med-
delande AB, Stralfors AB samt Posten Logis-
tik AB. Fran och med 1 januari 2007 har tva
nya koncernledningsfunktioner etablerats;
Koncernledningsfunktion Koncernstrategi
och Koncernledningsfunktion Juridik.

Organisation
Koncernchef och
VD i Posten AB

Ekonomi

& Finans

Koncernstrategi

Juridik

Posten
Meddelande AB

Stralfors AB

Posten
Logistik AB
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Koncernledning

Erik Olsson

Viveca Bergstedt Sten

Henrik Hojsgaard

Erik Olsson VD och koncernchef. F6dd
1959. Anstilld i Posten sedan 2003.
Civilekonom.

Tidigare bland annat: VD och koncernchef
Coop Sverige AB, VD och koncernchef
DAGAB AB.

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande MQ.
Ansvarar for den [6pande forvaltningen av
koncernen inom ramen for gillande arbets-
ordning samt skriftliga VD-instruktion.

Viveca Bergstedt Sten Chefsjurist. Fodd
1959. Anstilld i Posten sedan 2002.
Jur. kand. och civilekonom DHS.

Tidigare bland annat: Chefsjurist LetsBuyIt.

com och SMART AB samt Corporate Legal
Counsel Scandinavian Airlines.
Koncernledningsfunktion Juridik ansvarar
for att tillhandahalla affirsjuridiska tjanster
inom koncernen och medverkar i affars-
forhandlingar, vid avtalsskrivning samt
bistdr med juridisk radgivning och analys.
Koncernledningsfunktion Juridik omfattar
enheterna Bolagsadministration, Affarsratt,
Dokument och Arkiv.

Per Mossberg

Joss Delissen Chief Information Officer (CIO).
Fodd 1963. Anstilld i Posten sedan 2006.
Civilekonom.

Tidigare bland annat: Olika befattningar
inom Unilever senast Director Solutions
Architecture.

Koncernledningsfunktion IT ansvarar for
samordning och styrning av Postens IT-verk-
samhet, utarbetar IT-strategi och standarder
samt ansvarar for arkitektur. Koncernled-
ningsfunktion IT omfattar tva serviceenheter
(Applikation respektive Infrastruktur) och
en enhet Strategi och arkitektur.

Andreas Falkenmark VD Posten Medde-
lande AB. Fodd 1955. Anstilld i Posten
sedan 2005.

Jur. kand.

Tidigare bland annat: VD for NK Forvalt-
nings AB, VD f6r Duka AB, VD for Coop
Sverige AB samt VD fér Observer Northern
Europe, Vvd med ansvar for Division Mark-
nad & Forsiljning, Posten AB.

Posten Meddelande AB svarar for att
utveckla Postens erbjudande inom adminis-
trativa sortimentet, DR-sortimentet. Bola-
get ansvarar dven for Postens ombudsnit
och foretagscenter.

Bo Friberg Chief Financial Officer (CFO).
Fodd 1957. Anstalld i Posten sedan 2002.
Civilekonom.

Tidigare bland annat: Direktor Affars-

Joss Delissen

Per Samuelson

utveckling NCC, Ekonomi- och IT-direktor
NCC, Business Controller Beckers, Kanthal-
Hoganis och Nordstjernan, Revisor Price-
WaterhouseCoopers.
Koncernledningsfunktion Ekonomi &
Finans ansvarar for koncernens ekonomi-
och finansstyrning, vilket omfattar verk-
samhetsstyrning, koncerncontrolling,
redovisning, koncernens finansfragor samt
samordning av koncernens riskhantering.
Koncernledningsfunktion Ekonomi &
Finans ansvarar dven for Verksamhets-
service och Programkontoret.

Marie Hallander Larsson Personaldirektor.
Fodd 1961. Anstilld i Posten sedan 2005.
Forskollararutbildning, marknadsekonom,
Fil. Kand. i psykologi och pedagogik.
Tidigare bland annat: Personaldirektor

vid IBM/Responsor, Scandic Hotels samt
vid Wedins Skor & Accessoarer AB.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot

i Samhall AB.

Koncernledningsfunktion Personal ansvarar
for att koncernens personalpolitik ar offen-
siv och skapar forutsattningar for Postens
medarbetare att kunna gora ett bra jobb.
Koncernledningsfunktion Personal omfattar
enheterna: Bemanning, Halsa, Lagar och
Avtal, samt de gemensamma enheterna
Futurum, Resurspoolen, HR Direkt, Omstart
och Karridrcenter.



Andreas Falkenmark

Catharina Stromsten

Henrik Hojsgaard VD Posten Logistik AB.
Fodd 1965. Anstilld i Posten sedan
augusti 2007.

Tidigare bland annat: Skeppsmaklare i
Danmark, Storbritannien och Hong Kong,
chef for TNT International Express i Dan-
mark, VD for TNT International Express

i Sverige, VD och koncernchef for Busslink
i Sverige AB, VD for Keolis Nordic AB.
Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i Nils
Hanssons Akeri AB.

Posten Logistik AB svarar for att utveckla
Postens logistikerbjudande sa som till
exempel paket, pall och expresstjanster.

Per Mossberg Kommunikationsdirektor.
Fodd 1953. Anstilld i Posten sedan 2004.
Ekonom.

Tidigare bland annat: Partner i JKL AB

och kommunikationsdirektor Telia, Infor-
mationsdirektor Trygg Hansa, Nobel
Industrier och Bofors.
Koncernledningsfunktion Kommunikation
ansvarar for koncernens 6vergripande kom-
munikation syftande till att 6ka koncernens
fortroendekapital samt samordning av kon-
cernens samlade interna och externa kom-
munikation. Koncernledningsfunktion Kom-
munikation omfattar enheterna; Investor
relations & samhallskontakt, Medierelationer,
Internkommunikation och Varumarken.

Bo Friberg

Goran Sallqvist

Per Samuelson VD Stralfors. Fodd 1957.
Anstilld i Stralfors sedan 1999. Ingér i
Postens koncernledning sedan 2006.
Civilekonom DHS.

Tidigare bland annat: Larare pa Handels-
hogskolan i Stockholm samt IFL. Olika
befattningar inom Perstorp- och PLM-kon-
cernen, senast divisionschef och medlem

i PLM koncernledning.

Stralfors ar ett IT-fokuserat business-to-
business foretag med fokus pd informa-
tionslogistik.

Catharina Stromsten Chef Koncernstrategi.
Fodd 1963. Anstlld i Posten sedan 2003.
Civilekonom HHS.

Tidigare bland annat: Bankledningen
Lansforsakringar Bank, Direktor inom
Swedbank, Konsult KPMG, Forskare och
larare pd Handelshogskolan, Stockholm.
Koncernledningsfunktion Koncernstrategi
ansvarar for koncernens strategiutveckling
och leder arbetet med att ta fram koncer-
nens arliga 6vergripande strategiska plan.
Koncernledningsfunktion Koncernstrategi
omfattar enheterna Affirsanalys och kalky-
lering, Omvirlds- och marknadsanalys
samt Kundanalys och strategisk affarsut-
veckling.

Marie Hallander Larsson

Goran Sallgvist Vice VD. Fodd 1957.
Anstilld i Posten sedan 2003.

Inkops- och logistikekonom.

Tidigare bland annat: Stf VD Coop

Sverige AB, Vvd med ansvar for Division
Produktion & Logistik, Posten AB.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i
Bergendahlsgruppen AB.

Vice VD ansvarar for koncernens strategiska
allianser och partnerskap. Ansvarsomradet
omfattar dven bland annat nationella och
internationella postregulatoriska fragor,
inkop, lokaler och fastigheter, miljo samt
sakerhet. Funktionen omfattar; Regulatory
affairs, Inkop, Lokaler & Fastigheter, Miljo
& Kvalitet och Sakerhet.

Principer for ersdttningar till ledningen
Lonesattningen for anstillda pd Posten ska
vara marknadsmassig. VD:s anstillnings-
villkor beslutas av styrelsen efter beredning
i ersattningsutskottet. For ytterligare detaljer
kring ersattningar till ledande befattnings-
havare se sidan 36 samt not 5 p4 sidan 65.
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Postens samhdllsuppdrag

Posten har fatt i uppdrag att tillhandahalla
den samhillsomfattande posttjansten. Upp-
draget baseras pd EU-direktivet som reglerar
postbefordran inom EU samt Viarldspost-
fordraget som reglerar internationell post-
befordran.

Lagstiftning

Den samhillsomfattande posttjansten

i Sverige regleras i postlagen, postforord-
ningen och i tillstindsvillkor som utfardats
av Post- och telestyrelsen (PTS). Postens
tillhandahéllande av kassaservice regleras
i lagen om grundldggande kassaservice.

Postens samhillsatagande
Enligt postlagen ska det finnas en posttjanst
i hela landet som mojliggor att alla kan ta
emot brev och andra adresserade forsindel-
ser som vager hogst 20 kilo (den samhalls-
omfattande posttjansten). Posttjansten ska
vara av god kvalitet och det ska finnas moj-
lighet for alla att fa sddana forsandelser
befordrade till rimliga priser. Dessutom ska
enstaka forsandelser befordras till enhetliga
priser. Det ska finnas mojlighet att forsiakra
forsandelser och att fa kvitto frdn mottaga-
ren pa att en forsandelse har tagits emot.
Statens servicemal for postforsandelser
upp till 20 kg ar en insamling och ett dver-
limnande varje arbetsdag och minst fem

dagar i veckan i hela landet. Enligt postfor-
ordningen ska minst 85% av de brev som
lamnats in fore angiven senaste inlamnings-
tid, och som ir frankerade for 6vernattbe-
fordran, delas ut inom hela landet pafoljande
arbetsdag (6vernattbefordran). Minst 97 %
av breven ska delas ut inom tre arbetsdagar.
Under 2007 var Postens leveranskvalitet for
overnattbefordrade forsiandelser 94,5 %.

For overnattbefordrande brev giller ett
pristak for enstaka forsandelser upp till 500
gram som innebdr att priset maximalt far
hojas i takt med konsumentprisindex. Detta
porto har endast hojts en gdng sedan 1997.

Posten delar ut post till 4,5 miljoner hus-
hall och 900 000 foretag fem dagar i veckan,
tommer 30 000 brevlddor och har cirka
4 000 servicestillen. Det finns cirka 1 100
hushall till vilka post delas ut 1-4 dagar i
veckan av lantbrevbarare eller genom sa
kallad postviska. Dessa hushall dterfinns
framfor allt i glesbygdsomraden i Norr-
lands inland och i skdrgérdarna.

Den 14 juni 2007 beslutade riksdagen
att lagen (2001:1276) om grundldggande
kassaservice ska upphavas per den 31 decem-
ber 2008. Posten lamnade den 1 oktober in
en avvecklingsplan till PTS. Enligt riksdagens
beslut kommer Posten fran och med den
1 juli 2008 ha som verksamhetsforemal att
genom lantbrevbaringen, gentemot kund,

mot marknadsmassig ersittning utfora
grundldggande betaltjinster pd begiran av
den som tillhandahaller tjinsterna pa upp-
drag av staten.

Tillsyn

PTS 6vervakar att postverksamheten i
landet fungerar i enlighet med postlagstift-
ningen samt att Posten uppfyller statens
krav pa den samhillsomfattande posttjdns-
ten. PTS har lamnat tillstand till drygt 30
foretag att bedriva postverksamhet i Sverige.
PTS ar dven tillsynsmyndighet for den kassa-
serviceverksamhet som Posten bedriver.
Enligt PTS rapport ”Service och konkurrens
2007 uppfyller Posten statsmakternas krav
vad giller service och kvalitet pa tjansterna.

Glesbygd
PTS har utfirdat Allmanna R&d om utdel-
ning av post vid tillhandahéllandet av den
samhillsomfattande posttjansten.

Av det Allminna Radet framgar bland
annat att utanfor tatort bor post delas ut
i postldda i lddsamling utmed brevbirarens
fardvag. Utdelning av forsandelser till post-
mottagaren som bor mindre an 200 meter
in pd en sidovag fran brevbararens huvud-
vag bor ske i lddsamling vid huvudvigen.
Finns det minst tva postmottagare som ar
stadigvarande bosatta eller verksamma per




kilometer sidovig bor utdelning ske langs
sidovig. Aldre och funktionshindrade
ska dock pa begdran kunna fa sin post vid
tomtgransen i stallet for i ladsamling.

I den uppféljning av Allmanna Radet
som PTS redovisade i oktober 2006 konsta-
terar PTS att Postens utdelningsservice med
endast ndgra enstaka undantag har skett
ienlighet med det Allmanna Radet. PTS
undersokningar har visat att servicenivan
generellt sett ar hog i Sverige. Endast 3%
av postmottagarna som betjanas av lant-
brevbirare har postlddan placerad mer dn
500 meter fran bostaden eller verksamhets-
stallet och 1% har langre an 1 000 meter
till postladan.

Fastighetsboxar

I det Allmanna Radet anger PTS att i fler-
familjshus dar det efter den 1 januari 2011
inte inforts fastighetsbox har postoperatoren
inte lingre ndgon skyldighet att dela ut for-
sandelser i postinlagg i dorrar utan kan han-
visa boende att himta ut sina forsiandelser
pa utlimningsstille som postoperatoren
anvisar. Postmottagaren som pa grund av
alder eller funktionshinder inte har mojlighet
att hamta sin post i fastighetsbox ska dock
ha ritt att dven fortsdttningsvis fa sin post
utdelad i postinligg i lagenhetsdorr. Posten
har valt att inom ramen for Forum for fast-

ighetsboxar (FFF) samarbeta med andra
postoperatorer, tillverkare och fastighets-
agare for att mojliggora att fastighetsboxar
finns installerade senast den 1 januari 2011.

Kassaservice

Riksdagen beslutade den 14 juni att anta
regeringens proposition angdende ”Statens
ansvar for vissa grundliggande betaltjans-
ter”. Beslutet innebdr att samhallets behov
av grundliggande betaltjanster fran och
med 2009 ska upphandlas av PTS pa de
orter pd landsbygden dar marknaden inte
tillgodoser behovet. Det innebar att den
betalservice som Svensk Kassaservice nu full-
gor kommer att fullgoras i andra former.
Bland annat kommer Postens lantbrevbarar-
nit att aven fortsattningsvis hallas tillgangligt
for att tillgodose behovet av kassatjanster i
landsbygd. Forslagen i propositionen grun-
dar sig i allt vasentligt pa Post- och kassa-
serviceutredningens betinkande 2004
”Samhaillets behov av betaltjanster” och

en kompletterande utredning av PTS.

Andrad postlagstiftning

I Post- och kassaserviceutredningens betin-
kande ”Postmarknad i forandring” 2005
konstateradesattavregleringen av postmark-
naden i huvudsak varit positiv men att de
forandringar som sker aktualiserar fragor

om den framtida samhillstjanstens omfatt-
ning och finansiering. Utredningen foreslog
ingen dndring vad giller omfattningen

av den samhallsomfattande posttjansten.
Dock konstaterade utredningen att porto-
kostnaderna for hushall och sma foretag ar
sa sma att de inte motiverar en prisreglering
i form av ett pristak. Utredningen ansag det
heller inte rimligt att Posten aven fortsatt-
ningsvis skulle tvingas att anvanda konsu-
mentprisindex for berdkning av pristaket
eftersom detta leder till att Posten inte
kommer att kompenseras for de kostnads-
okningar som 4rligen sker for de tjdnster
som pristaket avser.

Utredningens betinkande har dnnu inte
lett till ndgon lagstiftning.

Utarbetandet av ett nytt EU-direktiv for
posttjanster pagar for narvarande. Direktivet
ska ersitta det nu gillande som upphor
2009. Det nya direktivet ska i forsta hand
l6sa fragan om avskaffandet av postmono-
polet i EU. Eftersom den svenska postmark-
naden redan ar liberaliserad forvintas inte
det nya direktivet f4 ndgon storre inverkan
pa den svenska postlagstiftningen.
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Styrelsens rapport om intern kontroll avseende den finansiella

rapporteringen for rakenskapsaret 2007

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret
for den interna kontrollen i bolaget. Denna
rapport om intern kontroll avseende den
finansiella rapporteringen har upprittats i
enlighet med Svensk kod for bolagsstyr-
ning. Rapporten utgor inte en del av den
formella drsredovisningen och har inte
granskats av bolagets revisorer.

Intern kontroll avseende den finansiella
rapporteringen definieras som den process
genom vilken styrelsen, verkstillande direk-
toren och medarbetarna med rimlig sakerhet

sakerstaller den externa rapporteringens till-

forlitlighet. Den interna kontrollen beskrivs
enligt ett etablerat ramverk som omfattar fem
delomréaden; kontrollmiljo, riskbedomning,
kontrollaktiviteter, information och kom-
munikation samt styrning och uppféljning.

Kontrollmiljo

Kontrollmiljon ar basen for den interna
kontrollen och innefattar de regelverk och
den kultur som styrelsen och bolagsledning
verkar utifrdn. Kulturen bestimmer till stor
del ledningens och medarbetarnas attityder
till och medvetande om kontrollfragor i
verksamheten.

Postens interna regelverk innefattar kon-
cernpolicys med tillhérande instruktioner
och anvisningar, beslutsordning, agardirektiv
for dotterbolag samt attestinstruktioner till-
ampade i attestplaner. Styrelsen beslutade
i december 2007 om en uppforandekod som
kommer att ersétta befintliga koncernpolicys
och som kommer att implementeras i hela
koncernen under 2008. I Postens besluts-
ordning regleras beslutanderitten pd koncern-
niva. Delegering sker till rorelsegrenarna.
Inom rorelsegrenarna regleras delegeringen
vidare till bolag och enheter till den lagsta
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tillampliga nivan i respektive rorelsegrens

beslutsordning. Beslutsordningen utgér frin

den av styrelsen faststillda arbetsordningen
som reglerar ansvarsfordelningen mellan
styrelsen och VD. Agardirektiv for dotter-
bolag reglerar dotterbolags strategiska
handlingsutrymme och mél i enlighet med
Postens affarsplan. Postens principer for
styrning av verksamheten sammanfattas
i dokumentet Styrformer i Posten.
Styrelsen har inom sig utsett ett revi-
sionsutskott med uppgift att bland annat
bedéma processer och former for intern
kontroll samt omfattning och inriktning av
koncernens riskhantering i den finansiella
rapporteringen. Posten har under sin CFO
organiserat en ekonomi-, controller- och
finansfunktion med tydligt beskrivna roller
och ansvar for redovisning, rapportering
och analys.

Riskbedomning

Ien av styrelsen 2002 beslutad koncern-
policy for Risk Management foreskrivs att
alla visentliga verksamheter i Posten ska
riskanalyseras. Risk Management omfattar
samtliga affars- och verksamhetsrisker. Alla
chefer ansvarar for att gora riskanalyser
inom sina respektive ansvarsomraden.

Kontrollaktiviteter

For att sikerstilla god intern kontroll fore-

kommer kontrollaktiviteter i hela organisa-

tionen, pa alla enheter och nivéer.
Négra kontroll- och granskningsatgar-
der inom Posten:

e ] Postens verksamhetssystem har Postens
processer definierats och dokumenterats.
Detaljerade processbeskrivningar har
tagit fram for de olika momenten i affars-

flodet for transaktionshantering och
bokforing. Behov och dokumentation av
internkontrollaktiviteter i de beskrivna
processerna har identifierats och upp-
dateras av processansvarig vid forekomst
av brist eller avvikelse.
Koncerngemensamma instruktioner
finns riktade till respektive kostnadsstalle-
ansvarig avseende intern kontroll, till
exempel rimlighetsbedomning fore utbetal-
ning av l6n, kostnadsersittningar for
resor, representation mm.

Postens administrativa supportenhet
medverkar till att en starkt arbets- och
ansvarsfordelning uppratthélls inom
redovisning och systemforvaltning.

De risker som identifierats vid drliga sys-
tematiska genomgangar av verksamheter
avseende bland annat den finansiella rap-
porteringen analyseras och rapporteras
av rorelsegrenarnas controllerorganisa-
tioner. Bedomningen resulterar i atgirder
och uppdaterade rutiner for att saker-
stilla en korrekt finansiell rapportering.
Samtliga affirsdrivande bolag i Posten
har fran och med 2007 genomfort en
sjalvutvardering avseende bolagets interna
kontroll. Darutover har intervjuer avse-
ende internkontroll genomforts med ett
urval av Postens bolag. En samman-
stillning av resultatet har presenterats
for Postens revisionsutskott.

Postens internrevision har under aret
granskat och utvirderat den interna
kontrollen i koncernen i enlighet med
den arliga revisionsplan som faststallts

i revisionsutskottet.

En sirskild granskningsgrupp foljer upp
kontanthantering och sikerhet inom
Svensk Kassaservice AB samt medverkar




i uppfoljningen av efterlevnad av det in-
terna regelverket inom Postens servicenit.
Postens kiarnverksamhet dr miljo- och
kvalitetscertifierat. Arliga revisioner foljer
bland annat upp efterlevnad av verksam-
hetsplaner samt Postens koncerngemen-
samma varderingar, policys, instruktioner
och anvisningar.

Forslag till deldrsrapporter presenteras
for och granskas av revisionsutskottet
innan dessa behandlas i Postens styrelse.
Delarsrapporten januari — september har
oversiktligt granskats av Postens revisorer.

Kommunikation

Posten har effektiva kommunikations-
kanaler, bland annat genom Postens
intranit. Postens verksamhetssystem med
processbeskrivningar samt Postens interna
regelverk ar tillgangligt pa intranitet och

uppdateras kontinuerligt enligt de forut-
sittningar som galler for ett certifierat verk-
samhetssystem.

Information och diskussion om fragor
rorande intern kontroll sker regelbundet i
revisionsutskottet och protokoll fran utskot-
tets sammantraden tillstalls Postens styrelse.

For att sakerstilla att sdvil den externa
som den interna informationen ar korrekt
och fullstindig finns en kommunikations-
policy fastlagd av styrelsen. Av denna fram-
gér vad som ska kommuniceras, av vem
samt pa vilket sitt informationen ska utges.

Styrning och uppféljning

Posten har en strukturerad modell for
affirs- och verksamhetsplanering. En cen-
tral koncerncontrollerenhet ansvarar for
styrning, koordinering och uppféljning av
enheternas verksamhetsplaner liksom av

Postens affirsplan. Enheten samordnar
arbetet inom Postens controllerfunktioner.
P4 motsvarande sitt sker uppféljning och
analys av Postens risker av den centrala
Risk Management-enheten.

I enlighet med Postens faststillda styr-
modell genomfors kvartalsvisa uppfolj-
ningar av enheternas mal, risker och hand-
lingsplaner under ledning av VD och CFO.

Postens Internrevision har i uppgift att
granska och utvirdera den interna kontrollen
i koncernen. Revisionsplanen faststalls av
revisionsutskottet och det interna revisions-
arbetet utfors huvudsakligen med hjilp av
externa resurser under ledning av Postens
revisionschef.
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Resultatrakning
MSEK Not 2007 2006
1,2

Nettoomséttning 29902 27823
Ovriga rorelseintékter 3 230 213
Summa rorelsens intdkter 4 30132 28036
Personalkostnader 5 -13169 -12917
Transportkostnader -5313 -4 8719
Ovriga kostnader 6,7,8 -8597 -77879
Avskrivningar och nedskrivningar

av materiella och immateriella

anlaggningstillgangar 9 -1058 -1019
Summa rérelsens kostnader -28137 -26 594
RORELSERESULTAT 1995 1442
Finansiella intakter 10 321 258
Finansiella kostnader 10 -132 -122
Finansnetto 189 136
Resultat efter finansnetto 2184 1578
Skatt 11 -620 -565
ARETS RESULTAT 1564 1013
Hénforligt till
Moderbolagets aktiedgare 1560 1009
Minoritetsintresse 4 4

Resultat per aktie (SEK) 2 600,00 1681,67

AndelariJointventures, se not 12.
1 Omklassificering har skett frdn Transportkostnader till Ovriga kostnader,
terminalavgifter med 127 MSEK

Okningen av nettoomsittningen forklaras av att Stralfors intik-
ter tillkommit fran och med den 22 maj 2006 samt tillvixten
inom Posten Logistik. Exklusive Stralfors var 6kningen 404 MSEK
eller 2%. Den dampade utvecklingen for Posten Meddelande
samt ldgre omsittning for Svensk Kassaservice motverkar den
positiva utvecklingen inom Posten Logistik.

Forbittringen av rorelseresultatet med 553 MSEK till
1995 MSEK forklaras av forsiljningsokningar i kombination
med rationaliseringar inom produktionen och administrationen
samt lagre omstruktureringskostnader.

Personalkostnaderna uppgick till 13 169 (12 917) MSEK, en
6kning med 252 MSEK. Exklusive Strdlfors minskade dock perso-
nalkostnaderna med 281 MSEK vilket framst forklaras av ratio-
naliseringar i samband med Postens nya verksamhetsstruktur.

Transportkostnaderna uppgick till 5 313 (4 871) MSEK, en
okning med 442 MSEK. Exklusive Stralfors 6kade transportkost-
naderna med 414 MSEK. Okningen férklaras framst av tillvixten
inom Posten Logistik samt 6kade priser pd transporttjanster.

Ovriga kostnader uppgick till 8 597 (7 787) MSEK, en 6kning
med 810 MSEK. Exklusive Stralfors minskade kostnaderna med
154 MSEK.

Av- och nedskrivningar uppgick till 1 058 (1 019) MSEK, en
6kning med 39 MSEK. Exklusive Stralfors minskade avskrivning-
arna med 66 MSEK.

Finansnettot uppgick till 189 (136) MSEK. Forbattringen
mot foregdende ar forklaras av hogre avkastning pa placerade
tillgdngar och 6kade likvida medel.

Skatten uppgick till =620 (-565) MSEK. Den hogre skatte-
kostnaden, effektiv skattesats 28 %, forklaras framst av resultat-
forbattringen efter finansnetto.



Balansrakning
MSEK

TILLGANGAR

Goodwill

Ovrigaimmateriella anldggnings-
tillgdngar

Materiella anldggningstillgdngar

Finansiella placeringar

Langfristiga fordringar

Uppskjutna skattefordringar

Summa anlédggningstillgangar

Varulager
Skattefordringar
Kundfordringar

Forutbetalda kostnader och
upplupna intdkter

Ovriga fordringar
Kortfristiga placeringar
Likvida medel

Summa omsittningstillgdngar
SUMMA TILLGANGAR

EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital

Aktiekapital

Tillskjutet kapital

Reserver

Balanserat resultat

Summa eget kapital hdnforligt till
moderbolagets aktiedgare

Minoritetsintresse
SUMMA EGET KAPITAL

SKULDER

Langfristiga rantebarande skulder
Ovriga l&ngfristiga skulder
Avséttningar till pensioner

Ovriga avséttningar

Uppskjutna skatteskulder
Summa langfristiga skulder

Kortfristiga rantebdrande skulder
Leverantorsskulder
Skatteskulder

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och
forutbetalda intdkter

Ovriga avséttningar
Summa kortfristiga skulder
SUMMA SKULDER

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

Andelarijointventures, se not 12.

Not
1,2

13

13
14,
16,
17
18

19

20

21
29
16,
22,

23,
29
24

18

23,

29

25

2007-12-31

1850

841

15 4041
29 92
2136

233

9193

845

565

29 4
29 4788
9779

18972

600
42
15

6390

7047

10
7057

29 685
134

1033

1969

45

3866

29 344
1516

352

1823

2536
1478
8049
11915

18972

2006-12-31

1690

860
4137
68
1844
315
8914

317
21
3147

710
460
101
3919
8675

17 589

600
42
-55
5230

5817

14
5831

912
130
943
3095

5083

413
1387
307
1605

2389
574
6675
11758

17589

Information om koncernens stéllda sakerheter och eventualférpliktelser, se not 26.
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Balansomslutningen den 31 december uppgick till 18 972 MSEK,
vilket var 1 383 MSEK hogre an den 31 december 2006. Foriand-
ringen forklaras framst av drets resultat om 1 564 MSEK.

Goodwill 6kade med 160 MSEK, varav 109 MSEK avser
under aret gjorda forvirv och resterande del omrikningsdifferenser.

Soliditeten uppgick till 37% jamfort med 33% den 31 decem-
ber 2006.

Nettofordran uppgick till 4 958 MSEK, vilket ar 1 073 MSEK
hogre dn den 31 december 2006.
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Kassaflodesanalys

MSEK Not 2007 2006 Kassaflodet fran den 16pande verksamheten uppgick till 2 288
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN (2 602) MSEK. Det lagre kassaflodet fran den l6pande verk-
Resultat efter finansnetto 2184 1578 samheten forklaras frimst utbetalningar till f6ljd av Postens
Justeringar for poster som inte ingar omstrukturering samt att gottgorelse fran Postens Pensions-

i kassaflodet: stiftelse for fjarde kvartalet 2007 erholls efter drsskiftet till

Aterldggning avskrivningar enligt plan 1059 1019 skillnad mot foregdende ar.

Aterlaggning nedskrivningar av Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick till

anlaggningstillgdngar m m

—-809 (-2 389) MSEK. Investeringarna i materiella anliggnings-
tillgdngar uppgick till 951 (999) MSEK, varav i ny teknik och

Realisationsvinst/forlust pa salda

anldggningstillgangar -11 38 o .
Avséittningar fér pensioner ~260 159 kapacitet inom brev- och paketniten 239 MSEK och ersittnings-
Ovriga avsattningar ~999 284 investeringar i lokaler, fordon och IT 701 MSEK. Kop och for-
Ovriga e likviditetspaverkande poster -20 19 sdljningar av koncernforetag har pdverkat investeringsverksam-

Betalda skatter _443 31 heten med.—85 (-1 860) MSEK. Se vidare not 31 Rorelseforviry
Kassaflode fran den lopande verksamheten och avyttringar.

fore forandringar av rorelsekapitalet 2287 2710 Kassaflodet fran finansieringsverksamheten uppgick till
—613 (-882) MSEK och forklaras frimst av limnad utdelning om

K flode fran forandri irorelsekapital . . .
assafigde fran orandringari rore'sekapfia 403 (177) MSEK och gjorda amorteringar av leasingskuld.

Okning (-)/minskni kundfordri -176 =261 oo . . . .
Ok:;:g 8 //nn:il:ssk:il:g((j))lel\l/r;ra:;jrr;r;iz[der 117 131 Likvida medel uppgick vid periodens utgang till 4 788

ning yminsning ) (3 919) MSEK. Jamfort med utgdngen av 2006 har likvida medel
Ovriga forandringar i rorelsekapital 60 22 . . . . e

———— - Ookat med 869 MSEK, inklusive kursdifferenser i likvida medel
Forandring i rorelsekapital 1 -108

med 3 MSEK.

Kassafléde fran den l6pande verksamheten 28 2288 2602

INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Investeringar i immateriella anldggnings-

tillgdngar -38 -10
Investeringar i materiella anldggnings-

tillgdngar -951 -999
Forvarv av dotterforetag 28 -209 -1877
Forsdljning av dotterforetag 28 124 17
Forsdljning av finansiella anldaggnings-

tillgangar
Forsdljning av 6vriga anlaggnings-

tillgdngar mm 165 24
Okning (-)/minskning (+) av kortfristiga

finansiella fordringar 100 456
Kassaflode fran investeringsverksamheten -809 -2389

FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Upptagna ldn 1 40
Amorterade lan -90 -564
Amortering av leasingskuld -114 -107
Utbetald utdelning -403 =177
Okning(+)/minskning(-) av évriga

finansiella skulder -7 -74
Kassafléde fran fi ieringsverk heten -613 -882
ARETS KASSAFLODE 866 -669
Likvida medel vid drets borjan 3919 4588
Kursdifferens i likvida medel 3
Likvida medel vid drets slut 22 4788 3919
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Forandring i eget kapital

MSEK

Ingdende eget kapital 2006-01-01
Arets omrikningsdifferenser
Forandring Sakringsreserv
Tillkommande vid forvarv

Summa férmogenhetsforandringar

redovisade direkt mot eget kapital, exkl.

transaktioner med bolagets dgare.
Arets resultat

Summa férmogenhetsférandringar,
exkl. transaktioner med bolagets dgare

Utdelningar
Utgaende eget kapital 2006-12-31

Ingaende eget kapital 2007-01-01
Arets omrikningsdifferenser
Tillkommande vid forvdrv

Summa férmogenhetsférandringar

redovisade direkt mot eget kapital, exkl.

transaktioner med bolagets dgare.
Arets resultat

Summa férmogenhetsférandringar, exkl.
transaktioner med bolagets dgare

Utdelningar?
Utgdende eget kapital 2007-12-312

Finansiella rapporter, koncernen -

Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare

Aktiekapital

Tillskjutet Sékrings- Ack
kapital reserv  omrdkn diff
600 42 -6 28
-83
6
6 -83
600 42 0 -55
600 42 0 =55
70
70
600 42 15

Balanserat
resultat

4396

1009

1009
-175
5230

5230

1560

1560
-400
6390

Summa
5060
-83

6

=77
1009

1009
-175
5817

5817
70

70
1560

1560
-400
7047

Minoritets-
intresse

8
-1

Posten AB (publ) 556128-6559

Totalt
eget kapital

5068
-84
6

5

=73
1013

1013
=177
5831

5831
70

65
1564

1564
-403
7057

1 Utdelning har lamnats fran moderbolaget till &garen med 400 (175) MSEK motsvarande 666,67 (291,67) kronor per aktie och frdn Addresspoint International AB till minoritet med 3 (2) MSEK.

D Foreslagen utdelning 600 000 aktiera 1 041,67 kronor per aktie.

Det egna kapitalet uppgick till 7 057 MSEK, vilket ar 1 226 MSEK
hogre dn den 31 december 2006. Avkastningen pa eget kapital
uppgick till 24% (19%). Den hogre avkastningen jamfort med
foregdende ar forklaras huvudsakligen av lagre kostnader for
omstrukturering och skatt. Malet for avkastning pé eget kapital
ar fran och med 2007 15%. Av eget kapital ar 7 047 MSEK
hanforligt till moderbolagets aktiedgare och 10 MSEK till mino-

ritetsintressen.
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Noter

Not 1 Redovisningsprinciper

Overensstimmelse med lag och normgivning

Koncernredovisningen har upprittats i enlighet med de International
Financial Reporting Standards (IFRS) utgivna av International Accounting
Standards Board (IASB) samt tolkningsuttalanden fran International
Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC) sisom de har god-
kants av EG-kommissionen for tillimpning inom EU. Vidare har Redovis-
ningsrddets rekommendation RR 30 Kompletterande redovisningsregler
for koncerner tillimpats.

Moderbolaget tillimpar samma redovisningsprinciper som koncernen
utom i de fall som anges under avsnittet Noter, moderbolaget, Not 1
Redovisningsprinciper pa sidan 84. De avvikelser som forekommer mel-
lan moderbolagets och koncernens principer foranleds av begrinsningar
i mojligheterna att tillimpa IFRS i moderbolaget till f61jd av Arsredo-
visningslagen (ARL) och Tryggandelagen samt i vissa fall av skatteskil.

Samma redovisningsprinciper och berdkningsmetoder har anvints
for 2007 ars arsredovisning som i drsredovisningen for 2006.

Forutsdttningar vid upprattande av moderbolagets

och koncernens finansiella rapporter

Moderbolagets funktionella valuta dr svenska kronor som dven utgor
rapporteringsvalutan for moderbolaget och fér koncernen. Det innebir att
de finansiella rapporterna presenteras i svenska kronor. Samtliga belopp, om
inte annat anges, ir avrundade till ndrmaste miljontal. Tillgdngar och skulder
ir redovisade till historiska anskaffningsvirden, forutom vissa finansiella
tillgdngar och skulder, som varderas till verkligt virde. Finansiella tillgingar
och skulder som virderas till verkligt virde bestar av derivatinstrument,
finansiella tillgdngar klassificerade som finansiella tillgdngar virderade till
verkligt virde via resultatrikningen eller som finansiella tillgingar som kan
siljas (se beskrivning av kategorierna nedan under avsnittet ”Finansiella
instrument” pd sidan 56). Anldggningstillgdngar och avyttringsgrupper
som innehas for forsiljning redovisas till det lagsta av det tidigare redovi-
sade virdet och det verkliga virdet efter avdrag for forsiljningskostnader.

Att uppritta de finansiella rapporterna i enlighet med IFRS kriver att
foretagsledningen gor bedomningar, uppskattningar och antaganden som
péverkar tillimpningen av redovisningsprinciperna och de redovisade
beloppen av tillgdngar, skulder, intikter och kostnader. Uppskattningarna
och antagandena ir baserade p4 historiska erfarenheter och ett antal andra
faktorer som under radande forhallanden synes vara rimliga. Resultatet
av dessa uppskattningar och antaganden anvinds sedan for att bedoma
de redovisade virdena pa tillgingar och skulder som inte annars framgar
tydligt fran andra killor. Verkliga utfallet i framtiden kan avvika fran
dessa uppskattningar och bedomningar.

Uppskattningarna och antagandena ses 6ver regelbundet. Andringar av
uppskattningar redovisas i den period dndringen gors om dndringen endast
paverkat denna period, eller i den period dndringen gors och framtida peri-
oder om dndringen paverkar bade aktuell period och framtida perioder.

Bedomningar gjorda av foretagsledningen vid tillimpningen av IFRS
som har en betydande inverkan pa de finansiella rapporterna och gjorda
uppskattningar som kan medféra visentliga justeringar i pafoljande ars
finansiella rapporter beskrivs nirmare i not 2, Vasentliga bedomningar
och uppskattningar och i respektive not ddr uppskattningar har tillimpats.

De angivna redovisningsprinciperna for koncernen har tillimpats
konsekvent pa samtliga perioder som presenteras i koncernens finansiella
rapporter. Koncernens redovisningsprinciper har tillimpats konsekvent
pé rapportering och konsolidering av dotterforetag, intresseforetag och
joint venture foretag.



Andrade redovisningsprinciper

Den av de nya och forandrade standards och uttalanden som fétt paverkan
pé redovisningen dr IFRS 7. Vid rapporteringen for dr 2007 har Posten

i begridnsad utstrickning paverkats vid tillimpning av IFRS 7 ”Finansiella
instrument: Upplysningar”. De nya reglerna staller krav pa utokade upp-
lysningar om kapital och finansiella instrument och finansiella risker.

Fran och med 1 januari 2007 verkar Postenkoncernen i en ny verksam-
hetsstruktur med rorelsegrenarna Posten Meddelande, Stralfors, Posten
Logistik och Kassaservice. Utover rorelsegrenarna finns Moderbolags-
funktioner. Segmentsredovisningen (Not 4) har frin och med 1 januari
2007 dndrats till redovisning av segment enligt Postens nya verksamhets-
struktur, vilka utgors av de fyra rorelsegrenarna och moderbolagsfunktio-
nerna. Jimforelsetal 2006 redovisas enligt samma principer som giller for
2007. Nar omrikning av jaimforelsetal i resultat- och balansrikning for
rorelsegrenarna Posten Meddelande, Strélfors och Postens Logistik har tagits
fram har bedomningar gjorts. Dessa jamforelsetal dr darfor proforma.

Kommande dndringar av [FRS-regelverket blir obligatoriskt att till-
limpa forst 2009. Regeln IFRS 8 ”Operativa segment” har faststillts
och paverkar inte nuvarande segmentsredovisning i nimnvard utstrack-
ning. Ytterligare upplysningar om intikter per produkter och tjinster,
per linder och stora kunder kan komma att leda till smirre andringar i
arsredovisningen. Fortidstillimpning av IFRS 8 har dnnu inte beslutats.

Segmentsrapportering
Ett segment dr en redovisningsmassigt identifierbar del av koncernen, som
utgors av rorelsegrenar eller geografiska omraden. Ett segment identifieras
genom att det tillhandahaller ett sammanhallet sortiment av produkter
och tjinster, vilket dr utsatt for risker och méjligheter som skiljer sig fran
andra segment. Postenkoncernens indelning i primira segment grundar sig
pa Postens uppdrag att tillhandahélla samhallsomfattande brev- och
pakettjanster samt kassaservice. Postenkoncernens sekundira segment dr
geografiskt indelade med Sverige som huvudmarknad.

Information om primira segment limnas endast for koncernen.

Klassificering mm

Anliggningstillgdngar och langfristiga skulder bestar i allt vdsentligt
enbart av belopp som forvintas dtervinnas eller betalas efter mer dn tolv
manader riknat frin balansdagen. Omsittningstillgangar och kortfristiga
skulder i moderbolaget och koncernen bestar i allt vdsentligt enbart av
belopp som forvintas dtervinnas eller betalas inom tolv manader riknat
fran balansdagen.

Konsolideringsprinciper
Dotterbolag
Dotterbolag ir foretag som star under ett bestimmande inflytande. Detta
innebar direkt eller indirekt en ratt att utforma ett foretags finansiella och
operativa strategier i syfte att erhalla ekonomiska fordelar. Vid bedom-
ningen om ett bestimmande inflytande foreligger, beaktas potentiella rost-
berittigande aktier som utan drojsmal kan utnyttjas eller konverteras.
Dotterforetag redovisas enligt forvirvsmetoden. Metoden innebar att
forvirv av ett dotterforetag betraktas som en transaktion varigenom kon-
cernen indirekt forvirvar dotterforetagets tillgingar och 6vertar dess
skulder och eventualforpliktelser. Det koncernmaissiga anskaffningsvirdet
faststills genom en forvirvsanalys i anslutning till forvirvet. [ analysen
faststalls dels anskaffningsvardet for andelarna eller rorelsen, dels det
verkliga virdet pa forvirvsdagen av forvirvade identifierbara tillgdngar
samt overtagna skulder och eventualforpliktelser. Anskaffningsvirdet for
dotterforetagsaktierna respektive rorelsen utgors av de verkliga viardena
per overldtelsedagen for tillgdngar, uppkomna eller 6vertagna skulder och
emitterade egetkapitalinstrument som limnats som vederlag i utbyte mot
det forvirvade nettotillgingarna samt transaktionskostnader som ar
direkt hanforbara till férvarvet. Skillnaden mellan anskaffningsvirdet for
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dotterforetagsaktierna och det verkliga virdet av forvirvade tillgangar,
dvertagna skulder och eventualférpliktelser utgor koncernmissig goodwill.

Dotterforetags finansiella rapporter tas in i koncernredovisningen fran
och med forvirvstidpunkten till det datum da det bestimmande inflytan-
det upphor.

Intressefdretag

Intresseforetag ar de foretag for vilka koncernen har ett betydande, men
inte ett bestimmande inflytande 6ver den driftsmassiga och finansiella
styrningen, vanligtvis genom andelsinnehav mellan 20 och 50 % av roste-
talet. Fran och med den tidpunkt som det betydande inflytandet erhalls
redovisas andelar i intresseforetag enligt kapitalandelsmetoden i koncern-
redovisningen. Kapitalandelsmetoden innebar att det i koncernen redo-
visade virdet pa aktierna i intresseféretagen motsvaras av koncernens
andel i intresseforetagens egna kapital samt koncernmaissig goodwill och
andra eventuella kvarvarande virden pa koncernmassiga 6ver- och under-
virden. I koncernens resultatrikning redovisas koncernens andel i intres-
seforetagens rorelseresultat, finansnetto, skatter och minoritet, justerat for
eventuella avskrivningar, nedskrivningar eller upplosningar av forvirvade
over- respektive undervirden. Erhédllna utdelningar fran intresseforetaget
minskar investeringens redovisade virde.

Koncernens anskaffningsvirde, goodwill och eventuella undervirden
faststills pd samma sitt som for dotterforetag med hjélp av en forvirvs-
analys (se beskrivning ovan ”Dotterbolag”).

Kapitalandelsmetoden tillimpas fram till den tidpunkt nir det bety-
dande inflytandet upphor.

Jointventures

Joint ventures dr redovisningsmassigt de foretag for vilka koncernen
genom samarbetsavtal med en eller flera parter har ett gemensamt
bestimmande inflytande 6ver den driftsmissiga och finansiella styrningen.
I koncernredovisningen konsolideras innehav i joint ventures enligt klyv-
ningsmetoden. Enligt klyvningsmetoden redovisas koncernens dgarandel
av foretagens intakter och kostnader respektive tillgangar och skulder i
koncernens resultat- och balansrikning. Detta gors genom att samigarens
andel av tillgdngar och skulder, intikter och kostnader slds ihop post for
post med motsvarande poster i samigarens koncernredovisning. Endast
eget kapital som intjanats efter forvarvet redovisas i koncernens egna
kapital. Klyvningsmetoden tillimpas fran den tidpunkt d& det gemen-
samma bestimmande inflytandet erhdlls och fram till den tidpunkt d&

det gemensamma bestimmande inflytandet upphor.

Transaktioner som elimineras vid konsolidering

Koncerninterna fordringar och skulder, intikter och kostnader och vinster
eller forluster som uppkommer fran transaktioner mellan koncernforetag,
elimineras i sin helhet vid upprittandet av koncernredovisningen. Koncern-
interna forluster som ir en indikation pa nedskrivningsbehov tas med i
koncernredovisningen.

Vinster och forluster som uppkommer frin transaktioner med intresse-
foretag och gemensamt kontrollerade foretag elimineras i den utstrack-
ning som motsvarar koncernens dgarandel i foretaget. Forluster tas med
i den utstrackning det finns nidgon indikation pa nedskrivningsbehov.

Utldndskvaluta

Transaktioner i utlindsk valuta

Funktionell valuta dr valutan i de primira ekonomiska miljoer dar de i kon-

cernen ingdende bolagen bedriver sin verksamhet. De bolag som ingér i

koncernen dr moderbolag, dotterforetag, intresseforetag och joint ventures.
Transaktioner i utlindsk valuta omriknas till den funktionella valutan

till den valutakurs som foreligger pa transaktionsdagen. Monetira till-

gangar och skulder i utlindsk valuta riknas om till den funktionella

valutan till den valutakurs som foéreligger pa balansdagen. Valutakursdif-
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ferenser som uppstar vid omrikningarna redovisas i resultatrikningen.
Ickemonetira tillgdngar och skulder som redovisas till historiska anskaff-
ningsviarden omriknas till valutakurs vid transaktionstillfillet. Ickemone-
tdra tillgangar och skulder som redovisas till verkliga viarden omriknas till
den funktionella valutan till den kurs som rader vid tidpunkten for virde-
ring till verkligt viarde. Valutakursforandringen redovisas sedan pa samma
sitt som ovrig viardeforandring avseende tillgdngen eller skulden.

Utldndska verksamheters finansiella rapporter

Tillgdngar och skulder i utlandsverksamheter, inklusive goodwill och
andra koncernmaissiga over- och undervirden, omriknas till svenska kro-
nor till den valutakurs som rader pa balansdagen. Intikter och kostnader

i en utlandsverksamhet omriknas till svenska kronor till en genomsnitts-
kurs som utgor en approximation av kurserna som gillde vid respektive
transaktionstidpunkt. Omrikningsdifferenser som gillde vid valutaomrik-
ning av utlandsverksamheter redovisas direkt mot eget kapital som en
omrikningsreserv.

Intékter

Intdkter fran tjansteuppdrag redovisas i resultatrakningen baserad pa
fardigstillandegraden pa balansdagen. Intikter for forsiljning av varor
redovisas i resultatrikningen nir visentliga risker och formaner som ar
forknippade med varornas dgande har 6verforts till koparen. Intikter
redovisas inte om det dr sannolikt att de ekonomiska fordelarna inte kom-
mer att tillfalla koncernen. Nettoomsittning redovisas exklusive mer-
virdesskatt, imnade varurabatter och liknande intiktsreduktioner. Inom
Posten Meddelande och Posten Logistik redovisas intdkter da fysisk for-
sandelse mottagits for fysisk transport. Intikter avseende tjanst med elek-
tronisk del, sd kallad hybridtjinst, redovisas dd den, efter konvertering till
fysiskt format, pd motsvarande sitt har mottagits for fysisk transport i
form av forsindelse. Terminalavgifter hanfors till hanteringsperioden, det
vill sdga den period dé forsindelse mottogs fran utlandet. Distributions-
intikter redovisas i den period da tjansten utforts. Intikter for postboxar
periodiseras over kontraktstiden. Forsiljning avseende varor redovisas vid
leverans i enlighet med forsiljningsvillkoren, vilket innebir att intdkter
redovisas dd risker och forméner férknippade med varan 6verforts till
motparten. Tjiansteuppdrag inom Strdlfors [6per vanligen 6ver en kort tids-
period och intiktsredovisas niar uppdraget ar slutfort.

Inom Kassaservice redovisas intikter da betalningsuppdrag mottagits,
vilket normalt sasmmanfaller med dagen for tjinstens utforande. Ovriga
rorelseintikter ar till exempel intikter fran aktiviteter utanfor ordinarie
verksambhet, som till exempel hyresintikter for lokaler, realisationsvinster
fran forsiljning av materiella och immateriella anldggningstillgangar
och ovriga tjdnster. Sddana intdkter redovisas dd risker och formaner for-
knippade med varan/tjinsten éverforts till motparten.

Statliga stod

Statliga bidrag for tillhandahallande av grundlaggande kassaservice redo-
visas i balansrikningen som forutbetald intikt nir det foreligger rimlig
sdkerhet att bidraget kommer att erhéllas och att koncernen kommer att
uppfylla de villkor som ir forknippade med bidraget. Ritten till statliga
stod for bedrivande av kassaservice upparbetas successivt for den tid som
verksamheten bedrivs oavsett aktivitetsniva. Stodet redovisas som netto-
omsittning linjart periodiserat under dret.

Rorelsekostnader och finansiella intdkter och kostnader

Rérelsens kostnader

Kostnader for personal hinfors till den period da arbetet utforts. Foriand-
ringar i semester- och loneskulder redovisas [6pande i takt med den anstilldes
upparbetade ritt. I perioder med stora semesteruttag kommer darvid perso-
nalkostnader regelmissigt att vara ldgre an den genomsnittliga periodkost-
naden. Rorelsens 6vriga kostnader redovisas i den period d& varan eller tjans-
ten levererats, alternativt utnyttjats (avseende till exempel hyreskostnader).

Betalningar avseende férhyrda tillgdngar genom operationella leasar
Betalningar avseende operationella leasingavtal redovisas i resultatrik-

ningen linjart 6ver leasingperioden. Formaner erhdllna i samband med
tecknandet av ett avtal redovisas som en del av den totala leasingkostnaden
i resultatrakningen och redovisas linjart over leasingavtalets 16ptid. Vari-
abla avgifter kostnadsfors i de perioder de uppkommer.

Betalningar avseende forhyrda tillgdngar genom finansiella leasar
Minimileaseavgifterna fordelas mellan rintekostnad och amortering pa
den utestdende skulden. Rintekostnaden fordelas 6ver leasingperioden sa
att varje redovisningsperiod belastas med ett belopp som motsvarar en fast
rantesats for den under respektive period redovisade skulden. Variabla
avgifter kostnadsfors i de perioder de uppkommer.

Finansiella intdkter och kostnader

Finansiella intikter och kostnader bestar av rinteintikter pd bankmedel
och fordringar och rantebirande virdepapper, rintekostnader pd lan,
utdelningsintédkter, valutakursdifferenser, orealiserade och realiserade
vinster pa finansiella placeringar samt derivatinstrument som anvinds
inom den finansiella verksamheten.

Rinteintikter pd fordringar och riantekostnader pa skulder beriknas
med tillimpning av effektivrantemetoden. Effektivrantan r den rianta
som gor att nuvirdet av alla framtida in- och utbetalningar under rinte-
bindningstiden blir lika med det redovisade virdet av fordran eller skulden.
Rintekomponenten i finansiella leasingbetalningar ar redovisad i resultat-
rakningen genom tillimpning av effektivrintemetoden. Ranteintdkter
och riantekostnader inkluderar periodiserade belopp av transaktionskost-
nader och eventuella rabatter, premier och andra skillnader mellan det
ursprungliga redovisade virdet av fordran respektive skuld och det belopp
som regleras vid forfall.

Emissionskostnader och liknande direkta transaktionskostnader for att
uppta lan beaktas vid effektivrinteberikning.

Utdelningsintikt redovisas nar ritten att erhélla betalning faststillts.

Koncernen och moderbolaget aktiverar inte ranta i tillgdngars anskaff-
ningsvarden.

Finansiella instrument

Finansiella instrument som redovisas i balansriakningen inkluderar pa
tillgingssidan likvida medel, kundfordringar, aktier, ldnefordringar och
obligationsfordringar samt derivat. Bland skulder och eget kapital dter-
finns leverantorsskulder, utgivna skuld- och eget kapitalinstrument,
laneskulder samt derivat.

Finansiella instrument redovisas initialt till anskaffningsvirde motsva-
rande instrumentets verkliga virde med tilligg for transaktionskostnader
for alla finansiella instrument forutom de som tillhor kategorin finansiella
tillgdngar som redovisas till verkligt virde via resultatrikningen. Redo-
visning sker direfter beroende av hur de har klassificerats enligt nedan.

En finansiell tillgdng eller finansiell skuld tas upp i balansrakningen
nér bolaget blir part till instrumentets avtalsmassiga villkor. Kundford-
ringar tas upp i balansrikningen nir faktura har skickats. Skuld tas upp
nir motparten har presterat och avtalsenlig skyldighet foreligger att
betala, dven om faktura dnnu inte mottagits. Leverantorsskulder tas upp
nar faktura mottagits.

En finansiell tillgdng tas bort fran balansrakningen nir rittigheterna
i avtalet realiseras, forfaller eller bolaget férlorar kontrollen éver dem.
Detsamma giller for del av en finansiell tillgdng. En finansiell skuld tas bort
fran balansrikningen nar forpliktelsen i avtalet fullgors eller pd annat sitt
utslicks. Detsamma giller for del av en finansiell skuld.

Forvirv och avyttring av finansiella tillgingar redovisas pa affirsdagen,
som utgor den dag da bolaget forbinder sig att forvirva eller avyttra till-
gangen forutom i de fall bolaget forvirvar eller avyttrar noterade virde-
papper, da tillimpas likviddagsredovisning.

Verkligt virde pd noterade finansiella tillgdngar motsvaras av tillgingens
noterade kopkurs pa balansdagen. Verkligt virde pa onoterade finansiella
tillgdngar, som utgors av kundfordringar, kapitalforsikringar och kassa,
faststills genom att anvinda vdrderingstekniker, till exempel nyligen
genomforda transaktioner, pris pa liknande instrument och diskonterade
kassafloden. For ytterligare information se not 29.



Vid varje rapporttillfille utvirderar foretaget om det finns objektiva
indikationer pd att en finansiell tillgang eller grupp av finansiella tillgdngar
ar i behov av nedskrivning.

Finansiella instrument klassificeras i kategorier. Klassificeringen beror
pa avsikten med forvirvet av det finansiella instrumentet. Klassificering av
tillgdngen faststills vid anskaffningstidpunkten. Kategorierna ir foljande:

Finansiella tillgdngar virderade till verkligt virde via resultatrikningen

Denna kategori bestdr av tvd undergrupper: finansiella tillgdngar som
innehas for handel och andra finansiella tillgingar som foretaget initialt
valt att placera i denna kategori. En finansiell tillgdng klassificeras som
innehav for handel om den forvirvas i syfte att siljas pa kort sikt. Derivat
klassificeras som innehav for handel utom da de anvinds for sikrings-
redovisning. Tillgdngar i denna kategori virderas l16pande till verkligt
viarde med virdeforandringar redovisade i resultatrakningen.

Ldnefordringar och kundfordringar

Lanefordringar och kundfordringar ar finansiella tillgdngar som inte
utgor derivat med fasta betalningar eller med betalningar som gar att fast-
stilla, och som inte dr noterade pa en aktiv marknad. Fordringarna upp-
kommer da foretag tillhandahaller pengar, varor och tjanster direkt till
kredittagaren utan avsikt att idka handel i fordringsratterna. Kategorin
innefattar dven forvarvade fordringar. Tillgdngar i denna kategori virde-
ras till upplupet anskaffningsviarde. Upplupet anskaffningsvirde bestams
utifran den effektivrinta som beriknades vid anskaffningstidpunkten.

Investeringar som halles till forfall

Investeringar som halles till forfall ar finansiella tillgdngar som har betal-
ningsstrommar som ir fasta eller som kan faststillas pa forhand, och med
en fast 16ptid som foretaget har en uttrycklig avsikt och formdga att inneha
till forfall. Tillgdngar i denna kategori virderas till upplupet anskaffnings-
virde. Upplupet anskaffningsvirde bestims utifran den effektivranta som
beriknades vid anskaffningstidpunkten. Det innebir att 6ver- och under-
virden liksom direkta transaktionskostnader periodiseras ¢ver instrumen-
tets loptid.

Finansiella tillgdngar som kan siljas

I kategorin finansiella tillgdngar som kan siljas ingdr finansiella tillgdngar
som inte klassificerats i nigon annan kategori eller finansiella tillgingar
som foretaget initialt valt att klassificera i denna kategori. Tillgdngar i
denna kategori virderas l6pande till verkligt virde med virdeférindring
mot eget kapital. Vid den tidpunkt placeringarna bokas bort fran balans-
rakningen omfors tidigare redovisad ackumulerad vinst eller forlust i eget
kapital till resultatrakningen. Dock redovisas ranta som berdknas med
effektivrintemetoden i resultatrikningen.

Finansiella skulder som innehas for handel och andra finansiella tillgdngar
Finansiella skulder som innehas for handel utgors av rantebarande
skulder och derivat som inte anvinds for sikringsredovisning. Skulder
i kategorin virderas till verkligt virde med virdefériandringen redo-
visad i resultatrakningen.

Andra finansiella skulder

Finansiella skulder som inte innehas for handel virderas till upplupet anskaff-
ningsvirde. Upplupet anskaffningsvirde bestims utifrdn den effektivranta
som beriknades nir skulden togs upp. Det innebir att 6ver- och undervir-
den liksom direkta emissionskostnader periodiseras over skuldens 16ptid.

Likvida medel

Likvida medel bestar av kassamedel samt omedelbart tillgangliga tillgodo-
havanden hos banker och motsvarande institut samt kortfristiga likvida
placeringar med en [6ptid fran anskaffningstidpunkten understigande tre
manader vilka dr utsatta for endast en obetydlig risk for vardefluktuationer.
Medel for annans rakning i kassaverksamheten betraktas ej som likvida
medel. Dessa medel ir redovisningsmedel for externa kunders rikning,
som Posten endast transfererar vidare och de dr ddrmed ej tillgingliga for
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betalningar avseende Postens egen verksamhet. Medel for annans rikning
foriandras oberoende av rorelseresultat, investeringar och andra betalnings-
floden i den egna verksamheten.

Finansiella placeringar
Finansiella placeringar utgor antingen finansiella anlaggningstillgdngar
eller kortfristiga placeringar beroende pd avsikten med innehavet. Om
loptiden eller den forvantade innehavstiden ar langre dn ett ar utgor de
finansiella anldggningstillgdngar och om de dr kortare dn ett &r men lingre
an tre manader kortfristiga placeringar.

Rintebarande virdepapper som anskaffats med avsikt att innehas
till forfall tillhor kategorin finansiella tillgdngar som halls till forfall och
virderas till upplupet anskaffningsvirde. Rintebirande virdepapper
dir avsikten inte dr att hélla till forfall klassificeras som finansiella till-
gangar varderade till verkligt virde via resultatrikningen eller finansiella
tillgdngar som kan siljas.

Vid virdering till verkligt virde via resultatrikningen redovisas virde-
forandringen i finansnettot.

Langfristiga fordringar och 6vriga kortfristiga fordringar

Léangfristiga fordringar och 6vriga kortfristiga fordringar ir fordringar
som uppkommer da foretaget tillhandahaller pengar utan avsikt att
idka handel med fordringsritten. Om den forvintade innehavstiden dr
langre dn ett ar utgor de langfristiga fordringar och om den ar kortare
ovriga fordringar. Dessa fordringar tillhor kategorin Lanefordringar
och kundfordringar.

Kundfordringar

Kundfordringar klassificeras i kategorin Lnefordringar och kundford-
ringar. Kundfordringar redovisas till det belopp som forvintas inflyta efter
avdrag for osikra fordringar som bedémts individuellt. Nedskrivning av
kundfordringar gors om de kan anses som osikra, det vill sdga dr dldre an
90 dagar efter forfall eller tillhér en kund med historiska betalningssvérig-
heter. Kundfordringar som tillhér kunder med erként god betalningsfor-
maga och god betalningshistorik anses inte som osikra dven om de ar dldre
an 90 dagar och forvintas betala adekvat rantekompensation. Kund-
fordrans forvintade l6ptid dr kort, varfor virdet redovisas till nominellt
belopp utan diskontering. Nedskrivningar av kundfordringar redovisas

i rorelsens kostnader.

Skulder

Skulder klassificeras som andra finansiella skulder vilket innebir att de ini-
tialt redovisas till erhallet belopp efter avdrag for transaktionskostnader.
Efter anskaffningstidpunkten virderas lanen till upplupet anskaffnings-
virde enligt effektivrintemetoden. Langfristiga skulder har en férvintad
16ptid ldngre dn ett &r medan kortfristiga har en 16ptid kortare dn ett 4r.

Leverantorsskulder

Leverantorsskulder klassificeras i kategorin Andra finansiella skulder.
Leverantorsskulder har kort forvantad 16ptid och virderas utan diskonte-
ring till nominellt belopp.

Derivat och sdkringsredovisning

Derivatinstrument utgors i koncernen av terminskontrakt som utnyttjas
for att ticka risker for forandringar i valutakurser, elpriser och branslepri-
ser. Vardeforandringar pd derivatinstrument redovisas i resultatrakningen
baserat pa syftet med innehavet. Anvinds derivatet for sikringsredovisning
till den del denna ir effektiv redovisas realiserade virdeforandringar pa
derivaten pa samma rad i resultatrikningen som den sikrade posten. Aven
om sikringsredovisning inte tillimpas, redovisas virdeokningar respektive
viardeminskningar pa derivatet som intikter respektive kostnader inom
rorelseresultatet eller inom finansnettot baserat pa syftet med anvind-
ningen av derivatinstrumentet och huruvida anvindningen relateras till

en rorelsepost eller en finansiell post. Vid siakringsredovisning redovisas
ineffektiv del pA samma sitt som virdeforandringar pa derivat som

inte anvands for sdkringsredovisning.
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Fordringar och skulder i utldndsk valuta

For sikring av tillgang eller skuld mot valutakursrisk anvinds valutatermi-
ner. For att uppna resultatmatchning behovs ingen sakringsredovisning da
den sikrade posten omriknas med balansdagens valutakurs och sikrings-
instrumentet virderas till verkligt virde med virdeférandringar redovisade
over resultatrakningen avseende valutakursdifferenser. Posten uppnar
darigenom i allt vdsentligt samma resultatmatchning som vid sakrings-
redovisning. Virdeforindringar avseende rorelserelaterade fordringar och
skulder redovisas i rorelseresultatet medan virdeférindringar avseende
finansiella fordringar och skulder redovisas i finansnettot.

Transaktionsexponering — kassaflodessdkringar

Exponering for valutakurser avseende kontrakterade floden och expone-
ring for elpriser och brinslepriser avseende framtida prognostiserade
floden skyddas genom terminer. Vardeforandringarna redovisas i resultat-
rikningen utan tillimpning av sikringsredovisning.

Sdkringsreservvid ingdngen av dr 2005

Under 2004 tillimpades sakringsredovisning, varfor Posten enligt reg-
lerna om 6ppningsbalanser i IFRS 1 tog upp derivat i balansrikningen per
2005-01-01. Upplosning av denna sakringsreserv sker i takt med att de
sikrade posterna redovisas over resultatrikningen. I och med 2007 4rs
bokslut har den dterstdende sakringsreservens balans 16sts upp och dr
dirmed noll per 2007-12-31.

Nettoinvesteringar

Investeringar i utlindska dotterbolag (nettotillgdngar inklusive goodwill)
valutasikras inte. Vid bokslutstillfillet upptas dessa till balansdagskurs.

I moderbolaget resultatforda kursdifferenser elimineras i koncernredo-
visningen mot omrikning av nettotillgingarna i dotterbolaget som forts
mot eget kapital.

Materiella anldggningstillgangar

Agda tillgngar

Materiella anlaggningstillgangar redovisas som tillging i balansrakningen
om det idr sannolikt att framtida ekonomiska fordelar kommer att komma
bolaget till del och anskaffningsvirdet for tillgingen kan beriknas pa ett
tillforlitligt sitt.

Materiella anldggningstillgangar redovisas i koncernen till anskaffnings-
virde efter avdrag for ackumulerade avskrivningar och eventuella ned-
skrivningar. [ anskaffningsvirdet ingdr inkopspriset samt kostnader direkt
hianforbara till tillgdngen for att bringa den pa plats och i skick for att
utnyttjas i enlighet med syftet med anskaffningen. Exempel pa direkt han-
forbara kostnader som ingér i anskaffningsvirdet dr kostnader for leverans
och hantering, installation, lagfarter, konsulttjanster och juristtjanster. Lane-
kostnader ingdr inte i anskaffningsvirdet for egenproducerade anlagg-
ningstillgangar. Redovisningsprinciper for nedskrivningar framgér nedan.

Materiella anliggningstillgdngar som bestdr av delar med olika nytt-
jandeperioder behandlas som separata komponenter av materiella anligg-
ningstillgingar.

Det redovisade virdet for en materiell anldggningstillgang tas bort ur
balansrikningen vid utrangering eller avyttring eller nir inga framtida
ekonomiska fordelar vintas frén anvandning eller utrangering/avyttring
av tillgadngen. Vinst eller férlust som uppkommer vid avyttring eller
utrangering av en tillgang utgors av skillnaden mellan forsiljningspriset
och tillgdngens redovisade virde med avdrag for direkta forsiljningskost-
nader. Vinst och forlust redovisas som 6vrig rorelseintikt/kostnad.

Leasade tillgangar
Leasing klassificeras i koncernredovisningen antingen som finansiell eller
operationell leasing. Finansiell leasing foreligger dd de ekonomiska riskerna
och féormanerna som ar forknippade med dgandet i allt visentligt dr ver-
forda till leasetagaren, om sd ej ar fallet ar det friga om operationell leasing.
Tillgdngar som forhyrs enligt finansiella leasingavtal redovisas som till-
gdng i koncernens balansrikning. Forpliktelsen att betala framtida leasing-
avgifter redovisas som ldng- och kortfristiga skulder. De leasade tillgdng-

arna avskrivs enligt plan medan leasingbetalningarna redovisas som rinta
och amortering av skulderna.

Operationell leasing innebir att leasingavgiften kostnadsfors dver
16ptiden med utgdngspunkt fran nyttjandet, vilket kan skilja sig at fran
vad som de facto erlagts som leasingavgift under aret.

Tillkommande utgifter

Tillkommande utgifter laggs till anskaffningsvirdet endast om det ar
sannolikt att de framtida ekonomiska fordelar som ar forknippade med
tillgdngen kommer att komma foretaget till del och anskaffningsvirdet
kan berdknas pa ett tillforlitligt satt. Alla andra tillkommande utgifter
redovisas som kostnad i den period de uppkommer.

Avgorande f6r bedomningen nir en tillkommande utgift ldggs till
anskaffningsvirdet d4r om utgiften avser utbyten av identifierade kompo-
nenter, eller delar dirav, varvid sadana utgifter aktiveras. Aven i de fall
ny komponent tillskapats laggs utgiften till anskaffningsvirdet. Eventuella
oavskrivna redovisade virden pa utbytta komponenter, eller delar av
komponenter, utrangeras och kostnadsfores i samband med utbytet.
Reparationer kostnadsfors lopande.

Avskrivningsprinciper

Avskrivning sker linjart over tillgdngens berdknade nyttjandeperiod.
Mark skrivs inte av. Koncernen tillimpar komponentavskrivning vilket
innebdr att komponenternas bedomda nyttjandeperiod ligger till grund
for avskrivningen.

Foljande avskrivningstider tillimpas:

Postbehandlingsutrustning 5-10 ar
Fordon och 6vrig transportutrustning 4-7 ar
Datautrustning 4-7 ar
Strategiska affirssystem 8 ar
Kontorsinventarier Sar
Kommunikationsbyggnader 20-50 &r
Bostads- och industribyggnader 20-67 ar

Bedomning av en tillgdngs restvirde och nyttjandeperiod gors arligen.

Immateriella tillgangar

Goodwill

Goodwill representerar skillnaden mellan anskaffningsvirdet for rorelse-
forvirvet och det verkliga virdet av forvarvade tillgingar, 6vertagna skulder
samt eventualforpliktelser.

Betriffande goodwill i forvdrv som dgt rum fore den 1 januari 2004
har koncernen vid 6vergdngen till IFRS inte tillimpat IFRS retroaktivt
utan det per denna dag redovisade virdet utgor fortsittningsvis koncernens
anskaffningsvirde, efter nedskrivningsprévning, se not 13.

Goodwill virderas till anskaffningsvirde minus eventuella ackumulerade
nedskrivningar. Goodwill fordelas till kassagenererande enheter och skrivs
inte lingre av utan testas arligen for nedskrivningsbehov. Goodwill som
uppkommit vid forvirv av intresseforetag inkluderas i det redovisade virdet
for andelar i intresseforetag.

Goodwill hianfor sig framst till forvarvet 2001 av DPD-verksamheterna
och forvirvet 2006 av Stralforsverksamheterna. Goodwill fran dessa for-
varv ar faststilld i SEK, NOK, EUR, GBP och DKK.

Aktiverade utvecklingsutgifter

Utgifter for utveckling aktiveras i den mén dessa bedoms komma att ge
framtida ekonomiska fordelar. Det redovisade virdet inkluderar direkta
utgifter for forvirvade tjanster och material samt indirekta utgifter som kan
hinforas till tillgangen pa ett rimligt och konsekvent sitt. Ovriga utgifter
for utveckling redovisas i resultatrikningen som kostnad nir de uppkommer.
I balansridkningen redovisade aktiverade utvecklingsutgifter ir upptagna
till anskaffningsviarde minus ackumulerade avskrivningar och nedskriv-
ningar. Posten definierar utvecklingsutgifter som kostnader for framtagande
av kommersiellt anvindbara tjanster och produkter, vilka kan ingd som ett
erbjudande i Postens sortiment. I dessa utgifter ingdr kostnader som har



direkt samband med det nyutvecklade erbjudandet. Utvecklingsutgifter
aktiveras nir de uppfyller kriterierna enligt IAS 38 och beriknas uppga till
visentliga belopp for utvecklingssatsningen som helhet. I 6vrigt kostnads-
fors utvecklingsutgifter som normala rorelsekostnader.

De viktigaste kriterierna for aktivering ir att utvecklingsarbetets slut-
produkt har en pédvisbar framtida intjaning och kassafléde och att det
finns tekniska och finansiella forutsittningar for att fullfélja utvecklings-
arbetet nér det startas.

Andra utvecklingsarbeten, till exempel avseende visentliga affirssystem,
aktiveras nir de uppgar, eller beriknas komma att uppga, till visentliga belopp
for utvecklingsarbetet som helhet. I 6vrigt kostnadsfors sddana utgifter.

Visentliga belopp har i detta sammanhang faststallts till 25 MSEK.

Ovriga immateriella tillgangar

Ovriga immateriella tillgangar bestar av forvirvade varumirken och
liknande rattigheter, vilka redovisas till anskaffningsviarde minus ackumu-
lerade avskrivningar och nedskrivningar. Avskrivning gors linjirt 6ver
loptiden for réttigheten, vanligen 6ver fem &r.

Tillkommande utgifter

Tillkommande utgifter for aktiverade immateriella tillgingar redovisas
som en tillgdng i balansrikningen endast d& de okar de framtida ekono-
miska fordelarna for den specifika tillgangen till vilka de hanfor sig.
Alla andra utgifter kostnadsfors nar de uppkommer.

Avskrivningsprinciper

Avskrivningar redovisas i resultatrikningen linjart 6ver immateriella till-
gangars berdknade nyttjandeperioder, sivida inte sidana nyttjandeperioder
ar obestimda. Goodwill och immateriella tillgdngar med en obestimbar
nyttjandeperiod provas for nedskrivningsbehov arligen eller sa snart indi-
kationer uppkommer som tyder pa att tillgdngen ifrdga har minskat i
virde. Avskrivningsbara immateriella tillgdngar skrivs av fran det datum
da de ar tillgingliga for anvindning.

Foljande avskrivningstider tillimpas:

Aktiverade fardigstillda utvecklingsarbeten Saér
Varumirken, kundrelationer, licenser och andra rittigheter 5-10 ar
Varulager

Varulagret virderas till det ldgsta av anskaffningsvirdet, enligt den sa
kallade FIFU-metoden (forst-in - forst-ut), och nettoférsiljningsvirdet.

Nedskrivningar

De redovisade virdena for koncernens tillgdngar — med undantag for till-
gangar for forsiljning och avyttringsgrupper redovisade enligt [FRS 3, for-
valtningsfastigheter, varulager, forvaltningstillgdngar som anvinds for
finansiering av ersattningar till anstillda och uppskjutna skattefordringar
provas vid varje balansdag for att bedoma om det finns indikation pa ned-
skrivningsbehov. Om ndgon sddan indikation finns beriknas tillgingens
atervinningsvirde. Virdering av undantagna tillgdngar enligt ovan provas
enligt respektive standard.

For goodwill och andra immateriella tillgdngar med obestambar
nyttjandeperiod och immateriella tillgingar som dnnu ej ar firdiga for
anvindning berdknas atervinningsvirdet arligen.

Avseende nedskrivning av finansiella tillgingar, se vidare under avsnitt
”Finansiella instrument ” pd sidan 56.

En nedskrivning redovisas nir en tillgdngs eller kassagenererande
enhets redovisade virde overstiger atervinningsvirdet. En nedskrivning
belastar resultatrikningen.

Nedskrivning av tillgdngar hianforliga till en kassagenererande enhet
fordelas i forsta hand till goodwill. Direfter gors en proportionell ned-
skrivning av 6vriga tillgdngar som ingdr i enheten.

Berdkning av dtervinningsvirdet
De redovisade virdena for koncernens tillgdngar kontrolleras vid varje
balansdag for att utrona om det finns indikationer pd nedskrivnings-
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behov. Om sddana indikationer finns, virderas enskilda eller naturligt sam-
manhingande tillgingars dtervinningsvirde som det hogsta av verkligt
virde minus forsiljningskostnader och nyttjandevirde. Berdkning av nytt-
jandevirdet baseras pa Postens bedomningar av framtida kassafloden. Vid
berikning av nyttjandevirdet diskonteras framtida kassafloden med en
diskonteringsfaktor som beaktar riskfri ranta och den risk som ar forknip-
pad med den specifika tillgdngen. Bedomningarna gors med utgdngspunkt
fran koncernens verksamhetsplaner, som kompletteras med annan relevant
information, vilken anvinds for att 6ka sikerheten i bedémningarna.

Aterféring av nedskrivningar

Nedskrivningar pa goodwill dterfors inte. Nedskrivningar pa andra till-
gangar dterfors om det har skett en forindring i de antaganden som lag till
grund for berdkningen av tervinningsvirdet.

En nedskrivning aterfors endast till den utstrackning tillgdngens redo-
visade virde efter aterforing inte overstiger det redovisade viarde som
tillgdngen skulle ha haft om ndgon nedskrivning inte hade gjorts, med
beaktande av de avskrivningar som dé skulle ha gjorts.

Lamnad utdelning
Utdelningar redovisas som skuld efter det att bolagsstimman godkint
utdelningen.

Ersdttningar till anstéllda
Pensionsforpliktelser
Postenkoncernens pensionsforpliktelser utgors dels av forménsbestimda
planer med avtalat 16fte om framtida pensionsniva relaterad till i forsta
hand slutlon, dels av avgiftsbestimda planer for vilka premier erldggs och
den anstillde star for risken avseende den framtida pensionsnivan. De for-
mansbestimda planerna utgors till storsta delen av en till Posten AB (publ)
anpassad ITP-plan. Berdkningar upprittas for samtliga formansbestimda
planer enligt den sd kallade projected unit credit method i syfte att fast-
stilla nuvirdet av forpliktelser avseende formaner for nuvarande och tidi-
gare anstéllda. Aktuariella berakningar upprittas drligen och baseras pa
aktuariella antaganden vilka faststills arligen i anslutning till bokslutstid-
punkten. Antaganden gors for inflation, inkomstbasbeloppsforandringar,
personalomsittning, diskonteringsrinta, avkastningsrianta och livslingd.
Koncernens nettoforpliktelse utgors av de beriknade pensionsforplik-
telsernas nuvirde med avdrag for det verkliga virdet pa forvaltningstill-
gangarna. Fordndringar av nettoforpliktelsernas nuvirde till f6ljd av for-
andrade aktuariella antaganden behandlas som aktuariella vinster eller
forluster. Aktuariella vinster och forluster resultatfors 6ver de anstalldas
genomsnittliga dterstdende tjanstgoringsperiod i den mdn de dverstiger
det sa kallade korridorgransvardet for respektive plan. Korridorgransvirdet
motsvarar 10% av det hogsta av antingen virdet av pensionsitagandet
eller det verkliga vardet av forvaltningstillgdngarna. Alla aktuariella vinster
och forluster fore den 1 januari 2004 har redovisats. I Postenkoncernens
balansrikning redovisat virde for pensioner och liknande forpliktelser
motsvarar forpliktelsernas nuvirde vid bokslutstidpunkten, med avdrag
for det verkliga virdet av forvaltningstillgdngar, oredovisade aktuariella
vinster eller forluster samt oredovisade kostnader avseende tjanstgoring
under tidigare perioder. Nir denna berdkning leder till en tillgang for
koncernen begrinsas det redovisade virdet pa tillgdngen till summan av
redovisade aktuariella forluster och det virde bolaget forvintas kunna
tillgodogora sig i framtiden ur 6verskott i fonderade medel. Om den pen-
sionskostnad och pensionsavsittning som faststills for svenska planer
avviker fran motsvarande belopp enligt FARs rekommendation 4, redo-
visas dven for mellanskillnaden sirskild loneskatt i enlighet med URA 43.
Betriffande pensioner och liknande formdner vilka finansieras genom
avgiftsbestimda planer redovisas kostnader vilka motsvarar Postens
arliga avgifter for planerna.

Ersdttningarvid uppsdgning

En avsittning redovisas i samband med uppsagningar av personal endast
om Posten bevisligen forpliktigat att avsluta en anstillning fére den nor-

mala tidpunkten eller ndr ersdttningar limnas som ett erbjudande for att
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uppmuntra frivillig avgang. I de fall Posten sidger upp personal upprittas en
detaljerad plan som minst innehéller arbetsplats, befattningar och berik-
nat antal berérda personer samt ersittningarna for varje personalkategori
eller befattning och tiden for planens genomforande.

Avsidttningar

Avsittning gors for dtaganden som ar resultatet av en intriffad handelse,
och for bindande forlustkontrakt, dir det dr sannolikt att ett utflode av
resurser kommer att krivas for att reglera dtagandet. I balansrikningen
redovisas en avsittning nir det finns en legal eller informell forpliktelse och
en tillforlitlig uppskattning av beloppet kan goras. For den lagstadgade
skyldigheten att bedriva kassaservice gors avsittning for de oundvikliga
utgifter som overstiger de forvintade ekonomiska fordelarna av dtagandet
och jamstills med ett forlustkontrakt. Avsittningens belopp beridknas
med utnyttjande av all information som ir tillganglig vid bokslutstillfallet.
Sadan information kan till exempel utgoras av affirsplaner och informa-
tion om arbetsmarknadslige. Avsittning for omstruktureringsatgirder
gors nir en tillrickligt detaljerad plan finns och 4r kommunicerad sé att
vilgrundade forvintningar skapats hos andra parter, som kommer att bli
berorda av atgirderna, eller deras ombud.

Skatter
Skatt pd drets resultat utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Skatter
redovisas i resultatrakning utom dé underliggande transaktion redovisas
direkt mot eget kapital, varvid dven tillhorande skatteeffekt redovisas i eget
kapital. Aktuell skatt dr skatt som berdknas pé arets skattepliktiga resultat.
Hit hor dven justeringar av aktuell skatt hanforlig till tidigare perioder.
Uppskjuten skatt berdknas enligt balansrakningsmetoden med utgangs-
punkt i temporira skillnader mellan redovisade och skattemissiga virden
pé tillgdngar och skulder. Beloppen berdknas baserat pa hur de temporira
skillnaderna forvintas bli utjamnade och med tillimpning av de skattesatser
och skatteregler som dr beslutade eller aviserade per balansdagen. Tempo-
rdra skillnader beaktas ej i koncernmissig goodwill. I juridisk person redo-
visas obeskattade reserver inklusive uppskjuten skatteskuld. I koncern-
redovisningen delas obeskattade reserver upp pa uppskjuten skatteskuld
och eget kapital. Uppskjutna skattefordringar i avdragsgilla temporira
skillnader och underskottsavdrag redovisas endast i den mén det 4r san-
nolikt att dessa kommer att medfora lagre skatteutbetalningar i framtiden.
Bedomningen av denna sannolikhet gors med utgangspunkt fran Postens
affirsplan och verksamhetsplaner. Den tidshorisont och skulder virderas
sammantaget nir en utjamning ir mojlig.

Stadllda sdkerheter och eventualforpliktelser

En eventualforpliktelse redovisas nir det finns ett mojligt dtagande som
hirrér fran intriffade hindelser och vars forekomst bekriftas endast av
en eller flera osikra framtida handelser. Eventualforpliktelser redovisas
dven nir det finns ett dtagande som inte redovisas som en skuld eller
avsdttning pa grund av det inte ar troligt att ett utflode av resurser kom-
mer att krivas. Stillda sikerheter redovisas for limnade garantier och
pantsatta tillgdngar.

Not 2 Vasentliga bedomningar och uppskattningar

Vid upprittande av de finansiella rapporterna har foretagsledningen gjort
bedémningar och uppskattningar som paverkat koncernens redovisning.
Dessa bedomningar och uppskattningar har gjorts utifrdn vad som ar kiant
vid tidpunkten for rapporternas avgivande och baseras pa historiska
erfarenheter och de antaganden som foretagsledningen bedomer vara rim-
liga under gillande omstindigheter. De slutsatser som foretagsledningen
har dragit ligger till grund for redovisade virden. Faktiska utfall, bedom-
ningar och uppskattningar i framtida finansiella rapporter kan skilja sig
fran de gjorda i denna rapport pa grund av dndrade omvirldsfaktorer och
nyvunnen erfarenhet.

De {6r Posten mest vasentliga bedomningar och uppskattningar har gjorts
inom nedanstdende omraden.

Immateriella tillgangar

Antaganden gors om framtida forhallanden for att berdkna framtida
kassafloden som bestimmer dtervinningsvirdet pd goodwill, varumarken
och kundrelationer. Atervinningsvirdet jaimférs med det redovisade viir-
det for dessa tillgdngar och ligger till grund for eventuella nedskrivningar
eller dterforingar. De antaganden som paverkar dtervinningsvirdet mest
ar framtida volymutveckling, vinstmarginalutveckling, diskonteringsrinta
och nyttjandeperiod. Om framtida omvirldsfaktorer och forhillanden
dndras kan antaganden péverkas sd att redovisade virden pa immateriella
tillgdngar dndras. Se dven not 13, Immateriella tillgangar.

Pensionsataganden

I den aktuariella berdkningen av Postens pensionsitaganden gors ett antal
bedémningar for att faststdlla rimliga antaganden. De mest visentliga ar
antaganden om diskonteringsrinta och framtida avkastning pa forvaltnings-
tillgdngarna. Andra viktiga antaganden framgdr av not 24, Pensioner.
Fordndringar av antaganden pa grund av dndrade omvirldsfaktorer kan
péaverka Postens resultat- och balansrikning om effekterna av dndrade
antaganden skulle falla utanfér ”korridoren”. Foridndrade antaganden
paverkar dven den prognostiserade kostnaden for det kommande &ret.

Se dven riskanalysen i Forvaltningsberittelsen pa sidan 32.

Avsdttningar

Avsittningar gors for framtida avvecklingskostnader och negativa resultat
av Postens i lagen reglerat dtagande att skota kassaservice i Sverige (jam-
stallt med forlustkontrakt). Dessa innehéller bedomningar om prognoser
for finansiella transaktionsvolymer, som beror pa successivt forindrat
kundbeteende, och om kassaservice geografiska tickning och utstrickning
i tiden for dtagandet for att uppfylla lagens krav, vilka har visentlig paver-
kan p4 avsittningarnas storlek. Nuvarande niva om 400 MSEK i statligt
bidrag kommer inte att utga for 2008. Kunders faktiska forindrade bete-
ende kan avvika fran antagna och leda till kraftigare vikande volymer och
ddrmed ytterligare avsdttningsbehov. Ett fullféljande av avtalet mellan
Svensk Kassaservice och Nordea kan paverka avsittningsbehovet. Post-
och telestyrelsen (PTS) avgor genom sitt granskningsuppdrag om Posten
fullgor skyldigheterna enligt lagen (Lag 2001:1276 om grundliggande
kassaservice och Forordning 2005:882 om grundliggande kassaservice).
Skulle PTS dndra tolkning av hur Posten fullf6ljer uppdraget eller poli-
tiska krafter paverka lagen eller hur lagen skall tillimpas, kan det leda till
annat avsittningsbehov dn redovisat i de finansiella rapporterna. Se dven
not 8, Ovriga avsittningar.

Posten har i och med bolagiseringen iklitt sig en ansvarsforbindelse
(sdrskilda overgangsbestimmelser) som innebir att vissa yrkeskategorier
kan vilja att gd i fortida pension vid 60 och 63 ars dlder. Ansvarforbin-
delsen ar upptagen som skuld i balansrikningen och ar beraknad baserat
pé erfarenhet av andelen personer som valt att utnyttja sin ratt till fortida
pension enligt dessa bestimmelser (se dven not 24, Pensioner). Skulle utnytt-
jandeandelen forandras paverkas skulden i motsvarande grad.

Skatter

Aktiverbarhet av underskottsavdrag har gjorts utifran affirsplaner och
bedémningar av framtida beskattningsbara vinster som kan utnyttja
underskottsavdrag. Bedomningar har gjorts av ej avdragsgilla kostnader
och ej skattepliktiga intdkter enligt med idag gillande skatteregler. Vidare
har hiansyn tagits till framtida resultat under sex &r for att virdera redo-
visad skattefordran med idag gillande skattesatser. Forandringar i skatte-
lagstiftning i Sverige och i andra linder ddr Posten ar verksam och dndrade
tolkningar och tillimpningar av gillande lagstiftning kan paverka stor-
leken pa de redovisade skattefordringarna och -skulderna. Andrade
omstindigheter som paverkar antaganden paverkar dven drets resultat.
Se dven not 18, Uppskjuten skatt.
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Not 3 Intdkternas fordelning

Nettoomséttning
Nettoomsittningen i Postenkoncernen utgors i huvudsak av tillhanda-
héllande av tjinster.

Ovriga rorelseintakter

MSEK 2007 2006
Vinstvid forséljning av aktier 22 0
Vinstvid forséljning av anldggningstillgangar 30 3
Kursvinster pa fordringar och skulder av rorelsekaraktér 30 29
Ovrigt 148 181
Summa 230 213

Not 4 Segmentsrapportering

Postenkoncernen verkar frdn och med den 1 januari 2007 i en ny verksamhetsstruktur med rorelsegrenarna Posten Meddelande, Strélfors, Posten Logistik

och Svensk Kassaservice. Utover rorelsegrenarna finns Moderbolagsfunktioner. Segmentsredovisningen har frdn och med 1 januari 2007 dndrats till

redovisning av segment enligt Postens nya verksamhetsstruktur. Postens indelning i rorelsegrenar utgar fran de tjanster som erbjuds marknaden.
Posten Meddelande omfattar frimst brev-, tidnings- och direktreklamdistribution. Rorelsegrenen ansvarar dven fér Postens ombudsnit och foretagscenter.

Strélfors erbjuder helhetslosningar inom informationséverforing. Posten Logistik tillhandahéller pall-, paket- och expresstjanster samt systemtrans-

porter och tredjepartslogitik. Svensk Kassaservice svarar for Postens uppdrag avseende rikstickande kassaservice.

Vid sidan av rorelsegrenarna finns moderbolagsfunktioner, vilka utgors av koncerngemensamma lednings- och stodverksamheter.

Som justeringar och elimineringar redovisas, utéver internelimineringar, effekter av omrikning av pensioner enligt IAS 19 Ersittningar till anstillda,

finansiell leasing enligt IAS 17 samt virdering av finansiella instrument enligt IAS 39.
Foregdende ars virden har raknats om enligt den nya verksamhetsstrukturen.
For interna kop och forsiljningar inom koncernen tillimpas marknadsmassiga priser.

Svensk Moder-

2007 Posten Posten Kassa- bolags-
Jan-dec, MSEK Meddelande Stralfors Logistik service  funktioner
INTAKTER OCH RESULTAT
Nettoomsattning, externt 16824 3778 8311 587
Erséttning fran staten 400
Nettoomsattning, internt 84 69 70 2
Summa nettoomsattning 16 908 3847 8381 989 0
Ovriga rorelseintékter, externt 47 48 17 5 93
Ovriga rorelseintskter, internt 792 1323 27 2538
Summa rorelsens intdkter 17747 3895 9721 1021 2631
Rorelseresultat 1900 2 210 60 =214
Finansnetto
Resultat efter finansnetto
Skatt
Arets resultat
SUMMA TILLGANGAR 9466 3656 5032 853 16 453
SUMMA SKULDER 6980 2627 1681 779 10361
Investeringar i materiella och immateriella

anldggningstillgangar 225 223 261 2 278
Avskrivningar 250 254 201 41 221
Arets nedskrivningar 12
Avsittningar 114 15 21 130 144

Justeringar
och elimi-
neringar

=225
-223
20

-4 680
-4883

37

-16 488
-10598

79

Posten-
koncernen

29502
400

1995

189
2184

-620
1564

18972
11830

989
1046
12
431
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2006
Jan—-dec, MSEK

INTAKTER OCH RESULTAT
Nettoomsattning, externt
Erséttning fran staten
Nettoomsattning, internt
Summa nettoomsdttning
Ovriga rorelseintakter, externt
Ovriga rorelseintskter, internt
Summa rorelsens intdkter

Rorelseresultat

Finansnetto
Resultat efter finansnetto

Skatt
Arets resultat

SUMMA TILLGANGAR
SUMMA SKULDER

Posten
Meddelande
2)

16 860

65
16925
32
853
17810

1801

5506
3834

Investeringar i materiella och immateriella

anldggningstillgangar
Avskrivningar
Avsittningar

353
310

1 Stralfors forvdrvades den 22 maj 2006.
2 Jamforelsetal for 2006 &r justerade avseende verksamhet som dvertagits av Stralfors och redovisas i “Moderbolagsfunktioner” fram till tidpunkten for forvérvet av Strélfors.

Stralfors
12)

2104

20
2124

3572
2659

173
148
26

Posten
Logistik

7535

51
7586
13
1263
8862

-4

3580
2375

267
184

Svensk Moder-

Kassa- bolags-

service  funktioner

2)

781 142
400

2 12

1183 154

5 95

35 2310

1223 2559

216 -563

1070 11415

999 6609

4 212

63 224

592

Justeringar
och elimi-
neringar

~150
~149
47
~4461
-4563

35

-7554
-4716

90

Posten-
koncernen

27 423
400

27823

213

28036

1442

136
1578

-565
1013

17 589
11760

1009
1019
622

Geografiska omraden Intékter Tillgéngar Investeringar
Postens sekundira segmentsindelning dr geografisk. Intikter per geogra- MSEK 2007 2006 2007 2006 2007 2006
fiskt omrade baseras pa kundens faktureringsadress. Sverige utgor Postens Sverige 23840 22915 15548 14456 846 900
huvudmarknad och svarar f6r 79 % av intikterna. Genom dotterbolag och Ovriga Norden 3707 2962 2369 2053 107 77
samarbete med andra aktorer har foretaget en god position i Norden och Bvriga varlden 2585 2159 1055 1080 36 37
mojlighet att limna service i hela Europa och storre delen av virlden. Summa 30132 28036 18972 17589 989 1009
Not 5 Anstédllda och personalkostnader
2007 20060 2007 2006

Medelantal Andel Andel Konsfordelning bland ledande
anstdllda perland  kvinnor man  mdn kvinnor madn  mén befattningshavare och styrelse- Andel Andel Andel Andel
Sverige 12725 18252 59% 12793 19052 60%  \edamdter% kvinnor  mén __ kvinnor _ mén
Danmark 141 399 99 294 Ledande befattningshavare 24 76 19 81
Finland 53 110 27 70 Styrelseledamdoter 22 78 26 74
Norge 31 93 20 55
Ovriga lander 246 392 195 282
Summa exkl.

Sverige 471 994  68% 341 701 67%
Summa 13196 19246 59% 13134 19753 60%
Summa 32442 32887

D jamforelsevdrden for 2006 har medelantal anstéllda i joint ventureféretag tagits bort.
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Personalkostnader, MSEK
Loner och andra ersdttningar
Sociala kostnader

varav pensionskostnader?)
Ovriga personalkostnader
Summa

2007
8989
3881
1041
299
13169

2006
8587
4001
1146

329
12917

D Uppdelning av pensionskostnaderna pd forménsbaserade och avgiftsbaserade framgar av
not 24 Pensioner. Av koncernens pensionskostnader inklusive ldneskatt avser 17 (6) MSEK
nuvarande och tidigare verkstdllande och vice verkstéllande direktérer. Utestaende férplik-

telser for dessa uppgartill 114 (102) MSEK.

Ersdttning till koncernledningen, 11 personer 2007, MSEK
Erik Olsson, VD och koncernchef

Goran Séllgvist, Vice VD

Viveca Bergstedt Sten, Chefsjurist, Juridik

Joss Delissen, CIO, IT

Andreas Falkenmark, VD Posten Meddelande AB

Bo Friberg, CFO, Ekonomi & Finans

Marie Hallander Larsson, Personaldirektdr, Personal

Per Mossberg, Kommunikationsdirektor, Kommunikation
Per Samuelson, VD Stralfors AB

Catharina Stromsten, Direktér Koncernstrategi,
Koncernstrategi

Henrik Hojsgaard, VD Posten Logistik AB, fro m 2007-08-01
Per-Inge Olsson, CIO, IT, t o m 30 april 2006

Ingemar Persson, Regulatory Affairs, t o m 30 nov 2006
Summa fér ledaméter anstéllda i Posten AB V)

Summa alla i koncernledningen

Loneroch
andra ersatt-
ningar per
land, MSEK

Sverige
Danmark
Finland
Norge

Ovriga lander

Summa exkl.
Sverige

Summa

Grundlon
2007 2006
5,7 5,6
3,0 2,8
1,7
2,0 1,3
2,5 2,5
2,6 2,5
2,3 2,1
2,2 2,1
2,6
2,2
1,4
0,6
1,9
21,7 16,4
28,2 21,4

1 Samtliga personer i tabellen &ranstéllda i Posten AB utom Andreas Falkenmark (Posten Meddelande AB), Per Samuelson (Stralfors AB) och Henrik Hojsgaard (Posten Logistik AB)
2)| summan fér Per Samuelson ingdr engéngsersittning hanforlig till ett gammalt avtal

Erséttningar till styrelsen for Postenkoncernen/Posten AB, TSEK

Marianne Nivert (ordf)
Mats Abrahamsson
Ingrid Bonde
Gunnel Duveblad
Katarina Mohlin
Bertil Persson
Richard Reinius
Annika Billstrom
Jonas Iversen

Ulla Litzén

Summa

2007 2006
varav  Ovriga varav  Ovriga
VDV bonus anstéllda VDD bonus anstéllda
26 8107 26 1,5 7999
7 0,4 261 1 152
3 0,1 53 3 30
3 296 3 0,4 269
6 0,2 227 15 0,5 89
19 0,7 837 22 0,9 540
45 0,7 8944 48 2,4 8539
1 Med VD avses nuvarande och fd verkstéllande och vice verkstallande direktérer.
Pensionspremier Ovriga formaner Summa
2007 2006 2007 2006 2007 2006
3,7 2,7 0,1 0,1 9,5 8,4
1,8 1,7 0,1 0,1 4,9 4,6
0,7 0,1 2,5 0,0
0,5 0,3 0,1 2,6 1,6
2,2 2,1 4,7 4,6
1,4 1,4 0,1 0,1 4,1 4,0
0,7 0,6 3,0 2,7
0,8 0,8 0,1 0,1 3,1 3,0
1,0 0,1 4,12
0,2 0,1 2,5
0,3 1,7
0,5 1,1
1,3 0,1 3,3
9,8 7,5 0,7 0,4 32,2 24,3
13,3 11,4 0,8 0,5 42,7 33,3
Revisionsutskott Ersdttningsutskott Summa
2007 2006 2007 2006 2007 2006
30 30 430 404
20 200 207
40 40 240 227
40 240 0
20 20 220 207
20 220 187
50 250 0
0 187
50 0 237
40 0 227
130 130 70 70 1800 1883

Motesarvode
2007 2006
400 374
200 187
200 187
200
200 187
200 187
200
187
187
187
1600 1683

Motesarvode utbetalas med 3/4 under dret och med 1/4 pafoljande ar. Ersittning for utskottsarbete utbetalas i sin helhet pafoljande ar.

Arvode Arvode
Utbetald ersattning 2007, TSEK 2007 2006
Motesarvode 1200 421
Ersattning for utskottsarbete 200
Summa 1200 621

Summa
arvode

1621
200
1821
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Not 6 Ovriga kostnader

Not 7 Arvode och kostnadsersattning till revisorer

MSEK 2007 2006 MSEK 2007 2006
Lokalkostnader 1462 1492 Revision
Avsdttningar 431 622 Valda revisorer 12,00 11,02
Terminalavgifter 965 952 Riksrevisionen 0,2 0,1
Kostnad varor och material 2153 1388 Summa revisionskostnader 12,2 11,1
Ovrigt 3586 3333 Andra uppdrag
Summa 8597 7787 Valda revisorer 3,5 1,8
Ovriga revisorer 0,1
1 Ernst&Young 9,8 MSEK, KPMG 2,2 MSEK
2 KPMG 8,7 MSEK, Ernst&Young 2,3 MSEK
Not 8 Qvriga avsittningar
Arets forandring Gver resultatrdkningen
Ingaende Utgaende

2007, MSEK balans Avsittningar Aterforingar  Upplésningar balans
Avsdttningar avseende Kassaservice
Avsattningar for avvecklingar avseende Kassaservice 1109 1300 -150 1089
Ovriga omstruktureringatgirder 532 2619 -330 -427 333
Varav: —-personalavveckling 450 261 -33 -371 307

- ovriga avvecklingar 82 -56 26
Avsittningar avseende antastbara pensionsforpliktelser 1496 67 -63 1500
Varav: — l6neskatt 298 13 -12 299

—antastbara pensionsforpliktelser enligt IAS 19, se not 24 1198 54 -51 1201
Loneskatt sjukforsdkringar 155 -6 149
Ovriga avsittningar 377 161 -82 -80 376
Varav: — arbetsskador 102 4 -29 77

- ovriga koncernreserver 236 1257 -827 -29 250

- dvriga avsdttningar 39 329 -22 49
Summa 3669 619 -115 -726 3447

Arets forandring Gver resultatridkningen
Tillkommande
isamband
Ingaende med forvdrv Utgaende

2006, MSEK balans av Stralfors Avséttningar Aterforingar Uppldsningar balans
Avsittningar avseende Kassaservice 1309 -200 1109
Forlustkontrakt 604 604
Avvecklingar 705 =200 505
Varav: - personalavveckling 618 -173 445

- ovriga avvecklingar 87 =27 60
Avsittningar avseende omstruktureringatgérder 112 5162 -92) -87 532
Varav: - personalavveckling 112 434 -9 -87 450

—dvriga avvecklingar 0 82 82
Avsittningar avseende antastbara pensionsforpliktelser 1478 58 -40 1496
Varav: - lOneskatt 292 11 -5 298

—antastbara pensionsforpliktelser enligt IAS 19, se not 24 1186 47 -35 1198
Loneskatt sjukforsdkringar 164 12 =21 155
Ovriga avsdttningar 342 25 152 -61 -81 377
Varav: — arbetsskador 100 9 -7 102

- dvriga koncernreserver 188 1132 -262 -39 236

- dvriga avsdttningar 54 25 302 -352 -35 39
Summa 3405 25 738 -70 -429 3669

V| resultatrdkningen 2007 under posten dvriga kostnader dterfinns avséttningar pa 431 MSEK. Se not 6 Ovriga kostnader. Resterade del av avséttningar

och aterforingar aterfinns i resultatrdkningen bland personalkostnader.

2| resultatrakningen 2006 under posten dvriga kostnader aterfinns avsattningar pa 622 MSEK. Se not 6 Ovriga kostnader. Resterade del av avséttningar

och aterforingar aterfinns i resultatrékningen bland personalkostnader.

I de utgdende balanserna ingar 1478 (574) MSEK i kortfristiga skulder och 1 969 (3 095) MSEK i lingfristiga skulder.
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Effekter i resultatrakningen orsakade av fordndringar i avsattningar

2007 2006

Avsittningar/

Avsittningar/

aterforingar F6érdandring Summa aterforingar F6érdandring Summa
iresultat- mot dvriga forandringar iresultat- mot dvriga forandringar
MSEK rakningen resultatposter iavsattningar rakningen resultatposter iavsdttningar
Rorelsens kostnader -504 710 206 -668 417 -251
Varav mot personal -430 601 171 -538 343 -195
Finansiella poster 16 16 12 12
Arets resultat -504 726 222 -668 429 -239
Forvdntade betalningar cirka 400 MSEK per 4r. Nuvarande niva om 400 MSEK i statligt bidrag
MSEK 1ar 2ar 3ar s3 ar kommer inte att utgd for 2908-. Detta har inr?eburit att Posten avsatt yt"fer—
Avsittningar avseende Kassaservice 1040 49 ligare 130 MSEK for ﬁnéﬂSlermg av avvecl.dmgen av Svensk Kassaservice.
- Koncernen har 2007 inga eventualforpliktelser rorande Svensk Kassa-
Avséttningar avseende omstrukture- . . .
ringsatgarder 306 11 16 service, se vidare not 26, Stillda sikerheter och eventualforpliktelser.
Avsdttningar avseende antastbara
pensioner 257 78 68 693 Avsittningar avseende omstruktureringatgarder
Ovriga avséttningar 147 165 26 38 Ar 2006 fattades beslut om att dela upp Postenkoncernen i fyra rérelse-
Summa 1750) 303 110 731 grenar. Detta ledde till att avsattningar gjordes for framst fortidspensone-

1 Forvdntade betalningar &r 1 skiljer sig fran kortfristiga skulder Ovriga avsattningari balans-
rdkningen pa grund av att avsattningen for antastbara pensioner klassificeras som langfristig
skuld, da det till skulden finns ett atagande. Detta medfér utbetalningar som ej redovisas
mot avsdttningen.

Férvantade betalningar for antastbara pensioner drberaknade enligt IAS 19. Avsattningar for
|6neskatt for sjukforsakringar redovisas inte i de forvantade betalningarna.

Nuvérde

Avsittningar dir betalningstiden stricker sig over flera ar diskonteras till
nuvirde. Diskonteringseffekter som ingdr i arets férandringar presenteras
separat nér de uppgar till visentliga belopp. Avsittningar avseende antast-
bara pensioner har betalningstid som stricker sig 6ver flera ar. Fér denna
avsittning presenteras inte nuvirdesberdkning separat dd den lyder under
IAS 19 (Ersdttningar till anstillda). Se vidare not 24 Pensioner. Avsitt-
ningar avseende Svensk Kassaservice har ej nuvardesberiknats eftersom
hela verksamheten kommer att avvecklas under 2008.

Forvdntade betalningar for avsattningar

Angivna belopp motsvarar det berdknade utfall som ar underlag for berak-
ning av avsittningarnas storlek, men kan inte anses i sin helhet vara verkliga
betalningsfloden, da vissa kostnader inte motsvaras av betalningar. Sédana
kostnader ir till exempel vissa kostnader for personalavvecklingar.

Avsidttningar avseende Svensk Kassaservice

Posten har statens uppdrag att tillgodose grundliggande kassaservice i hela
landet. Detta uppdrag foljer av lagen om grundliggande kassaservice och
ar saledes bindande for Posten.

T och med riksdagsbeslutet den 14 juni 2007 planeras Svensk Kassaservice
att avvecklas under 2008. Diarmed ar alla avsittningar for Svensk Kassa-
service att betrakta som avsittning for avveckling. Den forsta oktober
tecknade Svenska Kassaservice avtal med Nordea om att banken tar 6ver
verksamheten vid cirka 70 kassakontor. Den forsta oktober limnade
Svensk Kassaservice ocksa avvecklingsplanen till Post- och telestyrelsen.
Forsta stangningen sker i juli 2008 och alla kontor ska vara stingda i
november 2008.

Posten har avsatt medel for finansiering av avvecklingskostnader.
Avsittningen avser kostnader for personalreducering samt kostnader for
lokaler och anlaggningstillgdngar som ej kan utnyttjas under avtalstiden,
respektive under den planerade ekonomiska livslangden. Vid utgangen
av 2007 uppgér avsittningen till 1 089 MSEK.

For verksamhet i glesbygden, dir alternativ saknas, har Posten fatt
ersittning fran svenska staten. Forlusterna for denna verksamhet uppgar till

ringar och personalavveckling inom Postens avvecklingsenhet Futurum.
Aven under 2007 har avsittningar avseende omstruktureringsatgirder
framst avsett fortida pensioneringar.

I och med den nya verksamhetsstrukturen belastar nya avsattningar
den rorelsegren som fattar beslut om avvecklingen.

Avsittning avseende l6neskatt for sjukforsdkringar

Posten forsdkrar sina dtaganden for sjukersittning genom Postens for-
sakringsforening. I samband med inférandet av IAS 19 har avsittningar
gjorts for loneskatt avseende sjukforsidkringar. Under dret har ytterligare
avsittningar gjorts och vid drets slut dr den utgdende balansen 149 MSEK.

Avsittning for berdknade framtida antastbara pensioner

Posten har ansvar for antastbara pensionsforpliktelser enligt de sd kallade
overgangsbestimmelserna. Overgangsbestimmelserna avser viss personal
som i sin anstillning har ritt att gd i pension vid 60 eller 63 ars dlder. En
forutsittning ar att den anstillde uppnatt 28 drs dlder senast 1 januari 1992
och har kvarstatt i samma tjdnst i Posten. Skuldforing har gjorts med 25%
av den totala utestdende forpliktelsen, plus sirskild 6neskatt. Bruttobe-
loppet av dtagandet, exklusive loneskatt, uppgar till 3 251 (3 568) MSEK.
I samband med bolagiseringen 1994 6vertog Posten ett ansvar for pensio-
ner, ett sd kallat sistahandsansvar. Avsittning har gjorts for det sd kallade
sistahandsansvaret. Se vidare not 24 Pensioner.

Ovriga avsittningar

Under denna rubrik redovisas avsittningar for arbetsskador, 6vriga kon-
cernreserver samt diverse 6vriga reserver redovisade av bolag inom Posten-
koncernen. Under aret har bland annat avsittning for fortida uppsigning
av avtal skett.

Arbetsskador
Lagen (1976:38) om arbetsskadeforsikring (LAF) tradde i kraft den
1juli 1977. Arbetsskadeforsikringen administeras av allmidnna forsak-
ringskassor (FK). Arbetsskadelivranta utbetalas i form av egenlivranta
eller i form av efterlevandelivrianta om den skadade avlider.

Fran och med den ménad den skadade fyller 65 ar riknas livrantan
ner till 65% av tidigare belopp. Ersittning for skador fore 1 juli 1977 kan
betalas ut i form av yrkesskadelivrinta, enligt lag (1954:243). Vid utgéngen
av 2007 ir skulden berdknad till 77 MSEK.
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Not 9 Av- och nedskrivningar av materiella och forts. not 11
immateriella anldggningstillangar
88 8 8 2007 2006
MSEK 2007 2006 Avstamning av effektiv
Avskrivningar skattesats % MSEK % MSEK
Licensgr, varum'a_’rk%n, kundrelationer Resultat fore skatt 2184 1578
och liknande tillgangar 114 70
Fardigstdllda utvecklingsarbeten 3 2 Skatt enligt g4llande skatte-
Byggnader och mark 91 95 sats for moderbolaget -28,0 -612 -28,0 —442
Maskiner och inventarier 838 852 Ej avdragsgilla kostnader -0.8 -18 -1.9 -30
Summa 1046 1019 Ej skattepliktiga intdkter 0,3 6 3,4 53
Utnyttjande av tidigare
Nedskrivningar 12 ej aktiverade unders-
Summa 1058 1019 kottsavdrag -0,1 -1 2,7 43
Skatt hanforlig till tidigare ar 0,3 7 -0,3 -5
Effekt av andra skattesatser
Not 10 Finansnetto ) i utlandska bolag -0,1 -1 0,2 3
Ovrigt 0,0 -1 -1,9 -30
MSEK 2007 2006 Omvirdering av uppskjutna
Finansiella intikter skattefordringari avdrag-
o sillatemporéra skillnader
Rinteintakter . 173 29 hanforliga till tidigare ar 0,0 -99  -157
l}antelntakteravseende pensioner 148 150 Summa Z28.4 ~620 2358 565
Aterforing av nedskrivningar 6
Netto valutakursférandringar 3 Ej aktiverade underskottsavdrag hinfor sig huvudsakligen till verksamhet
Summa 321 258 iutlandet samt till svenska bolag dir koncernbidragsmojligheter saknas.
Finansiella kostnader
Réntekostnader -30 -23 Not 12 Andelari joint ventures
Réntekostnaderavseende pensioner -35 =44
Réntekostnader avseende finansiell leasing -62 -48 Sammandrag av dgarandelen av resultat- och
Valutakursforandringar -5 _7 balansrdkning for joint ventures
Summa -132 -122 MSEK 2007 2006
Finansnetto 189 136 E?re:se:(ntakte; 1 510 1 239
Varav vardeforandringar uppskattade med ?re sekostnader 1414 ~1279
hjélp avvarderingsteknik 3 9 Rorelseresultat 9 60
Finansnetto -3 -5
Se not 29 Finansiell riskhantering och finansiella instrument. Fér rinte- Skatt -28 -18
kostnader avseende pensioner, se not 24 Pensioner. Arets resultat 65 37
Anlédggningstillgangar 208 204
Not 11 Skatt Omsattningstillgangar 210 309
Summa tillgangar 418 513
MSEK 2007 2006
Aktuell skatt Eget kapital 212 196
Aktuell skatt hanforlig Léngfristiga skulder 32
till perioden -502 -370 Kortfristiga skulder 206 285
Summa -502 -370 Summa eget kapital och skulder 418 513
Uppskjuten skatt

Koncernen dger 50% i Tollpost Globe AS, vars huvudsakliga verksamhet
Fordndring uppskjuten skatt

; bestér av distribution av paket och styckegods inom Norge. Under 2007
i obeskattade reserver -40 -81

sildes innehavet i bolagsgruppen Lasermax Roll System.

Te ar skillnad e . . .
emporar i na _380 Forutom tillgdngar enligt tabellen ovan tillkommer goodwill avseende

i balansposter -83 . . .

Forandring uppskjuten skatt Tollpost Globe AS pa 214 (214) MNOK, vilket omraknat till SEK blir
pa underskottsavdrag 5 17 254 (234) MSEK.

Forandring vdrdejustering av For specifikation av moderbolagets andelar i joint venture foretag,
uppskjuten skattefordran 249 se moderbolagets not 17.

Summa -118 -195

Totalt redovisad skatte-
kostnad i koncernen -620 -565

POSTEN ARSREDOVISNING 2007

68




Not 13 Immateriella anldggningstillgangar

Finansiella rapporter, koncernen - Posten AB (publ) 556128-6559

Goodwill Ovriga immateriella anldggningstillgangar

Licenser, Summa dvriga

varumérken, kund- immateriella

relationer och Fardigstallda anlaggnings-

liknande tillgangar  utvecklingsarbeten tillgangar
MSEK 2007 2006 2007 2006 2007 2006 2007 2006
Anskaffningsvérde vid drets borjan 1698 1022 1098 139 782 788 13880 927
Kép av koncernforetag 107 726 67 956 11 67 967
Ovriga investeringar 2 1 29 9 7 36 9
Avyttringar -2 -2 -6 -17 -8 -17
Omklassificeringar -3 3 3
Omrékningsdifferenser 51 -46 8 -9 8 -9
Ackumulerade anskaffningsvérden vid arets slut 1858 1698 1200 1098 783 782 1983 1880
Avskrivningar vid arets borjan -243 -70 -311 -322 =554 -392
Arets avskrivningar -114 -70 -3 -2 -117 -72
Kop av koncernforetag -105 4 ~109
Avyttringar 17 17
Omklassificeringar -3 -3
Omrakningsdifferenser -5 5 -5 5
Ackumulerade avskrivningarvid arets slut -362 -243 -314 -311 -676 -554
Nedskrivningarvid drets bérjan -8 -12 -466 -466 -466 -466
Omklassificeringar 3
Omrékningsdifferenser 1

Ackumulerade nedskrivningar vid rets slut -8 -8 -466 -466 -466 -466
Utgaende balans 1850 1690 838 855 3 5 841 860

Under aret kostnadsforda utgifter for utvecklingsarbeten uppgér
till 34 (23) MSEK. Internt genererade immateriella tillgdngar
redovisas som "Fardigstallda utvecklingsarbeten”. For uppgifter
om tillgdngar som tillkommit genom kop av koncernféretag, se
not 31.

Av det redovisade virdet pa Ovriga immateriella anldggnings-
tillgdngar, 841 MSEK, avser 758 MSEK Strélfors.

Nedskrivningsprovning géllande immateriella anldggningstillgangar
Goodwill dr den enda immateriella tillgdng som har obestimbar
nyttjandeperiod.

Det redovisade vardet pa goodwill, 1 850 MSEK, fordelar
sig pa foljande kassagenererande enheter, diar 948 MSEK avser
internationell paketverksamhet, 770 MSEK avseende Strélfors
samt 132 MSEK for 6vriga verksamheter (HIT-verksamhet, PEX,
Posten Sjukvardslogistik, Direct Link och Addresspoint-gruppen).
De kassagenererande enheternas respektive atervinningsvarden
har baserats pa deras nyttjandevarden. Provningarna har inte
pavisat nagra nedskrivningsbehov. Berdkningarna har gjorts med
utgangspunkt i faststillda affirsplaner, vilka avser de narmaste
tre dren och bygger pd analyser av omvirldsutvecklingen och
planerade marknads- och produktionsaktiviteter. Bedomning-
arna i affirsplanerna bygger pa foretagsledningens kunskap och

erfarenhet. Virdeprovningar har gjorts med en diskonterings-
faktor pad 10% fore skatt.

Kassagenererande enheter med visentligaste goodwillbelopp
ar internationell paketverksamhet, 948 MSEK, respektive Stral-
fors, 770 MSEK. De forutsittningar som paverkar testen mest ar
volymtillvaxt, marginal samt nyttjandeperiod. Berakningar har
gjorts med olika antaganden om tillvaxttakt for att bedéoma
resultatens kinslighet.

For den internationella paketverksamheten forvintas en tillvaxt
pd i genomsnitt 6% per ar under affirsplaneperioden. For tiden
efter affirsplanen dr grundantagandet att tillvaxten ar 3% per &r.
Om tillvaxten antas bli lagre dn 2% per ar uppstar nedskrivnings-
behov. Den totala nyttjandeperioden i testet dr 16 &r.

For att bedoma nyttjandevirdet avseende Strélfors har tva
beridkningar gjorts. En med begrinsad nyttjandeperiod om 15 ar
och ett berdknat lagsta restvarde samt en berikning med obe-
gransad nyttjandeperiod. De tvd berdkningarna ger ett intervall
for nyttjandevardet som i sin helhet 6verstiger det bokforda virdet.
Nyttjandevirdet overstiger det bokforda vardet med intervallet
2-33%. Inom Stralfors visar affirsplanen en tillvixt pd 3% per
ar. For perioden efter affirsplanen antas en tillviaxt pd 2% per &r
och obegrinsad nyttjandeperiod.
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Not 14 Materiella anldggningstillgangar

Pagaende
Byggnader Maskiner nyanldggningar
och mark och inventarier och forskott Totalt

MSEK 2007 2006 2007 2006 2007 2006 2007 2006
Anskaffningsvarde vid arets borjan 2078 1635 9039 7576 348 210 11465 9421
Kop av koncernforetag 4 504 57 1539 26 61 2069
Ovriga anskaffningar 26 19 755 554 170 426 951 999
Avyttringar -189 -31 -405 -902 0 -594 -933
Omklassificeringar 5 -14 243 324 -235 =314 13 -4
Omréakningsdifferenser 27 -35 39 =52 1 0 67 -87
Ackumulerade anskaffningsvarden vid arets slut 1951 2078 9728 9039 284 348 11963 11 465
Avskrivningar vid arets borjan -992 -778 -6336 -5239 -7328 -6017
Arets avskrivningar -91 -95 -838 -852 -929 =947
Kop av koncernforetag 0 -147 -7 -1081 -7 -1228
Avyttringar 46 15 369 791 415 806
Ombklassificeringar 0 -25 1 -25 1
Omrakningsdifferenser -9 13 =27 44 -36 57
Ackumulerade avskrivningarvid arets slut -1046 -992 -6 864 -6336 -7910 -7328
Nedskrivningarvid arets borjan 0 —47 0 —47
Arets nedskrivningar -12 -12
Avyttringar 45 45
Omklassificeringar 0 2 0 2
Omrékningsdifferenser 0 0 0 0
Ackumulerade nedskrivningar vid arets slut -12 0 -12 0
Utgdende balans 905 1086 2852 2703 284 348 4041 4137
Taxeringsvarden (i Sverige) 306 257

varav mark 76 83

I koncernen innehas byggnader och maskiner genom finansiell leasing.
For information om finansiell och operationell leasing, se not 15.

Not 15 Leasade maskiner och inventarier, lokalhyror

Operationella leasingavtal

Under dret erlagda leasingavgifter for koncernen uppgar till 1 343 (1 184)

MSEK. P4 balansdagen dterstdende leasingavgifter med da géllande kurs-

och rintelige for koncernen uppgar till 6 838 (4 476) MSEK.
Minimileasingavgifterna for den operationella leasingen forfaller till

betalning med foljande fordelning:

Maskiner
och inventarier Lokaler
MSEK 2007 2006 2007 2006
Inom ett ar 345 104 1153 859
Mellan ett och fem ar 289 167 2893 1807
Senare &n fem ar 6 1 2152 1538
Summa 640 272 6198 4204

Merparten av maskiner och inventarier som disponeras genom leasing-
avtal finns hos Posten Meddelande och utgérs av maskiner f6r produktion
av Postens elektroniska brevtjanster.

Finansiella leasingavtal
Leasingavgifterna for finansiell leasing forfaller till betalning med f6ljande

fordelning:
Minimileasing-
avgifter Rénta Nuvérde

MSEK 2007 2006 2007 2006 2007 2006
Inom ett ar 152 158 30 21 122 137
Mellan ett och fem ar 393 492 127 133 266 359
Senare dn fem ar 59 118 26 50 33 68
Summa 604 768 183 204 421 564

Tabellen ovan visar, forutom minimileasavgifterna, dven nuvirdet och
rantan pa koncernens ingdngna finansiella leasingavtal.

Finansiella leasingtillgdngar
Finansiella leasingtillgdngar som redovisas som materiella anldggnings-
tillgdngar i not 14, bestar av foljande:

MSEK 2007 2006
Anskaffningsvarden
Maskiner och inventarier 110 153
Lokaler 1147 1147
Utgaende balans 1257 1300

Ackumulerade avskrivningar

Maskiner och inventarier —45 -60
Lokaler -801 -731
Utgaende balans -846 -791
Bokfort vdrde 411 509

Leasingavgifterna for finansiell leasing har under aret uppgatt till
161 (149) MSEK.

Under not 29 framgdr forfallotiden pd de langfristiga skulderna hian-
forliga till finansiell leasing.

De finansiella leasingavtalen utgors frimst av sex terminalbyggnader
i Sverige, samt fordon som leasas fran extern part dir Posten garanterar
ett restvirde.

Se dven not 26 om eventualforpliktelser.
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Not 16 Finansiella placeringar forts.not 18
MSEK 2007 2006 Redovisat
Finansiella placeringar som ir anlidggningstillgangar Balans over Forvirv/ Balans
. . o B . o 1jan resultat-  avyttringav 31dec
Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde 2006, MSEK 2006  rdkningen verksamhet 2006
via resultatrakningen -
P Uppskjuten skattefordran
Kapitalforsakring 77 61 o .
e . Avsdttningar till
Ovriga langfristiga fordringar 15 7 pensioner 40 -5 21 56
Utgdende balans 92 68 Avsittningar avseende
Kortfristiea olaceri . sttningstilis kassaservice 366 -56 310
Fort rlst:lga ;':lacerlngar Zom Zr orlr:satt(r:mgstl dgangar Briga avsattningar 692 _79 613
inansiella tillgangar varderade till verkligt varde
via resultatrdkningen U'nders‘kottsav‘drag 7 17 24
Réntebarande vdrdepapper 95 Fln'an?ell leasing 72 -8 64
Ovriga kortfristiga placeringar 4 6 Kvittning mot skulder -117 —635 =752
Vdrdejustering uppskjuten
Utgdende balans 4 101 skattefordran -249 249 0
Redovisad uppskjuten
. L. . skattefordran 811 118 -614 315
Not 17 Langfristiga fordringar varav Sverige 204 311
MSEK 2007 2006 varav utland 7 y
Forvaltningstillgdngar 6verstigande dtagande for :
fonderade pensionsplaner, se vidare not 24 1707 1474 Uppsk|u.telr: SkaltfeSkl'lld
Loneskattefordran sammanhéngande med ln}mggi”gzra anlagenings: 21 262 —241
att pensionsdtaganden enligt IAS 19 redovisas . o
till ldgre belopp &n det belopp de upptas i Maﬁenﬁella anldggnings-
redovisningen forjuridisk person i Sverige 414 358 tillgdngar -1 -81 -60  -152
Depositioner Lokalhyror 7 12 Omsittningstillgangar -3 0 -3
Elderivat 8 0 Avséttningar till
Utgaende balans 2136 1844 pensioner ~106 ~253 —359
Kvittning mot fordringar 117 635 752
Redovisad uppskjuten
. skatteskuld -3 -313 313 -3
Not 18 Uppskjuten skatt )
varav Sverige 0 0
Redovisat varav utland -3 -3
Balans Gver Forvdrv/ Balans
1jan resultat- avyttringav 31dec X . . .
2007, MSEK 2007  rikningen verksamhet 2007 Fordringar och skulder i Sverige har nettoredovisats med 195 (311)
Uppskjuten skattefordran MSEK, medan 6vriga fordringar och skulder har redovisats med sina
Avsattningartill bruttobelopp. Fordringar i utlandet har redovisats med 38 (4) MSEK
pensioner 56 -4 52 och skulder med 45 (3) MSEK.
Avséttningar avseende Ej redovisade fordringar avseende uppskjuten skatt som beloper
kassaservice 310 -6 304 pa underskottsavdrag uppgar till 89 (92). 49 MSEK avser Frankrike,
Ovriga avsittningar 613 -21 -2 590 36 MSEK Tyskland, 1 MSEK Sverige och 3 MSEK évriga. Inga av
Underskottsavdrag 24 5 9 38 dessa fordringar har ndgon forfallotid.
Finansiell leasing 64 -9 1 56
Kvittning mot skulder -752 -55 -807
Redovisad uppskjuten
skattefordran 315 -35 -47 233
varav Sverige 311 195
varav utland 4 38
Uppskjuten skatteskuld
Immateriella anldggnings-
tillgdngar -241 15 -16  -242
Materiella anlaggningstill-
gangar -152 -40 -192
Omsaéttningstillgangar -3 -9 2 -10
Avsattningartill
pensioner -359 -49 -408
Kvittning mot fordringar 752 55 807
Redovisad uppskjuten
skatteskuld -3 -83 41 -45
varav Sverige 0 0
varav utland -3 —45
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Not 19 Varulager

Not 24 Pensioner

MSEK 2007 2006
Handelsvaror mm 182 196
Ravaror 93 121
Utgdende balans 275 317

Merparten av de ravaror och handelsvaror som ligger i varulagret finns
hos Strélfors.

Nedskrivning av lager har under 2007 gjorts med 1 (11) MSEK. Under
2007 uppgar kostnad silda varor till 1 686 (1 567) MSEK.

Not 20 Kundfordringar

Kundfordringar redovisas efter hansyn tagen till under aret uppkomna
konstaterade kundforluster som uppgick till 15 (12) MSEK. Befarade
kundférluster har under dret uppkommit till 1 (3) MSEK. For den redo-
visningsmassiga hanteringen hinvisas till not 1, for riskhantering han-
visas till not 29.

Not 21 Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter

MSEK 2007 2006
Upplupna rdanteintakter 15 1
Upplupna portoavgifter 135 137
Forutbetalda hyror 225 206
Férutbetalda forsakringspremier 22 23
Valutaterminskontrakt 2 5
Ovriga poster 446 338
Utgaende balans 845 710

Not 22 Likvida medel

MSEK 2007 2006
Kassa och bank 1949 1006
Kortfristiga placeringar, jamstallda med likvida medel 2839 2913
Summa enligt balansrdkning och kassaflédesanalys 4788 3919

Kortfristiga placeringar har klassificerats som likvida medel om de litt
kan omvandlas till kassamedel, har en [6ptid om hogst 3 manader fran
anskaffningstidpunkten och har en obetydlig risk for virdefluktuationer.

Not 23 Rédntebdrande skulder

MSEK 2007 2006
Langfristiga rdntebdrande skulder

Skulder till kreditinstitut 255 327
Finansiell leasing 430 563
Ovriga l&ngfristiga rantebdrande skulder 22
Utgaende balans 685 912

Kortfristiga rantebdrande skulder

Skulder till kreditinstitutet 86 86
Skuld i betalningsférmedlingen 146 221
Finansiell leasing 112 102
Ovriga kortfristiga skulder 4
Utgaende balans 344 413

Certifikats- och obligationsprogrammen har en ram om 2 000 MSEK
respektive 3 000 MSEK. Se not 29 Finansiell riskhantering och finansiella
instrument.

Skulder
MSEK 2007 2006
Avsittningar till pensioner
Ofonderade pensionsplaner, oantastbara pensioner 1033 943
Ovriga avsittningar
Ofonderade pensionsplaner, antastbara pensioner 1201 1198
Tillgangar

MSEK 2007 2006
Andra langfristiga fordringar
Forvaltningstillgangar overstigande atagande for

fonderade pensionsplanert) 1707 1474

1 Se not 17 Langfristiga fordringar

I avsnittet redovisningsprinciper, not 1 aterfinns en beskrivning av Postens
pensionsplaner.

Dessa avser framst dlderspension fran 65 érs dlder. Nagra grupper har
dven ritt till pension fran 60/63 drs alder, enligt de sa kallade 6vergangs-
bestimmelserna.

Under 1997 bildades en pensionsstiftelse for tryggande av samtliga
pensionsutfistelser intjanade i koncernen till och med 1996. Under 2001
andrades stiftelsens stadgar, s att stiftelsen kan trygga pensioner obero-
ende av nir de har intjinats.

Pensionsstiftelsen tryggar Posten AB (publ):s, Posten Meddelande AB:s
och Posten Logistik AB:s dtagaden och har tidigare tryggat Posten Sverige
AB:s dtaganden. Under 16pande ar tryggades Posten AB (publ):s, Posten
Meddelande AB:s och Posten Logistik AB:s under aret tillkommande ata-
ganden, genom avsittning i balansrakningen pa konto Avsatt till pensioner.

Under 2007 har medel tillskjutits pensionsstiftelsen vid fyra tillfallen,
summerande till 682 (532) MSEK.

Gottgorelse fran Postens Pensionsstiftelse har under aret erhallits med
692 (637) MSEK.

Efter avdrag for gottgorelse, fran pensionsstiftelsen till Posten AB (publ),
Posten Meddelande AB och Posten Logistik AB, uppgar marknadsvirdet
av nettotillgdngarna i Postens Pensionsstiftelse till 14 157 (13 712) MSEK.
Tillgingarnas marknadsvirde overstiger utestdende forpliktelser som
stiftelsen tryggar med 1261 (1 213) MSEK. Vid virdering enligt Tryggande-
lagen av forpliktelserna, som stiftelsen tryggar, overstiger tillgdngarnas
marknadsvirde dessa med 2 566 (2 573) MSEK.
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Pensionsataganden och forvaltningstillgangar

Férmdnsbestimda pensionsplaner

MSEK

Nuvérdet av formansbaserade forpliktelser
Forvaltningstillgdngarnas verkliga varde
Nettoatagande

Oredovisade aktuariella vinster (plus)
och forluster (minus)

Nettoskuld i balansrdkningen

Nettoskulden redovisas i balansrdkningen
enligt foljande

Ovriga avséttningar
Avsdttningar till pensioner
Andra langfristiga fordringar
Nettoskuld i balansrdakningen

Nettobeloppet fordelar sig pa planer
ifoljande lander

Sverige
Frankrike
Norge
Summa

Fordndring av nuvdrde av formdnsbestimda forpliktelser

MSEK

Nuvérde av formansbestdamda forpliktelser
vid arets bérjan

Kostnader avseende tjanstgoring under
innevarande ar

Réntekostnad
Avtalspensioneringar
Utbetalningar av férmaner

Skulder hédnforliga till forvdrvade
verksamheter

Overféringar
Aktuariella vinster (minus) och forluster (plus)
Valutakursdifferenser pa utldndska planer

Nuvérde av formansbestdmda forpliktelser
vid arets slut

Fordndring av verkligt viirde pd forvaltningstillgangar

MSEK

Verkligt vérde pa forvaltningstillgangar
vid arets borjan

Forvantad avkastning pa forvaltningstillgangar

Tillskjutna medel fran arbetsgivaren

Tillgangar hanforliga till forvarvade verksamheter

Gottgodrelse
Aktuariella vinster (plus) och férluster (minus)
Valutakursdifferenser pd utlandska planer

Verkligt vdrde pa férvaltningstillgangar
vid arets slut

2007 2006

Ofonderade  Ofonderade Ofonderade  Ofonderade

pensions- pensions- pensions- pensions-

Fonderade planer, planer, Fonderade planer, planer,

pensions-  oantastbara antastbara pensions-  oantastbara antastbara
planer pensioner pensioner  Summa planer pensioner pensioner  Summa
13127 1062 891 15080 12845 986 1047 14878
-14396 0 0 -14396 -14010 -14010
-1269 1062 891 684 -1165 986 1047 868
-409 -58 310 -157 -284 -69 151 =202
-1678 1004 1201 527 -1449 918 1198 666
1201 1201 1198 1198
29 1004 1033 25 918 943
-1707 -1707 -1474 -1474
-1678 1004 1201 527 -1449 918 1198 666
491 637
7 7
29 22
527 666

2007 2006

Ofonderade  Ofonderade Ofonderade  Ofonderade

pensions- pensions- pensions- pensions-

Fonderade planer, planer, Fonderade planer, planer,

pensions-  oantastbara antastbara pensions-  oantastbara antastbara
planer pensioner pensioner  Summa planer pensioner pensioner  Summa
12845 986 1047 14878 12278 738 1065 14081
345 45 30 420 306 42 31 379
509 37 40 586 490 31 42 563
259 97 0 356 151 128 279
~724 -109 0 -833 -687 -86 -773
0 71 110 181
37 13 =50 0 32 12 —44 0
-149 -7 -176 -332 209 12 47 174
5 0 0 5 -5 -5
13127 1062 891 15080 12845 986 1047 14878

Koncernen forvintar sig att gora utbetalningar under 2007 avseende
2007 2006 forménsbestimda planer uppgaende till 860 MSEK.

Fonderade Fonderade
pensions-  pensions-
planer planer

14010 13339

699 668
684 537
43

=724 -686
=277 110
4 -2

14396 14010
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Erfarenhetsbaserade justeringar

2007 2006 2005 2004

Nuvédrde av formansbestamda

forpliktelser 15080 14878 14081 13449
Forvaltningstillgangar -14396 -14010 -13339 -12343

Underskott (plus) /
6verskott (minus) 684 868 742 1106

Erfarenhetsbaserade
justeringar pa
forpliktelserna -367 =42 127

Erfarenhetsbaserade
justeringar pa
forvaltnings-
tillgangarna =277 110 540

Avsittning enligt de sa kallade 6vergangsbestammelserna

Postens totala dtagande for pensioner enligt de sd kallade 6vergangsbestam-
melserna, som avser forpliktelser som ér villkorade av att den anstillde
kvarstar i samma tjanst i Posten till uppnddda 60/63 ars alder, uppgar per
2007-12-31till 3251 (3 568) MSEK, beriknat enligt Tryggandelagen.
Endast en mindre del av dessa ataganden blir baserat pa erfarenhet aktu-

Kostnader och intékter for pensioner

ella att uppfylla. Avsittning avseende de sa kallade 6vergangsbestimmel-
serna har baserat pd erfarenhet skett med 25% av det totala dtagandet.
Hainsyn har tagits till loneskatt. Skuldfort belopp uppgér till 1 153 (1 131)
MSEK och ir redovisat under Ovriga avsittningar, se vidare not 8.

Vérdesakringsansvar

Under 2000 inlostes pensionsforpliktelser som tidigare tryggats av Postens
Pensionsstiftelse genom att forsiakringar tecknades. Kapitalvirdet av dessa
uppgick per 2007-12-31 till 144 (235) MSEK. Posten har for dessa pensions-
forpliktelser kvar vardesiakrings- och bruttosamordningsansvar.

Avsidttning for sistahandsansvaret

Posten dvertog i samband med bolagiseringen 1994 ett ansvar for pensio-
ner som dr ett sd kallat sistahandsansvar. Tidigare har detta redovisats
som ansvarsforbindelse. [ samband med 6vergingen till IAS 19 skedde
avsittning for dtagandet. P4 grund av dtagandets karaktar dr det svart
berikna ett kapitalvirde. Baserat pd tillinglig information har dtagandet
per 2007-12-31 beridknats till 98 (110) MSEK. Dessutom finns reservering
for loneskatt, vilket framgar under Ovriga avsittningar, se vidare not 8.

2007 2006
Ofonderade  Ofonderade Ofonderade  Ofonderade
pensions- pensions- pensions- pensions-
Fonderade planer, planer, Fonderade planer, planer,
pensions-  oantastbara antastbara pensions-  oantastbara antastbara
MSEK planer pensioner pensioner  Summa planer pensioner pensioner  Summa
Kostnader avseende tjanstgoring under
innevarande ar 345 45 30 420 306 42 31 379
Rantekostnad 509 37 40 586 490 31 42 563
Forvdntad avkastning pa férvaltnings-
tillgdngar -699 0 0 -699 -668 -668
Aktuariella vinster och forluster 3 -16 -10 1 1 -17 -15
Avtalspensioneringar 259 97 0 356 151 128 279
Summa kostnad for formansbestamda planer 417 182 54 653 280 201 56 537
Summa kostnad for avgiftsbestamda planer 418 460
Summa kostnader 417 182 54 1071 997
Kostnad for sarskild loneskatt och
avkastningsskatt 219 191
Uppldsning av avsattning for
omstruktureringsatgérder avseende
pensionsrelaterade kostnader -351 -148
Summa pensionskostnad 939 1040
Summa pensionskostnader finns redovisade
i resultatrakningen enligt féljande:
Personalkostnader 1052 1146
Rénta (intdkt (=)/kostnad (+)) -113 -106
Summa 939 1040
Avkastning pa forvaltningstillgangar
Verklig avkastning pa forvaltningstillgangar 422 778
Forvdntad avkastning pa forvaltnings-
tillgdngar -699 -668
Aktuariell vinst for férvaltningstillgdngar
under perioden =277 110

Ytterligare information avseende Postens Pensionstiftelses forvaltning, se sidan 95.
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Analys av fordandring av pensionsskuld

2007 2006
Ofonderade  Ofonderade Ofonderade  Ofonderade
pensions- pensions- pensions- pensions-
Fonderade planer, planer, Fonderade planer, planer,
pensions-  oantastbara antastbara pensions-  oantastbara antastbara
MSEK planer pensioner pensioner  Summa planer pensioner pensioner  Summa
Nettoskuld vid drets bérjan enligt
faststalld balansrdkning -1449 918 1198 667 -1247 680 1186 619
Nettokostnad redovisad i resultatrdkningen 417 182 54 653 280 201 56 537
Nettoskuld hanforlig till forvarvade
verksamheter 0 28 110 138
Utbetalningar av formaner -724 -109 0 -833 -687 -86 =773
Utbetalda medeltill arbetsgivare 724 0 0 724 686 686
Tillskjutna medel fran arbetsgivaren
till fonderade planer -684 0 0 -684 =537 -537
Overféringar 38 13 -51 0 32 12 —44 0
Valutakursdifferenser hanforligt
till utlandska planer 0 0 -4 -4
Nettoskuld vid arets slut
(fordran (-), skuld (+)) -1678 1004 1201 527 -1449 918 1198 666

Forsdkringstekniska berdkningsantaganden

Den forsikringstekniska berdkningen av pensionsforpliktelser och pensions-
kostnader baseras pa foljande antaganden, angivna som sammanvagda
medelvirden for respektive pensionsplan. En forindring i ndgot av dessa
grundliggande antaganden kan ge en betydande paverkan pa beriknade
pensionsforpliktelser, finansieringsbehov och arliga pensionskostnader.

Aktuariella antaganden pa balansdagen

Kostnaderna under 2007 ir baserade pa prognosantaganden for 2007.
Antagandena som anvinds vid berikningen av utfallet per for 2007-12-31,
kommer dven att anvindas f6r prognos 2008. Posten har valt att basera
den forvintade diskonteringsriantan pa den avkastning som erhalls pa
inhemska statsobligationer, da ledningen anser att dessa utgor hogkvalita-
tiva rdntebdrande virdepapper som dr tillgingliga i marknaden och kan
forvintas vara tillgingliga under tiden fram till dess pensionsforpliktel-
serna forfaller till betalning.

Forvintad avkastning pa forvaltningstillgingarna motsvarar den for-

% 2007 2006 2005 2004 astr / :

Diskonteringsranta 450 4.00 4.00 450 vintade genomsnittliga avkastningen pa befintliga (eller kommande)
Forvantad avkastning pa investeringar i pensionsstiftelsen, efter samtliga kostnader inklusive skatt.
forvaltningstillgangar 5,50 5,00 5,00 4,80 Tillgangarnas forvintade avkastning baseras pd, vad avser rantebirande

Framtida arliga [5nedkningar 2,80 2,60 2,50 3,00 tillgangar pa riskfria marknadsrantor, och vad avser 6vriga tillgédngar,
Férandring i inkomstbas- antaganden om riskpremie utover riskfri rinta. Riskpremierna bestims
belopp 3,00 2,80 2,75 3,00 enligt equilibrium-modellen, dir tillgingarnas relativa avkastning bestims
Inflation 2,00 1,80 1,75 2,00 av tillgdngarnas relativa risk, marknadskapitalisering och korrelationer.
Livsldngdsantagande FFFS 2007:31 P94 P94 P94 Riskpremierna varierar mellan 3-8 % beroende p4 tillgangsslag. Fram-
Personalomséttning 5,00 5,00 5,00 5,00 tida drliga loneckningar avspeglar forvintade framtida procentuella 16ne-
Genomsnittlig aterstadende okningar som en sammansatt effekt av inflation, tjanstedlder och befor-
tjdnstgoringstid 10 10 10 10 dran. Bedémningen finner stod i historiska uppgifter om lonekningar.

Inkomstbasbeloppet, faststills drligen av regeringen, och anvinds bland
annat for bestimma taket i pensionsgrundande 6n i det allmidnna pen-
sionssystemet. Inflation, Posten har valt att f6lja Riksbankens uppsatta
inflationsmal som utgingspunkt, men tagit hansyn till att inflationstakten
pd senare ar varit betydligt lagre. Personalomsattningen dr den samman-
satta forvantningen pa framtida affirsutveckling, reallonedkningar och
nodvindig produktivitetsutveckling for bibehdllen 16nsamhet. Faktorn
genomsnittlig dterstdende tjanstgoringstid bedoms utifran de anstilldas
nuvarande dldersfordelning.
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Alecta

Ataganden for alderspension och familjepension for tjinstemin i Sverige
tryggas genom en forsikring i Alecta. Enligt ett uttalande fran Redovis-
ningsradets Akutgrupp, URA 42, dr detta en forménsbestimd plan som
omfattar flera arbetsgivare. For rikenskapsaret 2007 har bolaget inte haft
tillgang till sédan information som gor det mojligt att redovisa denna plan
som en formansbestimd plan. Pensionsplanen enligt ITP som tryggas
genom en forsikring i Alecta redovisas dirfor som en avgiftsbestimd plan.
Arets avgifter for pensionsforsikringar som ér tecknade i Alecta uppgar till
6,9 (3,4) MSEK. Alectas dverskott kan ej fordelas till forsakringstagarna
och/eller de forsidkrade. Per december 2007 ar Alectas 6verskott i form av
den kollektiva konsolideringsnivan 152,0% (143,6%). Den kollektiva
konsolideringsnivan utgors av marknadsvirdet pa Alectas tillgdngar i pro-
cent av forsikringsdtagandena berdknade enligt Alectas forsdkringstek-
niska berdkningsantaganden, vilka inte 6verensstimmer med IAS 19.

Forvaltningstillgangar
Postens Pensionsstiftelses tillgangar

Tillgangsslag till 2007 2006
marknadsvarde, MSEK 31dec % 31dec %
Realrdanteobligationer 4532 32 4979 36
Ovriga rdntebérande

tillgangar 2200 16 2288 17
Summa rantebdrande

tillgangar 6732 48 7267 53
Fastigheter 1064 7 605 4
Infrastruktur 176 1 122
Private Equity 225 2 96 1
Aktier 3357 24 3434 25
Hedgefonder 2603 18 2188 16
Summa 6vriga tillgangar 7425 52 6 445 47
Total 14157 100 13712 100

Cirka 98% av forvaltningstillgdngarna ingdr i Postens Pensionsstiftelse.
Ovriga forvaltningstillgingar 239 (298) utgors av pensionsforsikring hos
Skandia, samt forvaltningstillgingar relaterade till norska pensionsplaner.

Tillgdngsfordelningen f6r Postens Pensionsstiftelse per den 31 december
2007 framgér av ovanstiende sammanstillning. Stiftelsens 6vergripande
mal dr att forvalta kapitalet med hdnsyn till gjorda pensionsdtaganden i
Postenkoncernen for vilka stiftelsen erhéllit motsvarande medel. Tillgdng-
arnas sammansittning och avkastning ska pd ett betryggande sitt siker-
stilla att Posten kan mota de pensionsutbetalningar som stiftelsen tryggar.
Stiftelsens strategiska tillgdngsfordelning bygger pa en forvantad risk/
avkastningsprofil och inbérdes samvariation med malet att konsolide-
ringsgraden skall vara lagst 100% (enl. Finansinspektionens foreskrifter).
Den faktiska tillgadngsfordelningen tillats avvika fran den strategiska inom
faststdllda ramar. Nettoavkastningen, efter kostnader och skatt 2007,
uppgick till 3,2% (5,9%). De rintebarande tillgdngarna forvaltas internt
i Postens Pensionsstiftelse, medan 6vriga tillgdngar forvaltas av externa
forvaltare. Rantebarande tillgdngar utgors av likvida medel samt rante-
barande vardepapper i svenska kronor, emitterade av svenska staten eller
foretag med god kreditvirdighet. Aktieinvesteringarna uppgick till 24 %
av tillgdngarna vid utgdngen av 2007. Av aktieinvesteringarna var cirka
25% svenska aktier och 75% utlindska aktier. Investeringarna i infra-
struktur, fastigheter och private equity sker i fonder dar stiftelsen forbin-
der sig att investera upp till ett visst belopp och dir kapital kallas och
investeras i den takt som fonderna gor investeringar och/eller avgifter tas
ut av forvaltarna. Investeringar i utlindska tillgdngar med absolutavkast-
ningsmal, det vill sdga infrastruktur, fastigheter, private equity och hedge-
fonder, har till stor del valutasikrats. Aven en stor del av de utlindska
aktierna har valutasikrats.



Not 25 Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter
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Not 28 Kassaflodesanalys

MSEK 2007 2006
Reserv for sdlda ej utnyttjade frimérken 202 202
Upplupna l6nekostnader 330 365
Semesterloneskuld 617 534
Sdrskild loneskatt pensionskostnader 10 44
Sociala avgifter 394 401
Upplupna rantekostnader 1 1
Terminalavgifter 241 203
Valutaterminskontrakt 2 3
Ovriga poster 739 636
Utgaende balans 2536 2389

Not 26 Stdllda sdkerheter och eventualforpliktelser

MSEK 2007 2006
Stallda sdkerheter

Kapitalférsakringar till anstéllda och fd anstéllda 109 96
Pantsatta tillgangar 27 22
Summa 136 118

Eventualférpliktelser

Garantiataganden, FPG 80 78
Kassaservice ) 850
Restvdrdesatagande fastighetslease 2 18 171
Borgensforbindelser 6vriga 16 24
Summa 114 1123

D Riksdagen beslutade den 14 juni 2007 att anta regeringens proposition om statens ansvar
for grundldggande betaltjanster. | avvaktan pa riksdagens beslut avseende Postens engage-
mang i Svensk Kassaservice, redovisades en eventualfopliktelse om 850 MSEK for framtida
forluster pa grund av det lagstadgade kravet att tillhandahalla en rikstéckande kassaservice.
I och med riksdagens beslut upphor eventualforpliktelsen.

2 Avser Malm@ brevterminal. Eventualférpliktelsen innebér att Posten vid avtalets utgéng ska
sta for 90% pé den del av fastighetens forséljningsvarde som understiger 190 MSEK. Det
aktuella marknadsvérdet bedoms uppgé till 170 MSEK. Postens aktuella férpliktelse uppgar
ddrmed till 18 MSEK.

Not 27 Investeringsataganden

Den 31 december 2007 hade Posten ingétt avtal om anskaffning av mate-
riella anliggningstillgangar om 199 (286) MSEK. Ataganden giller framst
investeringar i sorteringsutrustning och fordon.

Likvida medel

Kortfristiga placeringar har klassificerats som likvida medel om de latt
kan omvandlas till kassamedel och har en obetydlig risk for virdefluktua-
tioner samt har en 16ptid om hogst 3 manader fran anskaffningstidpunk-
ten. Se vidare not 22 Likvida medel.

Erlagda/erhallna réntor
I kassaflodet fran den lopande verksamheten ingér erhéllna respektive
erlagda riantor med f6ljande belopp

MSEK 2007 2006
Erhallen rénta 160 100
Erlagd rdnta -92 -70

Kop/forsdljning av koncernforetag och andra affarsenheter

2007 2006

MSEK Kop  Forsdljn Kop  Forsdljn
Anldggningstillgangar -236 28 -2424 20
Fordringar —64 108 -960 84
Likvida medel -4 5 -176 17
Ovriga skulder och avsattningar 91 -34 1507 -87
Realisationsvinst avyttrade

koncernforetag 22
Erlagd/erhallen kdpeskilling -213 129 -2053 34
Likvida medeliforvarvade

koncernforetag 4 176
Likvida medel i avyttrade

koncernforetag -5 -17
Nettoeffekt pa kassaflodet -209 124 -1877 17

Not 29 Finansiell riskhantering och finansiella instrument

Postens finansiella riskhantering styrs av koncernens finanspolicy som
beslutas av Postens styrelse. Finanspolicyn omfattar riktlinjer for likvidi-
tetsforvaltning, kapitalforsorjning och finansiell riskhantering. Finansfor-
valtningen ir centraliserad till en koncerngemensam funktion inom
moderbolaget med uppdraget att tillvarata samordningsvinster, minska
resultat- och kassaflodesfluktuationer samt sorja for en god riskhantering.
Dotterbolagen ansvarar for identifiering, rapportering och uppféljning av
finansiella risker som uppstar i verksamheten. Till stod for dotterbolagen
finns detaljerade instruktioner.

Policy och principer for hantering av finansiella risker

Mal och tillimpade principer for finansiell riskhantering

Malen for finansiell riskhantering dr att uppritthalla en god betalnings-

beredskap och en effektiv kapitalanvindning samt att trygga kapitalfor-

sorjningen pd medellang och lang sikt. Principer for finansiell riskstyrning
som tillimpas ir att:

¢ Finansiella risker som uppstar i koncernens verksamhet ska ligga inom
faststillda begransningar avseende kreditrisk, marknadsrisker och refi-
nansieringsrisk. For all riskhantering galler att spekulativ handel inte ar
tilldten.

o All kreditgivning ska ha sin grund i affirsmissiga 6verviganden som
beaktar sdvil finansieringskostnad som risk. Kredit ska medges forst
efter provning av kredittagaren.

¢ Koncernens finansforvaltning och kreditgivning ska kinnetecknas av
sddan organisation inklusive intern kontroll och rapportering att de
administrativa riskerna minimeras. De foljer dven upp dotterbolagens
manatliga inrapportering.
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Kapitalforsorjning

Koncernens finansieringsbehov tillgodoses dels genom avtal med banker

och kreditinstitut, dels genom finansieringsprogram sisom certifikatpro-

gram och Medium Term Note-program (MTN).

o Certifikatprogrammet anvinds for kortfristig finansiering. Per den 31
december 2007 fanns inga certifikat utestdende.

® MTN-programmet anvinds for medelldng och lang finansiering. Per den
31 december 2007 fanns inga obligationer utestdende under MTN pro-
grammet.

I befintliga bilaterala laneavtal med banker och kreditinstitut forekommer

sedvanliga nyckeltalsbegransningar med fokus pa koncernens balans- och

resultatrakning. Specifikation 6ver rantebarande skulder framgar av not

23 Rintebdrande skulder.

Finansiella risker

Koncernens exponering for finansiella risker begriansas genom tillimpning
av Finanspolicyn. Postens finansiella risker delas in i kategorierna refinan-
sieringsrisk, kreditrisk, likviditetsrisk och marknadsrisk.

Refinansieringsrisk

Med refinansieringsrisk avses risken att likvida medel inte finns tillging-
liga och att finansiering inte kan erhdllas eller enbart till kraftigt forhojd
kostnad.

Refinansieringsrisken i Posten begrinsas genom att betalningsbered-
skap halls 6ver en faststilld miniminiva samt att forfallostrukturen i
finansieringsportfoljen dr vl spridd. Betalningsberedskap definieras som
summan av likvida medel, placeringar, outnyttjade lanel6ften samt prog-
nostiserade kassafloden minskat med forfallande lan.

Kreditrisk

Med kreditrisk avses risken att en kredittagare helt eller delvis inte kan
fullfolja sina dtaganden. Maximal kreditrisk per kredittagare far inte dver-
stiga ett visst angivet belopp.

Kreditrisk i finansiell verksamhet

Postens kreditrisk for finansiella transaktioner begrinsas genom att place-
ring av overskottslikviditet sker i bank eller i rdntebdrande instrument
med hog kreditvirdighet. Handeln regleras dven genom faststillda maxi-
mala limiter per kredittagare. Varje motpart genomgar kreditprovning
innan den godkdnns som kredittagare. Under 2007 har inga kreditforlus-
ter uppstatt i placeringsverksamheten.

Kreditrisk i kundfordringar

Kreditrisken i samband med kreditforsiljning till kund begrinsas genom
att risken dr spridd pa ett stort antal kunder inom en mangd olika bran-
scher. Samtliga kunder kreditkontrolleras varvid information om kunder-
nas finansiella stillning inhdamtas fran kreditupplysningsforetag. Av kon-
cernens totala kundfordringar om 3299 (3 147) MSEK utgor 41 (1 853)
MSEK kundfordringar i Posten AB. Den storsta enskilda kreditrisken i
koncernen uppgick till 19 (19) MSEK motsvarande siffra for Posten AB
ar 2 (19) MSEK. Under 2007 uppgick konstaterade kundforluster i kon-
cernen till 15 (12) MSEK, i Posten AB 6 (7) MSEK.

Likviditetsrisk

Med likviditetsrisk avses risken att ett foretag far problem att fullgora sina
forpliktelser som ar hanforliga till finansiella skulder. Likviditetsrisken
begransas genom att placering sker i likvida instrument samt i banktillgo-
dohavanden. Dirigenom uppritthills en god betalningsberedskap for att
mota sdval storningar i penning- och kapitalmarknaden som oférutsedda
behov i verksamheten. Placeringar i rintebdrande instrument understiger
normalt 90 dagars 16ptid och redovisas som likvida medel. Per den 31
december 2007 uppgick likvida medel till 4 788 (3 919) MSEK i koncer-
nen, respektive 4 038 (3 190) MSEK i moderbolaget.

Marknadsrisk

Risken att forandringar i marknadspriser paverkar det verkliga virdet,
eller kassaflodet, pa ett finansiellt instrument. Det finns tre typer av
marknadsrisker; valuta-, rinte- samt el- och bransleprisrisker.

Valutarisk

Posten dr exponerad for olika typer av valutarisker. Frimst kan noteras
lan och placeringar i utlindsk valuta, men valutaexponering féorekommer
dven i viss utstrackning genom leverantors- och kundfloden i utlindsk
valuta. Denna exponering bendmns vanligen transaktionsexponering och
péverkar koncernens resultat. For att minska valutaexponeringen anvinds
derivatinstrument i form av valutaterminskontrakt Valutadifferenser av
rorelsekaraktir uppgick till -2 (2) MSEK under 2007. Valutadifferensen i
finansnettot uppgick till -5 (—4) MSEK 2007.

MSEK 2007 2006
Kursvinster pa fordringar och skulder av rérelsekaraktar 30 29
Kursforluster pa fordringar och skulder

av rorelsekaraktar -31 =25
Valutakursvinst finansnetto 4 3
Valutakursforlust finansnetto -9 -7
Summa -7 0

Omrdikningsexponering
Utlandska nettotillgangar dr utsatta for valutakursférandringar. Posten ar
genom sina utlindska dotterbolag exponerad for valutarisk, sa kallad
omrikningsexponering. Omrikningsexponering uppstar genom att
dotterbolagens resultat- och balansrikningar i koncernredovisningen
omriknas till svenska kronor. De storsta exponeringarna dterfinns i EUR,
NOK samt DKK.

Koncernen sikrar inte omrikningsexponeringen eftersom dess paver-
kan pa Posten dr av mindre betydelse.

2007 2006

Valuta MSEK % MSEK %
CHF 86 4 141 7
DKK 496 24 581 29
EUR 692 34 570 28
GBP 180 9 246 12
HKD -2 0 -2 0
NOK 579 28 453 23
SGD -4 0 -2 0
usb 28 1 22 1
Summa 2055 2009
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Rénterisk

Med rinterisk avses risken att vardet pa ett finansiellt instrument med fast
rdnta varierar pa grund av forandringar i marknadsrantan. Ranterisken i
Posten mits som vardeforandringen i samtliga rantebdrande tillgangar

Réntebarande tillgangar och skulder, effektiv rinta och forfallostruktur

och skulder om marknadsrantan, for alla relevanta l6ptider, forandras
med en procentenhet. Risken var per den sista december 2007 4 (2)
MSEK. Resultateffekten vid en procentenhets fériandring per den sista

december 2007 blir 28 (23) MSEK.

2007 2006
Nominellt belopp
imiljoneri  Effektiv <1ar 1-5ar y5ar Totalt <1ar 1-5ar »5ar Totalt
lokalvaluta rénta, % MSEK MSEK MSEK MSEK MSEK MSEK MSEK MSEK
PLACERINGAR
Certifikat, SEK - 0,00% 0 0 0 0 2920 2920
Depositioner, SEK 2777 4,54% 2777 - - 2777
Statsskuldvéxlar, SEK 90 4,11% 90 - - 90 96 96
Summa placeringar 2867 2867 3016
SKULDER
Banklan
SEK, rorlig rdnta 190 3,37% 27 136 27 190 27 136 55 218
USD, rérlig rénta 16 3,83% 15 73 15 103 26 104 32 162
SEK, rorlig ranta 1 4,75% 0 0 1 1
DKK, rérlig ranta 21 5,65% 27 - - 27
Ovriga [an
Finansiell leasing 541 112 148 281 541 102 246 316 664
Skuld i betalningsformedlingen, SEK 146 146 - - 146 221 221
Ovriga skulder 21 21 21 60 60
Summa skulder 1029 1325

El- och brinsleprisrisker

Hanteringen av el- och brinsleprisrisk syftar till att minska den kortsik-
tiga resultatpaverkan av forindringar i el- och brinslepriser. Brianslederi-
vatet loper ut under borjan av 2008 och inga nya avtal avses att ingds, var-
for ingen prognos ir gjord. For att hantera elprisrisk anvinds elderivat
baserat pa forbrukningsprognoser under en trearsperiod. I forvaltningsbe-
rittelsen redovisas elprisernas resultatpiverkan om dndring med +/~1%.

Forfalloar pa elderivat

Prognos, Andelsdkrad

El GWh volym, % Pris 6re/kWh
Ar2008 115 91 44,65
Ar2009 115 66 44,30
Ar2010 115 33 47,16

Prognosen ir framtagen utifran forbrukningsprognos for de svenska
bolagen i koncernen.

Redovisning av finansiella instrument

Verkligt virde

Verkligt virde for placeringar baseras pa noterade marknadspriser pa
balansdagen utan avdrag for transaktionskostnader. I de fall noterat pris
saknas anvinds statsldneridnta per den 31 december plus en relevant rin-
tespread for att dterspegla kreditrisken i instrumentet.

Verkligt virde pa derivat (terminskontrakt i el, valuta och brinsle)
baseras pa noterade marknadspriser. I de fall noterat pris saknas tillimpas
rak interpolering. For resultateffekt av interpolering hinvisas till not 10
Finansnetto.

Verkligt virde for laneskulder baseras pd framtida kassafloden pa kapi-
talbelopp och rinta diskonterade till aktuell lanerdnta.

For kund- och leverantorsskulder med en kvarvarande kredittid pa
mindre dn ett dr anses det redovisade virdet reflektera verkligt virde.
Kund- och leverantorsskulder med en livslangd 6verstigande ett ar diskon-
teras i samband med att verkligt virde faststalls.

Upplupet anskaffningsvirde

Upplupet anskaffningsvirde bestams utifran den effektivranta som berikna-
des vid anskaffningstidpunkten. Det innebar att 6ver- och undervirden lik-
som direkta transaktionskostnader periodiseras 6ver instrumentets 16ptid.
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Not 30 Transaktioner med nédrstaende

Klassificering av finansiella tillgangar och skulder

2007 2006
Redovisat  Verkligt Redovisat  Verkligt
MSEK vdrde vdrde vdrde vdrde
Tillgangar
Finansiella tillgangar vdrde-
rade till verkligt varde med
vardeforandring redovisade
i resultatrdkningen
Finansiella placeringar 92 92 68 68
Varav Kapitalforsdkring 77 77 61 61
Ovriga fordringar 565 565 460 460
Varav fran brénslederivat 1 1 - -
Varav fran elderivat 11 11 3 3
Forutbetalda kostnader och
upplupna intakter 845 845 710 710
Varav fran valutatermin 2 2 5 5
Langfristiga fordringar 2136 2136 1844 1844
Varav fran elderivat 8 8 - -
Finansiella tillgangar som
kan sédljas
Likvida medel 4788 4788 3919 3919
Varav statsskuldsvdixlar 89 89 - -
Varav depositioner 2750 2750 - -
Varav certifikat - - 2913 2913
Varav kassa 1949 1949 1006 1006
Kortfristiga placeringar 4 4 101 101
Varav statsskuldsvixel - - 95 95
Varav évrigt 4 4 6 6
Finansiella tillgangar som
halles till forfall
Finansiella placeringar 92 92 68 68
Varav dvrigt 15 15 7 7
Kundfordringar 3299 3299 3147 3147
Skulder
Finansiella skulder virderade
tillverkligt varde med
vardeforandring redovisade
i resultatrakningen
Upplupna kostnader och for-
utbetalda intakter 2536 2536 2389 2389
Varav fran valutatermin 2 2 3 3
Ovriga l&ngfristiga skulder 134 134 130 130
Varav fran brénslederivat - - 10 10
Ovriga skulder 1823 1823 1605 1605
Varav fran elderivat - - 4 4
Finansiella skulder virderade
till upplupet anskaffnings-
virde
Léngfristiga rdntebdrande
skulder 685 648 912 966
Varav finansiella leasar 430 430 563 563
Varav skulder till
kreditinstitut 255 218 327 381
Varav évriga skulder - - 22 22
Kortfristiga rdantebarande
skulder 344 299 413 373
Varav skulder till
kreditinstitut 86 41 86 46
Varav finansiella leaser 112 112 102 102
Varav skuld i betalnings
férmedlingen 146 146 221 221
Varav dvriga skulder - - 4 4
Leverantorsskulder 1516 1516 1387 1387

Koncernbolag

Vid leverans av tjdnster och produkter mellan koncernbolag tillimpas
sjalvkostnadsprincipen utom betriffande tjanster som ingar i Postens
tjansteutbud, dir marknadsmassiga priser tillimpas. Koncernintern for-
siljning uppgick till 8 423 (4 000) MSEK. For specifikation av moderbola-
gets innehav av andelar i koncernféretag och joint ventures, se not 16 och
17 i moderbolaget.

Svenska staten

Posten AB (publ) ar ett av svenska staten heldgt bolag. Postenkoncernens
utbud av tjinster erbjuds statliga bolag och myndigheter pd normala kom-
mersiella villkor. P4 motsvarande sitt koper Posten tjanster fran statliga
myndigheter och bolag till marknadsmaissiga priser och pd i 6vrigt nor-
mala kommersiella villkor. Enskilt svarar varken staten, deras myndighe-
ter eller bolag for en visentlig andel av Postens nettoomsattning.

Posten har i uppdrag frén staten att tillhandahdlla en samhallsomfat-
tande posttjanst och grundlaggande kassaservice enligt postlagen och
lagen om grundldggande kassaservice.

Posten maste liksom 6vriga postoperatorer i Sverige ha tillstdnd for att
fa bedriva postverksamhet. For detta tillstind har Post- och telestyrelsen
under 2007 erhallit 15 (13) MSEK i ersittning fran Posten. Dessutom har
Posten betalat 7 (6) MSEK till Post- och telestyrelsen for hantering av obe-
stillbara forsandelser.

Fran Post- och telestyrelsen har Posten under 2007 erhallit 35 (40)
MSEK i handikappersittning, motsvarande sjilvkostnad. Av detta avser
29 (36) MSEK ersittning for blindskrift, det vill siga punktskrift eller
ljudupptagningar som skickas till och frén synskadade, och resterande
6 (4) MSEK avser ersittning for merservice till dldre och handikappade
i glesbygd via lantbrevbiring.

Enligt lagen om grundliggande kassaservice tillhandahéller Posten en
rikstickande kassaservice, som innebir att alla har mojlighet att verkstilla
och ta emot betalningar till enhetliga priser.

Posten utfor uppdraget via det heldgda dotterbolaget Svensk Kassa-
service AB. For verksamhet dér det saknas alternativ och inte dr kommer-
siellt forsvarbart utgick under 2007 ersittning fran staten med 400 (400)
MSEK. Denna ersittning kommer inte att utgd for 2008.

Andra organisationer
Postens forsakringsforening dr en frén Postenkoncernen fristdende under-
stodsforening som star under Finansinspektionens tillsyn. Foreningen for-
sakrar Postens dtaganden for anstilldas sjuk- och familjepension enligt
ITP-P. Under 2007 betalade Posten premier till forsakringsforeningen med
241 (285) MSEK och erhéll ersittningar med 13 (16) MSEK. Ovriga
ersattningar fran forsikringsforeningen betalas ut direkt till formans-
tagarna, och loneskatt pd sjukpension erldggs genom forsakringsforening-
ens forsorg.

Postens Pensionsstiftelse hyr lokaler i fastighet som dgs av Posten AB:s
dotterbolag Fastighets AB Kvasten 8. Arshyran uppgr till 0,6 (0,5) MSEK.
For Postens 6vriga relationer med Postens Pensionsstiftelse, se not 235.

Ledande befattningshavare och styrelse

For 1on och ersittning till ledande befattningshavare och styrelseledamo-
ter hanvisas till not 5, Anstillda och personalkostnader. Ledamoten i kon-
cernstyrelsen Mats Abrahamsson har genom bolaget LIME fakturerat
Posten 0,6 MSEK for konsultuppdrag 4t Posten Logistik AB. I Postens
koncernledning ingér Viveca Bergstedt Sten, vars make dr VD i fastighets-
bolaget GE Real Estate. Under 2007 har Posten hyrt lokaler av GE Real
Estate till ett virde av 23 MSEK.



Not 31 Rorelseférvdrv och avyttringar

Posten har under maj 2007 genom Strélfors AB forviarvat 100% av
aktierna i AB Cerbo Goéteborg, namnandrat till Strélfors Goteborg AB och
Medigrafik A/S i Képenhamn, namnandrat till Strélfors Medigrafik A/S.
Erlagd likvid for dessa aktier uppgar till 124 MSEK. Forvarvet har okat
immateriella tillgingar med 84 MSEK. Bolagen ar ledande tillverkare av
tryckt forpackningsmaterial till likemedelsindustrin och omsitter tillsam-
mans 146 MSEK och har cirka 100 anstillda.

Posten AB har under september forvarvat 100% av aktierna i Suomen
Logistiikkatalo Oy. Erlagd likvid for dessa aktier uppgar till 88 MSEK
och nettopaverkan pa likvida medel uppgar till 84 MSEK. Forvirvet har
Okat immateriella tillgdngar med 89 MSEK. Bolaget 4r verksamt inom
tredjepartslogistik och kunderna finns inom snabbrorliga konsument-
varor och reservdelar.

Posten har genom Stralfors AB avyttrat sitt 50-procentiga aktieinnehav
i Lasermax Roll Systems AB, med en omsittning om 440 MSEK och cirka
200 medarbetare. Forsiljningen gav upphov till en realisationsvinst pa
22 MSEK i rorelsegrenen Stralfors. Erhallen likvid for aktierna uppgar till
129 MSEK och nettopdverkan pa likvida medel uppgar till 124 MSEK.

Forvarv och avyttringar har foljande effekter pa
Postens tillgangar och skulder

2007 2006
Avytt- Avytt-

MSEK Forvdrv  ringar Summa Forvdrv  ringar Summa
Varumadrke 266 266
Kundrelationer 68 68 554 554
Ovriga anlégg-

ningstillgangar 61 -28 33 946 -20 926
Omsaéttningstill-

gangar 68  -108 -40 1068 -101 967
SUMMA
TILLGANGAR 197 -136 61 2834 -121 2713
SUMMA SKULDER 91 -12 79 1507 -87 1420
NETTOTILLGANG 106 -124 -18 1327 -34 1293
Forvarvad kon-

cerngoodwill 107 107 726 726
Erlagd/erhdllen

kopeskilling =213 129 -84 -2053 34 -2019
Kassa(forvarvad/

avyttrad) 4 -5 -1 176 -17 159
Netto kassaflode -209 124 -85 -1877 17 -1860

Not 32 Handelser efter balansdagen

Den 4 februari 2008 ingick Posten avtal med DSV Road Holding (DSV)
om att forvarva DSVs dgarandel om 50% i Tollpost Globe AS. Affiren
innebir att Posten kommer att diga 100% av Tollpost Globe AS. Som
ensam agare till Tollpost Globe AS 6kar Posten sin nirvaro i Norge och
tar ytterligare ett steg mot att realisera sin nordiska strategi. Tollpost
Globe ir ett starkt varumirke pa den norska logistikmarknaden. Foreta-
get har 935 medarbetare, omsitter cirka NOK 2 400 miljoner och har en
rikstickande distribution i Norge baserad pa egen infrastruktur. Tollpost
Globe har ett omfattande samarbete med savil Posten som DSV inom
gransoverskridande paket- och palltjanster till och fran Norge. Kopeskil-
lingen uppgar till cirka NOK 1 070 miljoner. Transaktionen forutsitter
berorda konkurrensmyndigheters godkdnnande.

Den 28 januari 2008 godkinde Konkurrensverket avtalet mellan
Nordea och Svensk Kassaservice. Det innebdr att parterna nu ar ytterli-
gare ett viktigt steg nirmare fullféljande av avtalet om att Nordea overtar
verksamheten vid cirka 70 av Svensk Kassaservice kontor.
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Forvaltningsberattelse

Frén den 1 januari 2007 verkar Postenkoncernen genom en ny verksam-
hetsstruktur, och verksamheten i Posten AB (publ) omfattar koncernens
ledningsfunktioner och gemensamma enheter. Eftersom huvuddelen av
Postenkoncernens svenska verksamhet 2006 bedrevs i moderbolaget,
avviker jimforelsevirden for foregdende ar nedan i vissa fall stort mot
arets utfall.

Nettoomsdttning och resultat

Nettoomsittningen uppgick till 2 123 (20 033) MSEK och resultat
efter finansiella poster till =164 (909) MSEK. Resultatet efter skatt blev
-47 (580) MSEK.

Finansiell stillning och kassaflode
Balansomslutningen uppgick 14 816 (13 359) MSEK, en 6kning med
1457 MSEK.

Kassaflodet fran den l6pande verksamheten uppgick till =5 231 (1 658)
MSEK, varav -1 987 (1 719) MSEK avsag rorelseresultat efter justering
for icke kassapdverkande poster, och -3 244 (-61) MSEK f6randringar i
rorelsekapital.

Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick under ret till
1272 (-2 608) MSEK, varav investeringar i materiella anliggningstill-
gangar stod for =50 (—464) MSEK och investeringar i finansiella anldgg-
ningstillgangar for =202 (-2 055) MSEK. Kassaflodet fran finansierings-
verksamheten uppgick till 4 807 (-236) MSEK, och likvida medel var vid
slutet av dret 4 038 (3 190) MSEK.

Under september forvirvades det finska bolaget Suomen Logistiikkatalo
Oy, se not 31 i koncernen.

Medarbetare

Medelantal anstillda uppgick till 1 105 (25 316). Forandringen mellan
aren beror i huvudsak pa att anstillda 6verforts till andra bolag i samband
med inférandet av ny verksamhetsstruktur.

Sid
Not13  Immateriella anldggningstillgangar 92
Not14  Materiella anldggningstillgangar 92
Not15  Leasade maskineroch inventarier, lokalhyror 92
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Not30  Transaktioner med ndrstaende 98

Sjukfranvaron var 3,9% (7,8%) av arbetstiden, malet for 2007 var 4,4%.
ViP, Vi i Posten index uppgick till 75% (72%), malet var 73%.

Risker och osidkerhetsfaktorer
Se koncernens forvaltningsberittelse.

Riktlinjer for bestimmande av l6n och annan erséttning tillVD och andra
personer i bolagets ledning
Se koncernens forvaltningsberittelse.

Héndelse efter balansdagen

Den 4 februari 2008 ingick Posten avtal med DSV Road Holding (DSV)
om att forvirva DSVs dgarandel om 50% i Tollpost Globe AS. Affiren
innebir att Posten kommer att 4ga 100% av Tollpost Globe AS. Som
ensam dgare till Tollpost Globe AS 6kar Posten sin niarvaro i Norge och
tar ytterligare ett steg mot att realisera sin nordiska strategi. Tollpost
Globe ir ett starkt varumirke pd den norska logistikmarknaden. Foreta-
get har 935 medarbetare, omsatter cirka NOK 2 400 miljoner och har en
rikstickande distribution i Norge baserad pa egen infrastruktur. Tollpost
Globe har ett omfattande samarbete med savil Posten som DSV inom
gransoverskridande paket- och palltjinster till och frin Norge. Kopeskil-
lingen uppgar till cirka NOK 1 070 miljoner. Transaktionen forutsitter
berorda konkurrensmyndigheters godkannande

Forslag till vinstdisposition
Styrelsen och verkstillande direktoren foreslar att till forfogande stiende
vinstmedel disponeras enligt foljande:

Kronor

Utdelning, 600 000 aktier 1 041,67 per aktie 625000000
Balanseras i ny rakning 4529616801
Summa 5154616801



Resultatrakning
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Kassaflodesanalys

MSEK Not 2007 2006 MSEK Not 2007 2006
1,2,30 DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Nettoomsattning 2123 20033 Resultat efter finansiella poster -164 909
Ovriga rorelseintakter 240 401 Justeringar for poster som inte ingar i
Summa rorelsens intikter 3,4 2363 20434 Ifassaﬂodet:
Aterldggning avskrivningar enligt plan 79 457
Personalkostnader 5 -673 -9800 Realisationsvinst/forlust p& sdlda anldgg-
Transportkostnader -36832 ningstillgangar 1 21
Ovriga kostnader 6,7,8 -2105 -58102 Avséttningar for pensioner -70 66
Avskrivningar och nedskrivningar Ovriga avsittningar -1319 252
avlr)jaterielleif?lcrlimmateriella o » . Betalda skatter 514 14
anldggningstillgdngar - -
g8 = gstiisdng Kassaflode fran den [6pande verksamheten
Summa rérelsens kostnader 4 -2854 | -19750 fore fordndringar av rorelsekapitalet -1987 1719
RORELSERESULTAT -491 684
Kassaflode fran forandringar i rérelsekapital
Resultat fran andelar i koncernforetag 10 262 163 Okning (-)/minskning (+) kundfordringar 1812 ~112
Resultat frén dvriga vérdepapper Okning (+)/minskning (-) leverantors-
och fordringar som &r anlaggnings- skulder 373 3
tillgdngar 11 3 0
gang Ovriga forandringari rorelsekapital -4 683 48
Réanteintdkter och liknande Fordndring i rorelsekapital -3244 -61
resultatposter 11 220 126 Kassaflode fran den l6pande verksamheten 28 -5231 1658
Réantekostnader och liknande
resultatposter 11 -158 -64 INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Summa finansiella poster 327 225 Lamnade aktiedgartillskott -2
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER -164 909 Investeringar i materiella
anldggningstillgangar -50 —464
Avskrivningar utover plan 106 -146 Investeringar i finansiella
Skatt 12 11 -183 anlédggningstillgangar -202 -2055
ARETS RESULTAT -47 580 Forséljning av finansiella
anldggningstillgangar 67
Aktieutdelning 6257 400 Forsaljning av ovriga anldggnings-
tillgdngar mm 1526 3
] och med Postens nya verksamhetsstruktur omfattar moderbolagets verksamhet koncern- (‘)kping(—)/minskning(+) avfinansiella ford-
gemensamma servicetjanster till rorelsegrenarna fran och med 1 januari 2007. Nettoomsatt- ringar -159
ningen 2007 avser darfor férsdljning av dessa tjdnster, medan nettoomsattningen 2006 Kassafléde fran investeringsverksamheten 1272 -2608
utgérs av meddelande- och logistiktjanster som fran och med 1 januari 2007 sljs via rorel-
segrenarna Posten Meddelande och Posten Logistik.
2 Omklassificering har skett fran Transportkostnader till Ovriga kostnader, terminalavgifter FINANSIERIN?SVERKSAMHETEN
med 215 MSEK jan-dec 2006 Amorterade lan —243
?Foreslagen utdelning Utbetald utdelning -400 -175
Erhallna koncernbidrag 123 313
Okning(+)/minskning(-) av évriga finan-
siella skulder 5084 -131
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 4807 -236
ARETS KASSAFLODE 848 -1186
Likvida medelvid drets bérjan 3190 4376
Likvida medel vid drets slut 28 4038 3190
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Balansrakning
MSEK Not 2007-12-31 | 2006-12-31 MSEK Not 2007-12-31 | 2006-12-31
1,2,
) 27,30 EGET KAPITAL OCH SKULDER
TILLGANGAR Bundet eget kapital
Immateriella anldggningstillgangar 13 37 195 Aktiekapital 600 600
Materiella anldggningstillgangar 14,15 156 1554 Reservfond 120 120
Andelari koncernforetag 16 6 465 2965 Fritt eget kapital
Andelarijoint ventures 17 317 317 Balanserat resultat 5202 3551
Andra langfristiga Arets resultat -47 580
vérdepappersinnehav 29 1 1 SUMMA EGET KAPITAL 5875 4851
Andra langfristiga fordringar 69 63 o
. Ackumulerade avskrivningar
Uppskjuten skattefordran 18 498 893 utover plan 18 40 146
Summa finansiella SUMMA OBESKATTADE RESERVER 40 146
anldggningstillgangar 7350 4239
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 7543 5988 Avsittningar till pensioner 23 23 92
Ovri attni 8 1630 294
Varulager 19 17 31 vriga avsattningar 3 949
SUMMA AVSATTNINGAR 1653 3041
Kundfordringar 20 21 1853 . L
R B . R Skulder till kreditinstitut 24,29 252 300
Réantebdrande fordringar pa L
koncernforetag 29 1501 1381 Ovriga skulder 126 129
Ovriga fordringar pa koncernféretag 1437 334 SUMMA LANGFRISTIGA SKULDER 378 429
(?vriga rantebérande fordringar 29 7 Skulder till koncernforetag 24,29 5859 726
Ovriga icke rantebdrande fordringar 159 140 Ovriga skulder 24.29 42 43
Férutbetalda kostnader och upplupna . -
intikter 27 100 435 Summa rantebdrande skulder 5901 769
Summa kortfristiga fordringar 3218 4150 Forskott fran kunder 3 568
Kortfristiga placeringar 22,28 2750 2913 Leverantorsskulder 239 612
Skatteskulder 220 274
Kassa och bank 28,29 1288 277 Skulder till koncernféretag 311 197
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 7273 7371 Ovriga rorelseskulder 29 32 756
Upplupna kostnader och forutbetalda
SUMMA TILLGANGAR 14816 13359 intikter 25 164 1716
Summa icke réntebdrande skulder 969 4123
SUMMA KORTFRISTIGA SKULDER 6870 4892
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 14816 13359
STALLDA SAKERHETER OCH
EVENTUALFORPLIKTELSER
Stédllda sakerheter 26 101 102
Eventualforpliktelser 26 1048 1137




Fordndring i eget kapital
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Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Fond forverk- Balanserat
ligtvarde resultat inkl

MSEK Aktiekapital 2 Reservfond Sikringsreserv  aretsresultat Summa
Ingaende eget kapital 2006-01-01 600 120 -6 3637 4351
Fordndring sakringsreservl 6 6
Erhallna koncernbidrag 123 123
Skatt i erhallna koncernbidrag =34 -34
Summa férmogenhetsférandringar redovisade direkt mot

eget kapital, exklusive transaktioner med bolagets dgare 6 89 95
Arets resultat 580 580
Summa formogenhetsforandringar exklusive transaktioner

med bolagets dgare 6 669 675
Utdelningar -175 -175
Utgaende eget kapital 2006-12-31 600 120 0 4131 4851
Ingaende eget kapital 2007-01-01 600 120 4131 4851
Erhallna koncernbidrag 2043 2043
Skatt i erhallna koncernbidrag -572 -572
Summa férmogenhetsférandringar redovisade direkt mot

eget kapital, exklusive transaktioner med bolagets dgare 1471 1471
Arets resultat -47 -47
Summa formogenhetsforandringar exklusive transaktioner

med bolagets dgare 1424 1424
Utdelningar -400 -400
Utgaende eget kapital 2007-12-31 600 120 5155 5875

1 Upplésning av sdkringsreserv har skett mot eget kapital, samtidigt som resultat av sdkrade instrument redovisats 6ver resultatrdkningen.
2) Antal aktier &r 600 000 stycken, kvotvérde per aktie 1 000 kronor.



Noter

Not 1 Redovisningsprinciper

Moderbolaget tillimpar i huvudsak samma redovisningsprinciper som
koncernen. De avvikelser som forekommer mellan moderbolagets och
koncernens principer foranleds av begransningar i mojligheterna att till-
limpa IFRS i moderbolaget till féljd av Arsredovisningslagen (ARL) och
Tryggandelagen samt i vissa fall av skatteskal.

Moderbolaget har upprittat sin arsredovisning enligt drsredovisnings-
lagen (1995:1554) och Redovisningsradets rekommendation RR 32:06
Redovisning for juridisk person. RR 32:06 innebir att moderbolaget i ars-
redovisningen for den juridiska personen skall tillimpa de IFRS och utta-
landen, sisom de godkints av EG-kommissionen for tillimpning inom EU,
sa langt det 4r mojligt inom ramen {or drsredovisningslagen och med hian-
syn till sambandet mellan redovisning och beskattning. Rekommendatio-
nen anger vilka undantag och tilligg som skall goras fran IFRS. Skillna-
derna mellan koncernens och moderbolagets redovisningsprinciper fram-
gar nedan.

De nedan angivna redovisningsprinciperna fér moderbolaget har till-
limpats konsekvent pa samtliga perioder som presenteras i moderbolagets
finansiella rapporter.

For dndrade redovisningsprinciper se not 1 i koncernen.

Andelar i dotterforetag, intresseforetag och joint ventures

Andelar i dotterforetag, intresseforetag och joint ventures redovisas i
moderbolaget enligt anskaffningsvardemetoden. Som intdkt redovisas
endast erhallna utdelningar under forutsittning att dessa hérror fran
vinstmedel som intjdnats efter forvirvet. Utdelningar som 6verstiger dessa
intjanade vinstmedel betraktas som en aterbetalning av investeringen och
reducerar andelens redovisade virde.

Utdelningar

Anticiperad utdelning fran dotterforetag redovisas i de fall moderbolaget

ensamt har ritt att besluta om utdelningens storlek och moderbolaget har
fattat beslut om utdelningens storlek innan moderbolaget publicerat sina

finansiella rapporter.

Materiella anldggningstillgangar

Leasade tillgdngar

I moderbolaget redovisas samtliga leasingavtal enligt reglerna for opera-
tionell leasing.

Immateriella anldggningstillgangar

Goodwill i moderbolaget redovisas till anskaffningsvirde efter avdrag for
ackumulerade avskrivningar och eventuella nedskrivningar. Den berik-
nade nyttjandeperioden for goodwill dr 20 ar. Samtliga utgifter for utveck-
ling redovisas i resultatrikningen.

Ersdttningar till anstéllda

Formdnsbestidmda planer

Moderbolaget redovisar férmansbestimda pensionsplaner enligt FAR:s
rekommendation nr 4, Redovisning av pensionsskuld och pensionskost-
nad. Moderbolaget har utfist formansbaserade pensioner till anstallda.
Moderbolagets forpliktelser att i framtiden utbetala pension har harvid ett
nuvirde, bestamt for varje anstilld av bland annat pensionsnivan, aldern
och i vilken grad full pension blivit intjinad. Detta nuvirde har beraknats
enligt aktuariella grunder, och utgar fran de lone- och pensionsnivier som
rader vid balansdagen. Pensionsatagandena redovisas som en avsittning




i balansrakningen. Pensionsataganden for tjanstemdn som ar tryggade
genom pensionsforsikringar redovisas i moderbolaget som avgiftsbe-
stimd plan. Rintedelen i drets pensionskostnad redovisas bland finan-
siella kostnader. Ovriga pensionskostnader belastar rorelseresultatet.
Diskonteringsridntan som tillimpats f6ljer den av Finansinspektionen
faststillda rantan och skiljer sig fran den som tillimpats i koncern-
redovisningen.

Finansiella garantier

Moderbolagets finansiella garantiavtal bestdr frimst av borgensfoérbindel-
ser till formdn for dotterforetag och joint ventures. Finansiella garantier
innebdr att bolaget har ett dtagande att ersitta innehavaren av ett skuld-
instrument for forluster som denne adrar sig pa grund av att en angiven
gildenir inte fullgor betalning vid forfall enligt avtalsvillkoren. For redo-
visning av finansiella garantiavtal tillimpar moderbolaget RR 32.06 p 70
som innebir en littnad jamfort med reglerna i IAS 39 nir det géller finan-
siella garantiavtal utstillda till forman for dotterforetag, intresseforetag
och joint ventures. Moderbolaget redovisar finansiella garantiavtal som
avsittning i balansrikningen nir Posten har ett dtagande for vilket betal-
ning sannolikt erfordras for att reglera dtagandet.

Skatter
Imoderbolaget redovisas obeskattade reserver inklusive uppskjuten skatte-
skuld.

Koncernbidrag redovisas efter sin ekonomiska innebord, vanligen for
att minimera koncernens skatt. Eftersom koncernbidraget dirfor inte
utgor vederlag for utforda prestationer, redovisas det direkt mot balanse-
rade vinstmedel efter avdrag for dess skatteeffekt. Nir koncernbidrag har
karaktar av forlusttickning redovisas det som kapitaltillskott, vilket dar-
efter kan komma att skrivas ned.

Aktieagartillskott aktiveras i aktier och andelar hos givaren och redo-
visas direkt mot fritt eget kapital hos mottagaren. D4 kapitaltillskott givits
uteslutande for att mojliggora skatteplanering skrivs kapitaltillskottet ned
hos givaren mot erhillet koncernbidrag, i eget kapital.

Not 2 Vasentliga bedomningar och uppskattningar

Vid upprittande av de finansiella rapporterna har foretagsledningen gjort
bedémningar och uppskattningar som paverkat koncernens redovisning.
Dessa bedomningar och uppskattningar har gjorts utifrdn vad som ar kant
vid tidpunkten fér rapporternas avgivande och baseras pa historiska erfa-
renheter och de antaganden som foretagsledningen bedomer vara rimliga
under gillande omstindigheter. De slutsatser som foretagsledningen har
dragit ligger till grund for redovisade virden. Faktiska utfall, bedom-
ningar och uppskattningar i framtida finansiella rapporter kan skilja sig
frdn de gjorda i denna rapport pd grund av dndrade omvirldsfaktorer och
nyvunnen erfarenhet.

De for Posten mest visentliga bedomningar och uppskattningar har
gjorts inom nedanstdende omraden.
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forts. not 2

Immateriella tillgangar

Antaganden gors om framtida forhéllanden for att berdkna framtida kassa-
floden som bestimmer atervinningsvirdet pa goodwill. Atervinningsvir-
det jamfors med det redovisade virdet for dessa tillgdngar och ligger till
grund for eventuella nedskrivningar eller dterforingar. De antaganden som
paverkar dtervinningsvirdet mest dr framtida volymutveckling, vinstmar-
ginalutveckling, diskonteringsrinta och nyttjandeperiod. Om framtida
omvirldsfaktorer och forhdllanden dndras kan antaganden paverkas sa
att redovisade virden pd immateriella tillgdngar dndras. Se dven not 13,
Immateriella tillgangar.

Avsdttningar
Avsittningar gors for framtida avvecklingskostnader och negativa resultat
av Postens i lagen reglerat dtagande att skota kassaservice i Sverige (jam-
stallt med forlustkontrakt). Dessa innehaller bedomningar om prognoser
for finansiella transaktionsvolymer, som beror pa successivt férandrat
kundbeteende, och om kassaservice geografiska tickning och utstrackning
i tiden for dtagandet for att uppfylla lagens krav, vilka har visentlig paver-
kan pa avsittningarnas storlek. Nuvarande nivd om 400 MSEK i statligt
bidrag kommer inte att utgé f6r 2008. Kunders faktiska fordndrade bete-
ende kan avvika fran antagna och leda till kraftigare vikande volymer och
ddrmed ytterligare avsdttningsbehov. Post- och telestyrelsen (PTS) avgor
genom sitt granskningsuppdrag om Posten fullgor skyldigheterna enligt
lagen (Lag 2001:1276 om grundliggande kassaservice och Férordning
2005:882 om grundliggande kassaservice). Skulle PTS dndra tolkning av
hur Posten fullfoljer uppdraget eller politiska krafter paverka lagen eller
hur lagen skall tillimpas, kan det leda till annat avsittningsbehov dn
redovisat i de finansiella rapporterna. Se dven not 8, Ovriga avsittningar.
Posten har i och med bolagiseringen iklitt sig en ansvarsforbindelse
(sdrskilda 6vergdngsbestimmelser) som innebar att vissa yrkeskategorier
kan vilja att gd i fértida pension vid 60 och 63 ars dlder. Ansvarforbindel-
sen dr upptagen som skuld i balansrakningen och ér beridknad baserat pa
erfarenhet av andelen personer som valt att utnyttja sin ratt till fortida
pension enligt dessa bestimmelser (se dven not 8, Ovriga avsittningar).
Skulle utnyttjandeandelen fériandras paverkas skulden i motsvarande
grad.

Skatter

Aktiverbarhet av underskottsavdrag har gjorts utifran affiarsplaner och
bedéomningar av framtida beskattningsbara vinster som kan utnyttja
underskottsavdrag. Beddmningar har gjorts av ej avdragsgilla kostnader
och ej skattepliktiga intdkter enligt med idag géllande skatteregler. Vidare
har hinsyn tagits till framtida resultat under sex ar for att virdera redovi-
sad skattefordran med idag gillande skattesatser. Férandringar i skattelag-
stiftning i Sverige och dndrade tolkningar och tillimpningar av gillande
lagstiftning kan paverka storleken pa de redovisade skattefordringarna och
-skulderna. Andrade omstindigheter som paverkar antaganden paverkar
dven drets resultat. Se dven not 18, Uppskjuten skatt.
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Not 3 Intdkternas fordelning forts. not 5

Nettoomséttning Personalkostnader, MSEK 2007 2006

Rérelsegrenar Léner och andra erséttningar 390 6304

Moderbolagets verksamhet finns i sin helhet inom Postens moderbolags- Sociala kostnader 244 3263

ftjnktioner. Nettoomsittningen avser forsiljning av tjdnster till 6vriga Varav pensionkostnader? 52 1164

rorelsegrenar. Ovriga personalkostnader 39 233
Summa 673 9800

Geografiska omrdden

Indelningen i geografiska omraden baserar sig pa var kunderna ar lokali-
serade. Huvuddelen av moderbolagets intdkter kommer fran kunder med
svensk faktureringsadress.

Nettoomséttning per marknad, MSEKD 2007 2006
Sverige 2123 18751
Ovriga Norden 0 497
Ovriga vérlden 0 785
Summa 2123 20033

Ovriga rorelseintakter

Kursvinster pa fordringar och skulder av rérelsekaraktér 0 28
Hyresintakter 17 42
Ovrigt 223 331
Summa 240 401

1] och med Postens nya verksamhetsstruktur omfattar moderbolagets verksamhet koncern-
gemensamma servicetjdnster till rérelsegrenarna fran och med 1 januari 2007. Netto-
omsattningen 2007 avser darfor forsdljningen av dessa tjanster, medan nettoomsattningen
2006 utgors av meddelande- och logistiktjdnster som frédn och med 1 januari 2007 séljs via
rérelsegrenarna Posten Meddelande och Posten Logistik.

Not 4 Forsdljning och inkdp inom koncernen

Av moderbolagets totala rorelseintikter och rorelsekostnader avser 99% (6%)
av intikterna och 3% (13 %) av kostnaderna affirer med dotterforetag.

Not 5 Anstédllda och personalkostnader

2007 2006
Medelantal Andel Andel
anstdllda perland  kvinnor man  mdn kvinnor man  médn
Sverige 564 541 49% 10625 14691 58%
Summa 1105 25316
2007 2006

Konsfordelning bland ledande

befattningshavare och styrelse- Andel Andel Andel Andel
ledaméter,% kvinnor  mén kvinnor  mdn
Koncernledningen 27 73 14 86
Konernstyrelsen 57 43 62 38

1) Avmoderbolagets pensionskostnader inklusive Gneskatt avser 15 (11) MSEK nuvarande och
tidigare verkstéllande och vice verkstdllande direktorer samt de personeri koncernledningen
som dranstéllda i Posten AB, totalt 29 personer. Utestaende forpliktelser for dessa uppgar till
121 (112) MSEK.

2007 2006
Loner och
andra ersatt- R "
ningar per varav Ovriga varav Ovriga
land, MSEK VDY bonus anstillda VDY bonus anstillda
Sverige 9 381 13 6291
Summa 9 381 13 6291

D Med VD avses verkstdllande och vice verkstéllande direktérer. | drsredovisningen fér 2006
avsag beloppet (6 MSEK) endast VD och inkluderade ej de tre vice VD:arna.

Erséttningar till koncernledning och koncernstyrelse, se not 5 i koncernen.

Sjukfranvaro, % 2007 2006
Total sjukfrdnvaro V) 3,9 7,8
—varav ldngtidssjukfranvaro, 60 dagar eller mer 53,4 55,0
- sjukfranvaro kvinnor 4,9 9,8
- sjukfrdnvaro médn 2,8 6,4
- anstallda -29 dr 2,3 4,8
- anstdallda 30-49 ar 3,9 7,1
- anstdllda 50 dr— 4,0 10,0

1 Sjukfrénvaro i timmar/kontrakterad arbetstid i timmar.

Not 6 Ovriga kostnader

MSEK 2007 2006
Lokalkostnader 527 1296
Avsittningar/aterféringar 286 592
Terminalavgifter 1040
Kostnad varor och material 233
Ovrigt 1292 2649
Summa 2105 5810
Not 7 Arvode och kostnadsersittning till revisorer
MSEK 2007 2006
Revision

Valda revisorer 3,29 5,52

Riksrevisionen 0,2 0,1
Summa revisionskostnader 3,4 5,6
Andra uppdrag

Valda revisorer 2,6 0,5

Ovriga revisorer 0,1 0,0

1 Ernst&Young 2,4 MSEK, KPMG 0,8 MSEK
2KPMG 5,5 MSEK
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Arets forandring Gver resultatrdkningen

Ingdende Utgaende

2007, MSEK balans Avséttningar Aterféringar  Upplosningar balans
Avsittningar avseende Kassaservice
Avsittningar for avvecklingar avseende Kassaservice D 1109 130 -150 1089
Ovriga omstruktureringatgérder 532 139 -33 -427 211
Varav: - personalavveckling 450 139 -33 -371 185

- ovriga avvecklingar 82 -56 26
Avséttningar avseende antastbara pensionsforpliktelser 994 25 -1011 -1 6
Varav: - l6neskatt 194 5 -197 0 1

- antastbara pensionsforpliktelser 800 20 -814 -1 5
Ovriga avsittningar 314 125 =75 -40 324
Varav: — arbetsskador 93 -11 82

- ovriga avsdttningar 221 125 -75 -29 242
Summa 2949 419 -1119 -618 1630
Forvéntade betalningar 2007
MSEK 1ar 2ar 3ar »3ar
Avsattningar avseende Kassaverksamheten 1040 49
Avsittningar avseende omstruktureringsatgarder 184 11 16
Avsdttningar avseende antastbara pensioner 2 2 0 2
Ovriga avséttningar 93 150 20 61
Summa 1319 212 36 63
11 och med riksdagsbeslutet den 14 juni 2007 planeras Svensk Kassaservice att avvecklas. Ddrmed dr alla avsattningar for Kassaservice att betrakta som avséattning for avveckling.

Arets forandring 6ver resultatrikningen
Ingdende Utgdende

2006, MSEK balans Avsittningar Aterféringar  Upplosningar balans
Avsittningar avseende Kassaservice 1309 -200 1109
Forlustkontrakt 604 604
Avvecklingar 705 -200 505
Varav: — personalavveckling 618 -173 445

- ovriga avvecklingar 87 =27 60
Avsittningar avseende omstruktureringsatgérder 112 516 -9 -87 532
Varav: - personalavveckling 112 434 -9 -87 450

- ovriga avvecklingar 0 82 82
Avsittningar avseende antastbara pensionsforpliktelser 1006 -12 994
Varav: - l6neskatt 196 -2 194

— antastbara pensionsforpliktelser 810 -10 800
Ovriga avsittningar 270 99 -14 -41 314
Varav: — arbetsskador 100 -7 93

- évriga avsdttningar 170 99 -14 -34 221
Summa 2697 615 -23 -340 2949
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forts.not8

Nuvérde
Avsittningar dir betalningstiden stricker sig 6ver flera dr, diskonteras till
nuvirde. Diskonteringseffekter som ingdr i arets forandringar presenteras
separat nar de uppgar till visentliga belopp.

Avsittningen avseende Svensk Kassaservice har ej nuvirdesberiknats
eftersom hela verksamheten kommer att avvecklas under 2008.

Forvdntade betalningar for avsattningar

Angivna belopp motsvarar det beriknade utfall som dr underlag for
berdkning av avsittningarnas storlek, men kan inte anses i sin helhet vara
verkliga betalningsfloden, da vissa kostnader inte motsvaras av betal-
ningar. Sddana kostnader ir till exempel vissa kostnader for personal-
avvecklingar.

Avséttningar avseende kassaverksamheten

Posten har statens uppdrag att tillgodose rikstickande kassaservice. Detta
uppdrag foljer av lagen om grundliggande kassaservice och ir siledes
bindande for Posten. I och med riksdagsbeslutet den 14 juni 2007 plane-
ras Svensk Kassaservice att avvecklas under 2008. Darmed ér alla avsitt-

ningar for Svensk Kassaservice att betrakta som avsittning for avveckling.

Den 1 oktober tecknade Svensk Kassaservice avtal med Nordea om att
banken tar 6ver verksamheten vid cirka 70 kassakontor. Den 1 oktober
limnade Svensk Kassaservice ocksd avvecklingsplanen till Post- och tele-
styrelsen. Avvecklingen kommer att ske under andra halvaret 2008.

Posten har avsatt medel for finansiering av avvecklingskostnader.
Avsittningen avser kostnader for personalreducering samt kostnader for
lokaler och anlaggningstillgdngar som ej kan utnyttjas under avtalstiden,
respektive under den planerade ekonomiska livslingden. Vid utgangen av
2007 uppgar avsittningen till 1 089 MSEK.

For verksamhet i glesbygd, dir alternativ saknas, har Posten fatt ersitt-
ning fran svenska staten. Forlusterna for denna verksamhet uppgar till
cirka 400 MSEK per dr. Nuvarande niva om 400 MSEK i statligt bidrag
kommer inte att utgd fér 2008. Detta har inneburit att Posten avsatt ytter-
ligare 130 MSEK f6r finansiering av avvecklingen av Svensk Kassaservice.

Avsittningar avseende omstruktureringsatgérder
Ar 2006 fattades beslut om att dela upp Postenkoncernen i fyra rorelse-
grenar. Detta ledde till att avsattningar gjordes for framst fortidspensione-
ringar och personalavveckling inom Postens avvecklingsenhet Futurum.
Aven under 2007 har avsittningar avseende omstruktureringsatgarder
framst avsett fortida pensioneringar.

I och med den nya verksamhetsstrukturen belastar nya avsattningar
den rorelsegren som fattar beslut om avvecklingen.

Avsittning for berdknade framtida antastbara pensioner

Posten har ansvar for antastbara pensionsforpliktelser enligt de si kallade
Svergangsbestimmelserna. Overgingsbestimmelserna avser viss personal
som i sin anstillning har ritt att gd i pension vid 60 eller 63 ars alder. En for-
utsittning ar att den anstillde uppnatt 28 ars dlder senast 1 januari 1992
och har kvarstdtt i samma tjanst i Posten. Skuldféring har gjorts med 25%
av den totala utestdende forpliktelsen, plus sirskild I6neskatt.

Ovriga avsittningar

Under denna rubrik redovisas avsittningar for arbetsskador och diverse
dvriga reserver. Under dret har bland annat avsittning for fértida uppsig-
ning av avtal skett.

Arbetsskador

Lagen (1976:38) om arbetsskadeforsikring (LAF) tradde i kraft den 1 juli
1977. Arbetsskadeforsikringen administeras av allminna forsikringskas-
sor (FK). Arbetsskadelivridnta utbetalas i form av egenlivrinta eller i form
av efterlevandelivrinta om den skadade avlider. Fran och med den manad
den skadade fyller 65 ar riknas livrintan ner till 65% av tidigare belopp.
Ersittning for skador fore 1 juli 1977 kan betalas ut i form av yrkesskade-
livranta, enligt lag (1954:243). Vid drets utgang ar den utgdende balansen
88 MSEK.



Not 9 Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella

anldaggningstillgangar

MSEK 2007 2006
Avskrivningar

Goodwill 10
Licenser, varumarken och liknande rattigheter 12 13
Markanldaggningar 0 0
Maskiner och inventarier 52 434
Summa 64 457
Nedskrivningar 12

Summa 76 457
Not 10 Resultat fran andelari koncernféretag

MSEK 2007 2006
Utdelningar 38 19
Realisationsresultat -33
Uppldsning forlustreserv i dotterbolag 224 177
Summa 262 163

Not 11 Rénteintdkter och rantekostnader

Resultat fran
6vriga vdardepapper
och fordringar
som dr anldggnings-

Rénteintdkter
och liknande

tillgangar resultatposter
MSEK 2007 2006 2007 2006
Rénteintakter 3 0 220 126
varav frdn koncernféretag 75 41
Summa 3 (1] 220 126
Réantekostnader -152 -60
varav till koncernforetag -136 -16
varav avseende pensioner 0 -32
Valutakursdifferenser -6 —4
Summa -158 -64

Se not 29 Finansiell riskhantering och finansiella instrument.
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Not 12 Skatt

MSEK 2007 2006
Aktuell skatt
Aktuell skatt 112 =272
Summa 112 =272
Uppskjuten skatt
Forandring uppskjuten skatt pa underskottsavdrag 0 -7
Forandring uppskjuten skatt i avsattning avseende

kassaservice -6 =55
Forandring uppskjuten skatt avseende tempordra

skillnader 3 4
Férandring uppskjuten skatt i 6vriga avsattningar -98 126
Forandring vdrdejustering uppskjuten skattefordran 0 21
Summa -101 89
Totalt redovisad skattekostnad 11 -183
Avstamning av effektiv skattesats

2007 2006
% MSEK %  MSEK

Resultat fore skatt -164 909
Skatt enligt gdllande skattesats 28,0 46 -28,0 —-255
Ej avdragsgilla kostnader -3,7 -6 -2,0 -18
Forandring uppskjuten skatt

materiella anlaggningstillgdngar

(6veravskrivningar) -17,7 -29 4,5 41
Skattefri utdelning 0,0 0 0,7 6
Utnyttjande av tidigare drs uppkomna

underskottsavdrag 0,0 0 4,2 38
Omvérdering av uppskjutna skatte-

fordringariavdragsgilla tempordra

skillnader hénforliga till tidigare ar 0,0 0 -0,8 -7
Ej avdragsgill reaf6rlust vid

forsdljning av dotterbolag 0,0 0 -1,0 -9
Vardejustering uppskjuten skatte-

fordran 0,0 0 2,3 21
Summa 6,6 11 -20,1 -183
Skatteposter som redovisats direkt mot eget kapital
MSEK 2007 2006
Aktuell skatt i erhallna/lamnade koncernbidrag -572 -35
Overférda vdrden pa grund av omorganisation -294
Summa -866 -35
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Not 13 Immateriella anldggningstillgangar

Licenser, varumar-
ken och liknande

Goodwill rattigheter Totalt
MSEK 2007 2006 2007 2006 2007 2006
Anskaffningsvarde vid arets bérjan 194 194 114 114 308 308
Arets anskaffningar
Avyttringar -194 -3 -197
Ackumulerade anskaffningsvérden vid arets slut 194 111 114 111 308
Avskrivningar vid arets borjan -49 -39 —64 =51 -113 -90
Arets avskrivningar -10 -12 -13 -12 =23
Avyttringar 49 2 51
Ackumulerade avskrivningarvid drets slut —49 -74 -64 -74 -113
Utgaende balans 145 37 50 37 195
Under aret kostnadsforda utgifter for utvecklingsarbeten uppgér till 0 (0) MSEK.
Not 14 Materiella anldggningstillgangar
Maskiner och Pagaende nyanldgg-
Markanldggningar inventarier ningar och forskott Totalt

MSEK 2007 2006 2007 2006 2007 2006 2007 2006
Anskaffningsvérde vid drets barjan 5 5 4363 4433 295 189 4663 4627
Arets anskaffningar 44 296 3 168 50 464
Avyttringar -5 0 -3974 -428 -293 -4275 -428
Omklassificeringar 2 62 -2 -62 0 0
Ackumulerade anskaffningsvérden vid arets slut 0 5 435 4363 3 295 438 4663
Avskrivningarvid arets bérjan -2 -2 -3107 -3031 -3109 -3033
Arets avskrivningar 0 0 =52 —434 =52 —434
Avyttringar 2 0 2889 358 2891 358
Ackumulerade avskrivningarvid drets slut 0 -2 -270  -3107 -270  -3109
Nedskrivningar vid arets borjan 0 —45 0 —45
Arets nedskrivningar -12 -12
Avyttringar 0 45 0 45
Ackumulerade nedskrivningarvid arets slut -12 -12
Utgaende balans 0 3 153 1256 3 295 156 1554
For information om anliggningar som innehas via operationell leasing, se not 15.
Not 15 Leasade maskiner och inventarier, lokalhyror Not 16 Andelarikoncernforetag
Samtliga forekommande leasingavtal i moderbolaget redovisas som opera- MSEK 2007 2006
tionella. Under &ret erlagda leasingavgifter for moderbolaget uppgar till 190 Ackumulerade anskaffningsvarden vid drets bdrjan 3372 1384
(1 120) MSEK. P4 balansdagen aterstaende leasingavgifter med dé gillande Inkdp 93 2049
kurs- och rintelige for moderbolaget uppgar till 1 772 (2 637) MSEK. Lamnade aktiedgartillskott 3411 5
Minimileasingavgifterna forfaller till betalning med foljande férdelning: Forséljning/Likvidation -4 —66

Maskiner Ackumulerade anskaffningsvérden vid arets slut 6872 3372

och inventarier Lokaler

MSEK 2007 2006 2007 2006 Ackumulerade nedskrivningarvid arets bérjan -407 -407
Inom ett &r 6 190 188 209 Ackumulerade nedskrivningarvid arets slut -407 -407
Mellan ett och fem &r 5 383 764 797 Utgéende balans 6465 2965
Senare &n fem ar 809 1058
Summa 11 573 1761 2064

Merparten av maskiner och inventarier som disponeras genom leasing-
avtal utgérs av fordon som leasas fran Posten Leasing AB.
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Specifikation av moderbolagets och koncernens innehav av aktier och andelar i koncernforetag

Bokfort vrde i
Kapitalandel % moderbolaget
Aktier dgda direkt och indirekt av
moderblaget Posten AB, MSEK Organisationsnummer Séate Land Direkt  Indirekt Antal aktier 2007 2006 Vilande
Posten Meddelande AB 556711-5695 Solna Sverige 100 1000 2311 0
Stralfors AB 556062-0618 Ljungby Sverige 100 21381288 2037 2033
Stralfors Auriga AB 556115-9053 Ljungby Sverige 100 170 v
Stralfors Card Systems AB 556046-5121 Ljungby Sverige 100 500 v
Stralfors Etikett AB 556072-2364 Ljungby Sverige 100 5000 v
Stralfors Export AB 556541-6772 Ljungby Sverige 100 100 v
Stralfors Finans AB 556158-7006 Ljungby Sverige 100 2000
Stralfors Information Logistics AB 556069-3508 Ljungby Sverige 100 6000 v
Stralfors Maila Nordic AB 556516-4455 Ljungby Sverige 100 600
Stralfors Svenska AB 556102-9843 Ljungby Sverige 100 5000
Stralfors Trade-it AB 556109-9770 Ljungby Sverige 100 650 v
AB P A Segenmark 556277-1088 Ljungby Sverige 100 1000 v
IPM Reseller Partner AB 556234-1403 Ljungby Sverige 100 10000
Minterbase Technology AB 556534-0279 Ljungby Sverige 100 100 v
Stralfors Tandsbyn AB 556203-4693 Ostersund Sverige 100 6000
Stralfors 1 AB 556683-4916 Ljungby Sverige 100 1000
Stralfors 2 AB 556692-2422 Ljungby Sverige 100 1000
Stralfors 3 AB 556694-6736 Ljungby Sverige 100 1000
Stralfors 4 AB 556694-9417 Ljungby Sverige 100 1000
Stralfors Goteborg AB 556126-6973 Goteborg Sverige 100 1000
Stralfors NV Sint-Niklaas  Belgien 100 1
Stralfors A/S Brondby Danmark 100 1986
Stralfors Information Logistics A/S Brondby Danmark 100 200 000
Stralfors Medigrafik A/S Kopenhamn  Danmark 100 4200
Stralfors Information Logistics Oy Helsingfors  Finland 100 1200
Stralfors Oy Helsingfors  Finland 100 2100
SCl du Pont St Jean Société Civile Paris Frankrike 70 70
Stralfors Finance SAS Paris Frankrike 100 200 000 v
Stralfors France S.A. Evry Frankrike 100 100 v
Stralfors SAS Paris Frankrike 100 620776
Stralfors AS Oslo Norge 100 200
Stralfors Sp.z.0.0 Krakow Polen 100 100 v
Stralfors AG Aesch Schweiz 100 5000
Stralfors Schweiz AG Zug Schweiz 100 100
Chacewater Properties Ltd Redruth Storbritannien 100 1000 v
DPS Holding Ltd. Orpington Storbritannien 100 45000
DPS Direct Mail Ltd. Orpington Storbritannien 100 45000
Stralfors (UK) Ltd Redruth Storbritannien 100 100
Stralfors plc Redruth Storbritannien 100 600 000
Th Stralfors (Data Products) Ltd. Redruth Storbritannien 100 10000 v
Stralfors Deutschland GmbH & Co. KG Rinteln Tyskland 100
Stralfors GmbH Rinteln Tyskland 100 1000
Direct Link Worldwide GmbH Berlin Tyskland 100 150
Posten Logistik AB 556711-5380 Solna Sverige 100 1000 1100 0
DPD Parcel Holding A/S Bréndby Danmark 100 1 255 255
DPD Holding A/S Brondby Danmark 100 1
DPD Danmark A/S Brondby Danmark 100 2
DPD Finland Oy Helsingfors  Finland 100 250 239 239
Postdkeriet Sverige AB 556453-7404 Stockholm Sverige 100 100 500 141 141
Suomen Logistiikkatalo Oy Vanda Finland 100 5817 89
Eteld-Suomen Logistiikkatalo Oy Vanda Finland 100 100
Posten Forsakrings AB 516401-8649 Stockholm Sverige 100 50000 66 66
Swedgiro AB 556425-2913 Stockholm Sverige 100 2500000 56 56
Svensk Kassaservice AB 556615-7987 Stockholm Sverige 100 1000 50 50
Tidningstjdnst AB 556039-7480 Stockholm Sverige 100 7 500 19 19
Direct Link Worldwide Ltd Middlesex Storbritannien 100 110 000 18 18
Sal-Trans Oy Helsingfors  Finland 100 100 14 14

JS Racing Oy Kuopio Finland 100 50 v
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Bokfortvérde i
Kapitalandel % moderbolaget
Aktier dgda direkt och indirekt av
moderblaget Posten AB, MSEK Organisationsnummer Séte Land Direkt  Indirekt Antalaktier 2007 2006 Vilande
Posten Leasing AB 556341-0009 Stockholm Sverige 100 5000 10 10
HIT Danmark A/S Képenhamn  Danmark 100 500001 9 9
Postbolagen AB 556234-1353 Stockholm Sverige 100 25000 9 9 v
Posten Sjukvardslogistik AB 556514-5306 Stockholm Sverige 100 90 9 9
Posten Cargo Center AB 556535-0310 Stockholm Sverige 100 5000 7 7
Posten Express PEXAB 556041-7098 Stockholm Sverige 100 17 867 6 6
Hultberg Inrikes Transporter AB 556042-3203 Stockholm Sverige 100 52000 6 6
NetMark Holding AB 556586-1464 Stockholm Sverige 100 1000 5 5 v
HIT Finland Oy Vanda Finland 100 11 4 4
Addresspoint International AB 556632-7770 Stockholm Sverige 85 8500 1 1
Addresspoint AB 556587-5597 Stockholm Sverige 85 170
Svensk Adressdndring AB 556476-3562 Stockholm Sverige 85 850
HIT Norge AS Oslo Norge 100 1000 1 1
Direct Link Worldwide Inc New Jersey USA 100 100 1 1
Swedish Post Group BV Amsterdam  Nederldnderna 100 200 1 1
Starintex Road Cargo N.V Gendringen  Nederldnderna 100 21000
HIT Gentrex B.V. Gendringen  Nederldnderna 100 80
EBT Property BV Gendringen  Nederldnderna 100 4500
DPD Nordic AB 556528-7694 Stockholm Sverige 100 3000 1 1
Fastighets AB Penelope 556517-0544 Stockholm Sverige 100 100 0 0
DPD Sweden AB 556371-8021 Stockholm Sverige 100 1000 0 0
Fastighets AB Kvasten 8 556482-7508 Stockholm Sverige 100 1000 0 0
Direct Link Worldwide Pte. Ltd Singapore Singapore 100 700 000 0 0
Direct Link Worldwide Pty. Ltd Australien Australien 100 1
Direct Link Worldwide Company Ltd Hong Kong Kina 100 1
DPD Norge AS Oslo Norge 100 10000 0 0
Salda bolag 4
Summa innehav i koncernforetag 6465 2965
Not 17 Andelarijoint ventures Not 18 Uppskjuten skatt
Balans Redovisat Redovisat Balans
MSEK 2007 2006 1jan Overresultat-  Overeget 31dec
Ackumulerade anskaffningsvarden vid arets bérjan 317 317 2007, MSEK 2007 rdkningen kapital 2007
Utgéende balans 317 317 Uppskjuten skattefordran
Avséttning avseende
Kassaservice 311 -6 305
Specifikation av moderbolagets direkt dgda innehav L .
. N Avsittning till pensioner 57 -4 -221 31
avandelar i joint venture féretag . .
Uppskjuten skatt materiella
Aktier direkt dgda av moderbolaget Bokfort anldggningstillgangar 10 3 13
Posten AB, MSEK Antal % virde Ovriga avsittningar 515 -94 -2720 149
2007, Joint venture Redovisad uppskjuten
Tollpost Globe AS skattefordran 893 -101 -294 498
984 054 564, Oslo, Norge 58785 50 317
Utgdende balans 317 1| samband med dvergéngen till m./v:erksamhet.sstrtlktu'r harPeloppen overforts till Posten
Meddelande AB samt Posten Logistik AB som inkramsdverlatelse.
2006, Joint venture
Tollpost Globe AS Av obeskattade reserver utgor 11 MSEK uppskjuten skatt.
984 054 564, Oslo, Norge 58785 50 317
Utgéende balans 317 Balans Redovisat Balans
ljan Gverresultat- 31dec
2006, MSEK 2006 rakningen 2006
Uppskjuten skattefordran
Skattemdssiga underskottsavdrag 7 -7 0
Avsattning avseende
Kassaservice 366 -55 311
Avséttningar till pensioner 50 7 57
Uppskjuten skatt materiella
anldggningstillgangar 13 -3 10
Ovriga avséttningar 389 126 515
Véardejustering uppskjuten skattefordran -21 21 0
Redovisad uppskjuten
skattefordran 804 89 893

Av obeskattade reserver utgor 41 MSEK uppskjuten skatt.



Not 19 Varulager
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MSEK 2007 2006 Posten har en egen pensionsplan som bygger pa ITP-planen, som heter
Handelsvarormm 17 29 ITP-P. Se vidare angdende Postens pensionsplaner i not 1 Redovisnings-
Ravaror 2 principer. Posten AB (publ) tryggar sina delar av planen med avsittning till
Utgdende balans 17 31 Postens Pensionsstiftelse och 6vriga bolag inom koncernen har skuld i
egen regi med kreditforsikring hos Forsidkringsbolaget Pensionsgaranti
. och Riksgdlden.
Not 20 Kundfordringar
MSEK 2007 2006
Kundfordringar redovisas efter hiansyn tagen till under &ret uppkomna Kapitalvirdet av pensionsférpliktelser som
konstaterade kundforluster, som uppgick till 6 (7) MSEK. Befarade kund- avser pensionering i foretagets egen regi vid
forluster uppgick till 2 (5) MSEK. For den redovisningsmassiga hante- ingéngen av perioden
ringen hinvisas till not 1, for riskhantering hinvisas till not 29. varav totalt belopp tryggati Stiftelsen 11139 10882
varav avsatt pa konto 92 26
+ Kostnad exkl rantekostnad 301 634
Not 21 Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter + Réntekostnad som belastat resultatet 0 32
MSEK 2007 2006 + R'antekosjtnad som ej t?elastat .resultat.et . 335 295
Upplupna ranteintakter 10 - Ut.beta.l'mngar av perjsmnfr, s‘tlftelse (inkl adm avgift) -653 -637
Forutbetalda hyror 67 75 Kapltalvarde!: av pgns!ogsforpllktelser som
avser pensionering i foretagets egen regi vid
Foérutbetalda forsakringspremier 4 20 utgangen av perioden. 11214 11232
Valutaterminskontrakt 2 5 varav tryggat i Stiftelsen 11191 11139
Ovriga poster 17 335 varav tryggat pa konto 23 92
Utgaende balans 100 435
Verkligt virde vid ingédngen av perioden avseende
sarskilt avskiljda tillgangar 13712 13051
P . Avk i a sdrski kiljda tillga 2
Not 22 Kortfrlstlga placermgar +Av ast.mng.pa sarsf ilt a.vs ilida tillgangar 325 765
- Betalning till pensionstiftelsen och motsvarande 285 532
MSEK 2007 2006 +Betalning fran pensionstiftelsen och motsvarande -653 -637
Finansiella tillgangar varderade till verkligt vdrde Verkligt vdrde vid utgangen av perioden
via resultatrdkningen avseende sédrskilt avskiljda tillgangar
Réntebarande vérdepapper 2750 2913 (i pensionsstiftelser och motsv.). 13669 13712
Utgdende balans 2750 2913 Kapitalvdrdesavstamning
Kapitalvdrdet av pensionsforpliktelser som
avser pensionering i foretagets egen regi vid
Not 23 Pensioner utgdngen av perioden 11214 11232
- Verkligt vérde vid utgdngen av perioden
Vid berdkningen av pensionsutfastelser har Finansinspektionens foreskrif- avseende sarskilt avskiljda tillgdngar -13669 -13712
ter FFFS 2001:13 tillimpats for juridisk person. + Overskott i sérskilt avskiljda tillgdngar 2478 2573
Netto redovisat avseende pensionsforpliktelser 23 92
MSEK 2007 2006
Nuvardet for pensionsutfistelser vilka ej tryggades av Totala kostnader och intskter avseende pensioner
Postens Pensionsstiftelse uppgick vid utgangen av Pensionering i egen regi
arettill 23 922 +Kostnad exklusive rantekostnad 301 634
Utgdende balans 23 92 +Total réntekostnad 334 326
Nuvirdet av pensionsutfastelser tryggade av Postens - Varav rdntekostnad redovisad av bolaget 0 -32
Pensionsstiftelse 11191 11139 — Avkastning pd sarskilt avskiljda tillgdngar -325 -765
Pensionsstiftelsens tillgdngar, marknadsvérderade 13 669 13712 +/- Resultateffekt av upplosning av
Kapital i pensionsstiftelsen utéver nuvirdet av personalavvecklingsreserv
pensionsataganden, redovisas ej i Posten AB (publ):s Kostnad for pensionering i egen regi 310 163
redovisning 2478 2573
Pensionering genom forsdkring
Information om Postens Pensionsstiftelse dterfinns i not 24 i koncernen. + Forsdkringspremier -157 416
Delsumma 153 579
Moderbolagsborgen +Avkastningsskatt pd pensionsmedel 0 0
Harutéver har moderbolaget tecknat borgen for dotterbolag avseende +Sirskild loneskatt p& pensionskostnader 62 189
vissa pensionsutfistelser, som skuldférts och till viss del upptagits som + Kostnad for kreditforszkring 26 3
ansvarsforbindelser i dotterbolagen med 737 (667) MSEK. Moder- Arets pensionskostnad 189 771
bolagets totala borgensitagande uppgar ddarmed till 799 (730) MSEK. —/+ Kostnader som téicks av dverskott i sérskilt
avskiljda tillgangar/okning av dverskott
i sarskilt avskiljda tillgangar -95 393
Redovisad nettokostnad hénforlig till pensioner 94 1164
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forts. not 23

Not 25 Upplupna kostnader och forutbetalda intédkter

Forvaltningstillgangar

2007 2006

MSEK 31dec % 31dec %
Realrdnteobligationer 4374 32 4979 36
Ovriga rdntebédrande

tillgangar 2187 16 2288 17
Summa rdntebdrande

tillgangar 6561 48 7267 53
Fastigheter 957 7 605 4
Infrastruktur 137 1 122
Private Equity 273 2 96 1
Aktier 3281 24 3434 25
Hedgefonder 2460 18 2188 16
Summa 6vriga tillgangar 7108 52 6 445 47
Summa tillgangar 13669 100 13712 100
Det verkliga vdrdet av pen-

i tiftel innehav av

i Finansiella instrument

utgivna av det rapporte-

rande foretaget, uppdelat

pa samma kategorier som i

foretagets balansrakning,

och - -
ii Tillgdngar som anvands av

det rapporterade foretaget - -
Procentuell avkastning pa

sarskilt avskiljda tillgangar 3,2 5,9
Aktuariella antaganden
Diskonteringsrantan, % 3,0-3,5 3,0-3,5
Uppgift om pensionsberak-

ningarna bygger pa lone-

och pensionsnivan pa

balansdagen Ja Ja

Not 24 Réntebdrande skulder

Langfristiga skulder med forfall senare dn 5 &r:
- Skuld till kreditinstitut 42 (86) MSEK.

MSEK 2007 2006
Langfristiga rantebdrande skulder

Skulder till kreditinstitut 252 300
Ovriga |&ngfristiga skulder

Utgéende balans 252 300

Kortfristiga rantebdrande skulder

Skulder till kredit till kreditinstitut 42 43
Skuld till koncernforetag 5859 726
Utgéaende balans 5901 769

Certifikats- och obligationsprogrammen har en ram om 2 000 MSEK
respektive 3 000 MSEK. Se not 29 Finansiell riskhantering och finansiella
instrument.

MSEK 2007 2006
Reserv for sdlda ej utnyttjade frimérken 202
Upplupna lonekostnader 11 223
Semesterloneskuld 40 422
Sociala avgifter 25 299
Upplupna rantekostnader 1 1
Terminalavgifter 202
Ovriga poster 87 367
Utgaende balans 164 1716

Not 26 Stdllda sdkerheter och eventualforpliktelser

MSEK 2007 2006
Stillda sdkerheter

Kapitalforsakringar till anstéllda och f d anstéllda 101 95
Pantsatta tillgangar 0 7
Summa 101 102

Eventualférpliktelser

Garantigtaganden, FPGY 799 730
Borgensférbindelser till forman fér dotterforetag? 139 148
Borgensférbindelsertill forman for joint ventures 92 85
Restvdrdesatagande fastighetslease 3 18 171
Borgensforbindelser dvriga 0 3
Summa 1048 1137

1 Sevidare not 23.

2 Perden 31/12 2007 har Posten AB stéllt ut kapitaltdckningsgarantier till férman fér dotterbo-
lag till ett belopp av 78 (70) MSEK. Ataganden kvarstar till dess att bolagsstamman faststallt
bolagens arsredovisning for 2007.

3) Avser Malmé brevterminal. Eventualférpliktelsen innebér att Posten vid avtalets utgdng ska
sta for 90% pa den del av fastighetens forséljningsvarde som understiger 190 MSEK. Det
aktuella marknadsvérdet bedoms uppgé till 170 MSEK. Postens aktuella férpliktelse uppgar
dédrmed till 18 MSEK.

Not 27 Investeringsataganden

Den 31 december 2007 hade moderbolaget ingdtt avtal om anskaffning av
materiella anlidggningstillgingar om 12 (185) MSEK. Av dessa ataganden
giller 10 MSEK investering i terminalbyggnad och 2 MSEK investering i
IT-system.

Not 28 Likvida medel

MSEK 2007 2006
Likvida medel enligt balansrdkning 1288 277
Kortfristiga placeringar? 2750 2913
Likvida medel enligt kassaflodesanalys 4038 3190

D Placeringar med [6ptid normalt understigande 3 ménader

Kortfristiga placeringar har klassificerats som likvida medel om de litt kan
omvandlas till kassamedel, och har en obetydlig risk for virdefluktuatio-
ner, samt har en 16ptid om hogst 3 manader fran anskaffningstidpunkten.

Erlagda/erhallna réntor
I kassaflodet fran den 16pande verksamheten ingér erhallna respektive
erlagda riantor med foljande belopp

MSEK 2007 2006
Erhéllen ranta 213 120
Erlagd ranta -152 -29




Not 29 Finansiell riskhantering och finansiella instrument
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Policy och principer for hantering av finansiella transaktioner och risker
Moderbolaget tillimpar koncernens policy och principer fér hantering av
finansiella risker. Se not 29 i koncernen.

Redovisat varde och verkligt vdrde for rantebdrande finansiella instrument
Redovisade virden 6verensstimmer i huvudsak med verkliga varden. For
finansiella skulder foreligger skillnader mellan redovisade och verkliga
virden. Nedanstdende tabell visar redovisat och verkligt virde for finan-
siella instrument i finansférvaltningen, fordelat per kategori.

Berdkning av verkligt virde

Virdepapper

Verkligt virde ar baserat pa noterade marknadspriser pa balansdagen
utan avdrag for transaktionskostnader. I det fall noterat pris saknas
anvinds statslanerantan per den 31 december plus en relevant rintespread
for att aterspegla kreditrisken i instrumentet.

Derivat instrument

Verkligt virde pa terminskontrakt i el, valuta och brinsle dr baserad pa
noterade marknadspriser. I de fall noterat pris saknas tillimpas rak inter-
polering.

Réntebdrande skulder
Verkligt virde ir baserat pa diskonterade framtida kassafldden av kapital-
belopp och rinta.

Kund- och leverantorsskulder

For kund- och leverantorsskulder med en kvarvarande livslingd pa mindre
an ett ar anses det redovisade virdet reflektera verkligt virde. Kund- och
leverantorsskulder med en livslingd 6ver ett ar diskonteras i samband
med att verkligt virde faststills.

Finansiell riskhantering

Moderbolagets exponering for finansiella risker begransas genom tillimp-
ning av Finanspolicyn. De finansiella riskerna delas in i kategorierna refi-
nansieringsrisk, kreditrisk, likviditetsrisk och marknadsrisk. Se not 29 i
koncernen.

For redovisnings- och virderingsprinciper av finansiella tillgdngar och
skulder se vidare not 1.

Klassificering av finansiella tillgangar och skulder

2007 2006
Redovisat  Verkligt Redovisat  Verkligt

MSEK vdrde vdrde vdrde vdrde
Tillgangar
Finansiella tillgdngar virde-

rade till verkligt varde med

vardefordandring redovisat

i resultatrdknigen
Ovriga icke rintebarande

fordringar 159 159 140 140

Varav elderivat - - 3 3
Férutbetalda kostnader och

upplupna intakter 100 100 435 435

Varav valutatermin 2 2 5 5
Finansiella tillgangar som

kan séljas
Réntebarande fordran

koncernforetag 1501 1501 1381 1381
Ovriga rdntebédrande

fordringar - - 7 7
Likvida medel 4038 4038 3190 3190

Varav egna medel 1288 1288 277 277

Varav certifikat - - 2913 2913

Varav depositioner 2750 2750 - -
Finansiella tillgdngar som

halles till forfall
Andra langfristiga varde-

pappersinnehav - - 2 2
Skulder
Fin *all 1 14 varJ d

tillverkligtvarde med varde-

forandring redovisade

iresultatrdkningen
Ovriga skulder 126 126 129 129

Varav brinslederivat - - 10 10
Ovriga rorelseskulder 32 32 756 756

Varav elderivat - - 4 4
Upplupna kostnader och for-

utbetalda intdkter 164 164 1716 1716

Varav valutaterminskontrakt 2 2 2 2
Andra finansiella skulder

vdrderade till upplupet

anskaffningsvdrde
Langfristiga rantebdrande

skulder 278 278 429 510

Varav skulder till

kreditinstitut 252 218 300 381
Kortfristiga rdntebdrande

skulder 5901 5901 769 772

Varav skulder till

kreditinstitut 41 41 43 46

Varav skulder till

koncernforetag 5859 5859 726 726
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forts. not 29

Réntebdrande tillgangar och skulder, effektiv réanta och forfallostruktur

2007 2006
Nominellt
belopp
imiljoneri  Effektiv Fasteller <1ar 1-5ar »5ar Totalt <1ar 1-5ar y5ar Totalt
originalvaluta  ranta% rorlig MSEK MSEK MSEK MSEK MSEK MSEK MSEK MSEK
PLACERINGAR
Certifikat, SEK - - - - - - 2913 2913
Depositioner 2777 4,54 2777 - - 2777
Ovrig utldning - -
PLN, rorlig ranta - 0,00 - - - 2 2
Utlaning till koncernbolag 1501 1501 1501 1381 1381
Summa placeringar 4278 4296
SKULDER
Banklan
SEK, rorlig rdnta 190 3,37 27 136 27 190 27 136 55 218
USD, rérlig rénta 16 3,83 3 man 15 73 15 103 16 78 31 125
Ovriga lan
Inldning fran koncernbolag 5859 132 5727 - 5859 726 726
Summa skulder 6152 1069
Not 30 Transaktioner med narstaende
Koncernbolag Andra organisationer

Vid leverans av tjanster och produkter mellan koncernbolag tillimpas
sjdlvkostnadsprincipen utom betraffande tjanster som ingdr i Postens
tjansteutbud, dir marknadsmassiga priser tillimpas.

Moderbolagets relationer inom Postenkoncernen, MSEK

Forsdljning Inkdp till PostenABs Posten ABs
Relation fran Posten AB  Posten AB  fordringar skulder
2007
Koncernbolag 2309 80 2937 6170
2006
Koncernbolag 1165 2492 1715 923
Jointventurebolag 17 55 44 7

Svenska staten
Posten har i uppdrag fran staten att tillhandahélla en samhallsomfattande
posttjanst och grundlaggande kassaservice enligt postlagen och lagen om
grundliggande kassaservice.

Posten maste liksom 6vriga postoperatorer i Sverige ha tillstand for att
fa bedriva postverksamhet.

For detta tillstind har Post-och telestyrelsen under 2007 erhallit
15 (13) MSEK i ersittning frin Posten AB.

Postens forsikringsforening dr en fran Postenkoncernen fristdende under-
stodsforening som star under Finansinspektionens tillsyn. Foreningen for-
sdkrar Postens dtaganden for anstilldas sjuk- och familjepension enligt
ITP-P. 2007 betalade Posten AB premier till forsikringsforeningen med
15 (226) MSEK och erholl ersittningar med 8 (11) MSEK. Ovriga ersitt-
ningar fran forsikringsforeningen betalas ut direkt till forméanstagarna, och
l6neskatt pa sjukpension erldggs genom forsikringsféreningens forsorg.

Postens Pensionsstiftelse hyr lokaler i fastighet som dgs av Posten AB:s
dotterbolag Fastighets AB Kvasten 8. Arshyran uppgr till 0,6 (0,5) MSEK.
For Postens 6vriga relationer med Postens Pensionsstiftelse, se not 25 i
koncernen.

Ledande befattningshavare och styrelse

For 16n och ersittningar till ledande befattningshavare och styrelseledaméoter
hinvisas till not 5 i koncernen. Ledamoten i koncernstyrelsen Mats Abra-
hamsson har genom bolaget LIME fakturerat Posten 0,6 MSEK for kon-
sultuppdrag at Posten Logistik AB. I Postens koncernledning ingar Viveca
Bergstedt Sten, vars make dr VD i fastighetsbolaget GE Real Estate. Under
2007 har Posten hyrt lokaler av GE Real Estate till ett virde av 23 MSEK.



STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE DIREKTORENS UNDERSKRIFTER

Styrelsens och verkstdllande direktérens underskrifter

Undertecknande styrelse och verkstdllande direktor

Undertecknade forsakrar att koncern- och arsredovisningen har upprittats i enlighet med internationella redovisningsstandarder IFRS, sidana de
antagits av EU, respektive god redovisningssed och ger en rittvisande bild av koncernens och foretagets stillning och resultat. Ingenting av visentlig
betydelse dr utelimnat som skulle kunna paverka den bild av bolaget som skapats av arsredovisningen. Koncernforvaltningsberittelsen och
forvaltningsberittelsen ger en rittvisande oversikt 6ver utvecklingen av koncernens och foretagets verksambhet, stillning och resultat samt beskriver
vasentliga risker och osikerhetsfaktorer som de foretag som ingér i koncernen star infor.

Stockholm den 14 februari 2008

Marianne Nivert

Ordférande
Mats Abrahamsson Ingrid Bonde

Styrelseledamot Styrelseledamot

Gunnel Duveblad Katarina Mohlin

Styrelseledamot Styrelseledamot

Bertil Persson Richard Reinius

Styrelseledamot Styrelseledamot

Alf Mellstrom Anne-Marie Ross Kjell Stromback
Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant

Erik Olsson

Verkstillande direktor och koncernchef

Vir revisionsberittelse har avgivits den 14 februari 2008

Ernst & Young Staffan Nystrom
Lars Traff Auktoriserad revisor
Auktoriserad revisor Av Riksrevisionen forordnad revisor
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REVISIONSBERATTELSE

Revisionsberdttelse

Tillarsstamman i Posten AB (publ)

Org.nr556128-6559

Vi har granskat drsredovisningen, koncernredovisningen och bok-
foringen samt styrelsens och verkstillande direktorens forvaltning i
Posten AB (publ) for ar 2007. Bolagets drsredovisning och koncern-
redovisning ingar i den tryckta versionen av detta dokument pa
sidorna 1-3, 6-37, 50-99. Det ir styrelsen och verkstillande direk-
toren som har ansvaret for rikenskapshandlingarna och forvalt-
ningen och for att drsredovisningslagen tillimpas vid upprittandet
av arsredovisningen samt for att internationella redovisningsstan-
darder TFRS sadana de antagits av EU och arsredovisningslagen till-
lampas vid upprittandet av koncernredovisningen. Vart ansvar ar
att uttala oss om drsredovisningen, koncernredovisningen och for-
valtningen pa grundval av vdr revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed i Sverige.
Det innebdr att vi planerat och genomfort revisionen for att med
hog men inte absolut sikerhet forsdkra oss om att arsredovisningen
och koncernredovisningen inte innehéller viasentliga felaktigheter.
En revision innefattar att granska ett urval av underlagen for
belopp och annan information i rakenskapshandlingarna. I en revi-
sion ingdr ocksa att prova redovisningsprinciperna och styrelsens
och verkstillande direktorens tillimpning av dem samt att bedoma
de betydelsefulla uppskattningar som styrelsen och verkstillande

direktoren gjort nir de upprittat rsredovisningen och koncern-
redovisningen samt att utvirdera den samlade informationen i drs-
redovisningen och koncernredovisningen. Som underlag for vart
uttalande om ansvarsfrihet har vi granskat visentliga beslut, dtgarder
och forhdllanden i bolaget for att kunna bedoma om ndgon styrelse-
ledamot eller verkstallande direktoren ar ersittningsskyldig mot
bolaget. Vi har dven granskat om nagon styrelseledamot eller verk-
stillande direktoren pa annat sitt har handlat i strid med aktie-
bolagslagen, drsredovisningslagen eller bolagsordningen. Vi anser
att var revision ger oss rimlig grund for vara uttalanden nedan.

Arsredovisningen har upprittats i enlighet med &rsredovisnings-
lagen och ger en rittvisande bild av bolagets resultat och stillning
i enlighet med god redovisningssed i Sverige. Koncernredovisningen
har upprittats i enlighet med internationella redovisningsstandarder
IFRS sddana de antagits av EU och drsredovisningslagen och ger en
rattvisande bild av koncernens resultat och stillning. Forvaltnings-
berittelsen ar forenlig med drsredovisningens och koncernredovis-
ningens ovriga delar.

Vi tillstyrker att drsstimman faststaller resultatrakningen och
balansrikningen for moderbolaget och for koncernen, disponerar
vinsten i moderbolaget enligt forslaget i forvaltningsberittelsen och
beviljar styrelsens ledamoter och verkstillande direktoren ansvars-
frihet for rakenskapsaret.

Stockholm den 14 februari 2008

Ernst & Young AB
Lars Traff
Auktoriserad revisor

Staffan Nystrom
Auktoriserad revisor

Av Riksrevisionen forordnad revisor



FEMARSOVERSIKT OCH KVARTALSDATA

Femarsoversikt

MSEK, om inget annat anges 2007 2006 2005 2004 20030
Nettoomsattning 29902 27823 25277 25120 24519
Rorelseresultat 1995 1442 1281 1115 -278
Resultat efter skatt 1564 1013 1478 1297 -233
Rorelsemarginal, % 6,6 5,1 5,0 4,4 neg
Balansomslutning 18972 17 589 15552 14823 12662
Eget kapital 7057 5831 5068 3702 2308
Avkastning eget kapital, % 24 19 34 42 neg
Soliditet, % 37 33 33 25 18
Kassaflode fran den l6pande verksamheten 2288 2602 2251 1753 281
Medelantal anstéllda? 32442 32887 33083 35323 37 507
Nettoomsattning per medelantal anstalld, TSEK 922 846 764 711 654
Sjukfranvaro i procent av arbetstiden 6,5 7,8 8,2 8,8 8,93
NKI, N6jd Kund Index 63 62 61 63 60
1 Ej omrdknat enligt IFRS.
2 Medelantal anstéllda berdknat enligt BFNAR 2006:11
3) Utfallet avser perioden 2003-07-01 — 2003-12-31.
2007 2006 2005

MSEK, om ej annat anges okt-dec jul-sep apr-jun jan-mar okt-dec jul-sep apr-jun jan-mar okt-dec jul-sep apr-jun jan-mar
Nettoomsattning 8019 6821 7358 7704 7940 6757 6567 6559 6992 5933 6261 6091
Rorelseresultat 47 560 545 843 -159 531 424 646 339 548 221 173
Rérelsemarginal, % 0,6 8,1 7,4 10,9 -2,0 7,8 6,4 9,7 4,8 9,2 3,5 2,8
Resultat efter finansnetto 81 622 588 893 -119 564 449 684 341 566 219 176
Resultat efter skatt 66 453 431 614 -300 449 323 541 539 558 204 177
Kassaflode fran den l6pande

verksamheten 1054 -212 673 773 1512 =53 690 453 1228 -98 612 509
Avkastning pa eget kapital, %,

rullande 12-manader 24 18 19 18 19 35 40 39 34 35 35 33
Soliditet, %, vid periodens utgang 37 39 36 36 33 36 33 35 33 30 27 26
Medelantal anstéllda® 32304 33610 32128 31726 33571 34841 32075 31062 32333 34489 32829 32681
Medelantal anstillda, fran arets

bérjan till periodens slut 32442 32488 31927 31726 32887 32659 31569 31062 33083 33333 32755 32681
ViP, Vii Posten, index 66 66 65 65 64 64 63 63 63 63 62 63
NKI, N6jd Kund Index 63 63 63 63 62 62 62 61 61 61 62 63

U Medelantal anstillda berdknat enligt BFNAR 2006:11
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DEFINITIONER OCH ORDLISTA

Definitioner

Avkastning pa eget kapital
Arets resultat i relation till genomsnittligt
eget kapital.

Arets resultat 1564
/Eget kapital /(7057 +5831)/2
=24%

Corporate Image Corporate Image ér en arlig
attitydundersokning som genomfors av Temo.
Sedan 2005 genomfors undersokningen som en
webb-enkit dér cirka 1 000 svar ligger till grund
for utfallet.

K/I-tal
Rorelsekostnader exklusive avsittningar i forhal-
lande till rorelseintikter.

Kvalitet Posten totalt Forsiandelser i tid for 1:a-
klassbrev, ODR standard och DPD Foretagspaket
16.00. Styrtalet dr viktat pa intikter for respek-
tive tjanst.

Konkurrenskraft KKI Mits arligen i ett konkur-
renskraftsindex och visar i vilken utstrackning
kunderna anser att Postens tjanster ar prisvarda
och enkla att anvanda.

Ordlista

Adresserad direktreklam (ADR): Till ADR riknas
alla reklamforsiandelser som bar mottagarens per-
sonliga adress. Med ADR nas de flesta hushall
och kvalificerade urval for att hitta ratt méalgrupp
kan goras.

DPD: Postens samarbete med Direct Parcel Distri-
bution, DPD, som ytterst dgs av franska posten,
La Poste, gor Posten till en del av Europas storsta
paketnatverk. Postens kunder kan ddrmed lika
snabbt, enkelt och sikert skicka paket savil inom
hela Europa som inom Sverige.

DR: Direktreklam, r ett samlingsbegrepp for
kundutskick och en mediekanal inom direkt-
marknadsforing. Direktreklamen kan vara adres-
serad, ADR, eller oadresserad, ODR. Mottagarna
kan vara bade hushéll och foretag.

Ekonomibrev: Ekonomibrev, dven kallad B-post
inom Sverige ndr hela landet inom tre dagar och
delas ut tre vardagar (mandag—fredag) efter
inldmningsdagen.

Flode: Forflyttning av ndgot fran leverantor till
mottagare.

Medelantal anstillda Beriknas genom att det
totala antalet betalda timmar divideras med
normtiden for en heltidsarbetande.

N6jd Kund Index (NKI) Miter hur mélet “nojda
kunder” uppnds. Mitningarna genomfors
lopande och redovisas en gang per kvartal. Fjarde
kvartalets resultat riknas som arsresultat. Meto-
den beriknar vad som ar viktigast att forbattra
for att kunderna ska bli nojdare. NKI-métningar
genomfordes under aret for rorelsegrenarna Pos-
ten Meddelande och Posten Logistik. Mitningen
omfattade endast svenska kunder. Totalt genom-
fordes cirka 10 000 intervjuer med bade foretag
och privatkunder. Fran och med forsta kvartalet
har principerna fér sammanvigning av koncer-
nens resultat forandrats. Forandringarna har en
marginell betydelse.

Produktivitetsforandring Resultatutveckling som
beror enbart pa volymrelaterade intikts- och
kostnadsforiandringar, till exempel fler paket eller
farre anstillda. Prisrelaterade intikts- och kost-
nadsforandringar, till exempel 6kade loner, har
sdledes exkluderats ur resultatutvecklingen vid
produktivitetsberakningen.

Forstaklassbrev: Forstaklassbrev inom Sverige
nér hela landet 6ver natten och delas ut forsta
vardagen (mandag—fredag) efter inlimnings-
dagen. Forstaklassbrev till utlandet ska vara
mirkta med bla etikett eller ordet *Prioritaire”
och kan anvindas av foretagskunder, organisatio-
ner och privatpersoner for att skicka skrivna
meddelanden, trycksaker och littare varor till
mottagare i hela varlden.

1S0 9001: ISO stér for International Organization
for Standardization och ar ett system for att styra
och strukturera det dagliga arbetet. ISO-certifikat
visar att en internationell standard for systematiskt
kvalitetsarbete f5ljs. Ar 1999 certifierades hela
Postens brevverksamhet enligt ISO 9001 — en av
de storsta ISO-certifieringarna ndgonsin i Europa.

1S0 14001: Ett milj6ledningssystem enligt den inter-
nationella miljostandarden ISO 14001 ger en vil-
kédnd kvalitetsstimpel pd miljoarbetet. I Postens
process for utveckling av affarer och tjanster ingér
miljoanalys och miljésakringsplan, dir externa
och interna miljokrav analyseras och sikerstills.

Medium Term Note (MTN): MTN ir ett obligations-
lan, Postens emittering av foretagsobligationer.
Standardiserad dokumentation under vilken Posten
har mojlighet att emittera foretagsobligationer.

Rorelsemarginal
Rorelseresultat efter avskrivningar i forhallande
till rorelseintdkter.

Sjukfranvaro

Antal timmar som arbetstagaren ar frinvarande
fran arbete pa grund av egen sjukdom i forhal-
lande till kontrakterad arbetstid.

Soliditet
Summa eget kapital i relation till balansomslut-
ningen vid arets utging.

Eget kapital inklusive

minoritetens andel 7057

/balansomslutningen vid arets utging /18972
=37%

ViP-Index Miter hur mélet engagerade medar-
betare” uppnds. Matningen sker [6pande under
aret genom enkatundersokningar och minst en
gang per ar far medarbetarna besvara fragor
bland annat kring hur de upplever sin nirmaste
chef, sina utvecklingsmojligheter samt ge ett hel-
hetsomdome kring sin totala arbetssituation.
Svensk Kassaservice och Strilfors anviander sig av
separata medarbetarmitningar.

Oadresserad Direktreklam (ODR): ODR saknar
adressat och delas ut tillsammans med 6vrig post
av Postens egna brevbirare, med samma krav pa
palitlighet som vid brevutdelning. ODR nér cirka
80% av hushall men kan ocksa vara mycket traff-
siakert vad galler sarskilda mélgrupper.

Systemtransport: En svensk motsvarighet till
engelskans Innight Transport, vilket innebar att
godset som fraktas levereras till mottagaren
innan arbetsdagen borjar, s att det finns pa plats
nir kunden behover det. Detta sker fran en eller
flera avsiandare till en eller flera mottagare enligt
faststdlld transportplan och dr en tjdnst som ar
avtalsbunden.

Tredjepartslogistik: Logistiklosningar for foretag
med behov av transporter, men dven distribution
och lagerhantering eller styrning av hela varuflodet.
En rad olika tilliggstjanster har utvecklats i form
av fysisk hantering, registrering, montering, mark-
ning eller féridling. Aven administrativa tjanster
sdsom fakturering, betalningspdminnelser med
mera och [T-tjanster ingdr allt mer. Losningen ar
anpassad utifrdn varje kunds aktuella behov.



POSTENS FORDONSFLOTTA

Postens fordonsflotta

Postcykel

7000 st
Lastkapacitet: 60 kg

Elmoped
1509 st
Lastkapacitet: 1m3/200 kg

Elbil

600 st
Lastkapacitet: 1,5 m3/450 kg

Brevbérarbil

5300 st, varav 5 029 Renault Kangoo
Lastkapacitet: 4—6 m3/cirka 500-700 kg

Distributionsbil

5 storlekar

® 18 st4-6 kbm

® 40 st7-9 kbm

® 343 st 10-12 kbm + 4 miljobilar
® 428 st13-15 kbm

®8st16-17 kbm

Distributionsbil

2 storlekar, 6-8 paketbehallare
®56st18 kbm
® 4 st25kbm

Distributionsbil

4 storlekar, 12-21 paketbehallare (pbh)
77 st12pbh

® 117 st15 pbh + 1 miljobil

® 549 st 18 pbh + 3 milj6bilar

57 5t21 pbh

Bil och sldp

18 resp. 30 paketbehallare (pbh)
© 189 st18 pbh

® 309 st30 pbh

Viéxelskap + vixelflaksbil

18 paketbehdllare (pbh)
© 118 st vadxelflaksbil
© 199 stvaxelflak

Bil & Trailer

33 paketbehdllare
® 33 sttrailer
©905st33 pbh
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POSTENS TERMINALER

Postens terminaler

Brevterminaler och ODR-centraler i Sverige

BREVTERMINALER

Alvesta

| upptagningsomradet finns 24 kom-
muner, 300 000 hushall, 25 000 fore-
tag, 2 300 brevlador.

Volym: 1 300 000 brev/dygn

Arlanda

Importvolym: 1 000 000 brev/dygn.
Exportvolym: 650 000 brev/vecka.
Omlastningvolym: 72 ton/dygn.

Goteborg

I upptagningsomradet finns 33 kom-
muner, 623 000 hushall, 52 500 fére-
tag, 3 300 brevlador.

Volym: 2 500 000 brev/dygn.

Karlstad

| upptagningsomradet finns 25 kom-
muner, 90 000 hushall, 16 000 féretag,
1850 brevlador.

Volym: 700 000 brev/dygn

Malmé

| upptagningsomradet finns 36 kom-
muner, 585 000 hushall, 44 000 fore-
tag, 4 000 brevlador.

Volym: 2 000 000 brev/dygn

Nassjo

| upptagningsomradet finns 39 kom-
muner, 365 000 hushall, 33 000 fore-
tag, 2 600 brevlador.

Volym: 1 200 000 brev/dygn.

Sundsvall

| upptagningsomradet finns 21 kom-
muner, 220 000 hushall, 19 300 fore-
tag, 2 800 brevlador.

Volym: 1 000 000 brev/dygn

Tomteboda
Volym: 200 000 klump/dygn

Umea

| upptagningsomradet finns 30 kom-
muner, 286 000 hushall, 24 500 fore-
tag, 2 750 brevlador.

Volym: 800 000 brev/dygn

Uppsala
| upptagningsomradet finns 28 kom-

muner, 400 000 hushall, 33 000 fore-

tag, 2 800 brevlador.
Volym: 1 400 000 brev/dygn

Visteras
| upptagningsomradet finns 22 kom-

muner, 303 200 hushall, 23 400 fore-

tag, 2 100 brevlador.
Volym: 1 000 000 brev/dygn

Arsta

| upptagningsomradet finns 40 kom-
muner, 1 000 000 hushall, 200 000
foretag och 4 200 brevlador.

Volym: 5 800 000 brev/dygn

ODR-CENTRALER

Alvesta
Volym: 480 000/dygn

Goteborg
Volym: 1 415 000/dygn

Karlstad
Volym: 460 000/dygn

Malmé
Volym: 1 650 000/dygn

Norrképing
Volym: 1 465 000/dygn

Néssjo
Volym: 870 000/dygn

Umea
Volym: 1 015 000/dygn

Uppsala
Volym: 1 100 000/dygn

Visteras
Volym: 400 000/dygn

Logistikdepaer/terminaleri Norden

SVERIGE, PAKETTERMINALER

Hérryda

| upptagningsomradet finns 692 000
hushall och 60 000 foretag.

Volym: 62 000 paket/dygn, 50 000
ekonomiklump/dygn

Segeltorp

| upptagningsomradet finns 1 000 000
hushall och 200 000 féretag.

Volym: 87 000 paket/dygn

Terminalen &r dven en sa kallad gate-
way férimport- och exportpaket till
och fran Finland.

Toftands

| upptagningsomradet finns 585 000
hushall och 44 000 foretag.

Volym: 59 000 paket/dygn, 50 000
ekonomiklump/dygn

Terminalen &r dven en sa kallad gate-
way forimport- och exportpaket till
och fran Norge.

DANMARK, DPDs TERMINALER

Torsvik

| upptagningsomradet finns 578 000
hushalloch 52 000 féretag.

Volym: 62 000 paket/dygn, 6 000 eko-
nomibunt/dygn

Ange

| upptagningsomradet finns 470 000
hushalloch 43 000 foretag.

Volym: 28 000 paket/dygn, 20 000
ekonomiklump/dygn

Orebro

| upptagningsomradet finns 991 000
hushall och 62 000 foretag.

Volym: 70 000 paket/dygn
Terminalen dr dven en sa kallad gate-
way forimport- och exportpaket till
och fran Norge.

Antal kolli per

Ort Antalhushall  Antal foretag medeldygn
Képenhamn 1163000 130765 15112
Arhus 366824 48890 3167
Kolding 322679 46317 13158
Alborg 267 413 27116 1269
Odense 224242 23598 1488
Herning 187 677 17199 2340

NORGE, TOLLPOSTs TERMINALER

I Norge forfogar Tollpost 6ver totalt 29 terminaler ddr huvudterminalerna finns i Oslo,
Drammen, Fredrikstad, Rudshogda, Larvik, Kristiansand, Stavanger, Bergen och
Trondheim. Total volym i ndtet &ri medeltal cirka 114 000 kolli per produktionsdygn.
De nio huvudterminalerna med antal kolli per medeldygn visas nedan.

Antal kolli per

Ort medeldygn
Oslo 43563
Drammen 3761
Fredrikstad 5249
Rudshogda 4259
Larvik 7095
Kristiansand 5119
Stavanger 5598
Bergen 7791
Trondheim 7674
FINLAND, DPDs TERMINALER
Antal privat-

Ort personeriomradet  Antal foretag
Helsingfors 1940000 126 000
Abo 502 000 36 800
Tammerfors 638000 49700
Seindjoki 453200 65451
Jyvéskyla 287300 18509
Kuusankoski 501 000 30000
Kuopio 486200 25000
Uledborg 482215 33000

Antal hushall
511343
214000
120000
100000
120000

90000
80000
200 000
170000

Antal kolli per
medeldygn

7500
1200
1000
600
300
450
400
700



Stralfors anldggningari Europa

INFORMATIONSLOGISTIK

Sverige

Alingsas, e-tjanster

Goteborg, forsdljning

Ljungby, forsdljning och produktion
Malmo, forsdljning

Stockholm, férséljning och produktion
Sundsvall, produktion

Uppsala, produktion

Norge

Oslo, forséljning och produktion
Bergen, forsdljning

Stavanger, forsdljning
Trondheim, férsdljning

Danmark

Brondby (Képenhamn), forséljning och
produktion

Tilst, forsaljning och produktion

Finland
Vanda, forsaljning och produktion

Storbritannien

Redruth, forsdljning och produktion
London (Orpington), férsaljning och
produktion

GRAFISKT

Sverige

Goteborg, forsdljning och produktion
Ljungby, forsdljning och produktion
Nacka (Stockholm), forséljning
Tandsbyn, férsaljning och produktion

Norge

Oslo, forséljning och produktion
Bergen, forsaljning

Stavanger, forséljning
Trondheim, forsdljning

Danmark
Tastrup (Képenhamn), forsdljning och
produktion

Frankrike

Puteaux (Paris), forséljning
Saussay, produktion
Gallardon, produktion

Storbritannien
Redruth, forsdljning och produktion

ETIKETT

Sverige

Véstra Frolunda (Goteborg), forséljning
och produktion

Astorp, férséljning och produktion
Stockholm, forséljning

Linkoping, forséljning

Sundsvall, forsaljning

Norge

Oslo, forsaljning
Stavanger, forséljning
Trondheim, forsaljning

Danmark
Tastrup (Kopenhamn), forsaljning

Schweiz
Aesch, forsdljning och produktion

SUPPLIES

Sverige

Ljungby, forsaljning
Goteborg, forséljning
Viésteras, forséljning

Norge

Oslo, forsaljning
Bergen, forsaljning
Stavanger, forséljning
Trondheim, forsdljning

Danmark
Brondby (Képenhamn), férsaljning

Information infor arsstamman

Arsstimma

Arsstimma dger rum torsdagen den 3 april 2008 pa Postens Huvudkontor,
Terminalvéagen 24, Solna, Kristinasalen. Tryckt arsredovisning pa svenska
och engelska kan bestéllas fran Posten AB, 105 00 Stockholm eller
e-postir@posten.se fran och med mitten av mars.

Se dven www.posten.se.

Forslag till utdelning

Styrelsen foreslar arsstimman att Posten AB (publ) lamnar en utdelning om
625 (400) MSEK, vilket motsvarar 40% av arets resultat.

Produktion: Posten. Grafisk form: n3prendr. Tryck: Strokirk-Landstroms. Fotografer: Bengt Alm, Sofia Sabel, Melker Dahlstrand, Getty Images m fl.

Arsstimma och finansiella rapporter 2008

Arsstimma 3 april 2008
Deldrsrapport januari-mars 29 april 2008
Deldrsrapport januari—juni 22 augusti 2008
Delarsrapport januari-september 24 oktober 2008

Bokslutskommuniké 2008

februari 2009

L&s mer pd www.posten.se
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Posten AB (publ)

105 00 Stockholm
Besoksadress:
Terminalvdgen 24, Solna
Telefon 08-781 10 00
Org.nr556128-6559
www.posten.se
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